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                        事業共創プログラム　OPEN HUB for Smart World
                      

                      未来をひらく「コンセプトと社会実装」の実験場
OPEN HUB for Smart Worldは、社会課題を解決し、わたしたちが豊かで幸せになる未来を実現するための新たなコンセプトを創り、社会実装を目指す事業共創の場です[image: 別ウィンドウで開きます。]
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	特集[image: 別ウィンドウで開きます。]
	OPEN HUB事例[image: 別ウィンドウで開きます。]
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                        社会産業DXの実現を目指す Smart World
                      

                      
                        自然、エネルギー、都市、モビリティ、医療、教育 ――

                        私たちは、あらゆる領域をまたぐ共通の社会課題の発見から、データの利活用や新技術、新システムの開発を通じて、社会産業DXの実現を目指していきます。
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	Smart Education(教育DX)
	Smart Industry(産業DX)
	Smart Healthcare(医療・ヘルスケアDX)
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	Smart Workstyle(ワークスタイルDX)
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                          ビジネス向けカメラレススマートフォン、衛星携帯電話、通信モジュールなど、ビジネスを支える製品をご紹介しています。
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	5Gデータプラス
	データプラス
	IoT向け回線料金
	home5Gプラン


                        

                      

                    

                    
                    
                      	
                          
                            [image: ]
                            ビジネス向けおすすめスマートフォン

                          
                        
	
                          
                            [image: ]
                            ビジネスマホパック

                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    
                      
                      モバイルサービス
                    
                  

                  
                    
                    
                      
                        
                          
                            モバイルサービス
                          

                          スマートフォンなどの端末を介した高品質なセキュリティのネットワーク、円滑なコミュニケーションをはかる音声サービス、端末の運用管理までお客さまの業務効率改善、費用対効果向上に貢献します。
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                      ビジネスdアカウントで注文もご利用も便利に！
中堅・中小企業のお客さまの業務効率化や生産性向上を支援するリモート営業・在宅勤務・労務管理・助成金申請支援など、幅広いジャンルのサービスを厳選して提供するオンラインストアです。[image: 別ウィンドウで開きます。]
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	在宅勤務[image: 別ウィンドウで開きます。]
	メディア・ニュース[image: 別ウィンドウで開きます。]
	ホームページ[image: 別ウィンドウで開きます。]
	労務管理[image: 別ウィンドウで開きます。]
	電子契約[image: 別ウィンドウで開きます。]
	ITサポート[image: 別ウィンドウで開きます。]
	福利厚生[image: 別ウィンドウで開きます。]
	商談・名刺管理[image: 別ウィンドウで開きます。]
	電子カタログ[image: 別ウィンドウで開きます。]
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                      中堅・中小企業のお客さまが抱えるお悩みを解決！

                        法人向けOCN、モバイル オフィス番号セット、home 5Gなど豊富なサービス、プランを取り揃えた法人のお客さま限定オンラインストアです。

                        24時間365日ご注文可能です。
                        [image: 別ウィンドウで開きます。]
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	セキュリティ対策を強化したい[image: 別ウィンドウで開きます。]
	ビジネス電話環境を改善したい[image: 別ウィンドウで開きます。]
	災害に備えたい[image: 別ウィンドウで開きます。]
	スマホをビジネスに活用したい[image: 別ウィンドウで開きます。]
	電子帳簿保存法改正に対応したい[image: 別ウィンドウで開きます。]
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                      ドコモビジネスオンラインショップは、法人向けスマホなどのモバイルサービスについて、プラン選びからお申し込み手続き完了までオペレーターがサポートできるため、お客さまのお困りごとに応じた的確な対応が可能です。[image: 別ウィンドウで開きます。]
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                カテゴリーで探す

              


              
                                	
                    
                      クラウド・データセンター

                                            

                    
                    
                      高品質・高信頼なデータセンター、クラウド、ネットワークをワンストップで提供し、デジタル化に貢献します。

                      高品質・高信頼なデータセンター、クラウド、ネットワークをワンストップで提供し、デジタル化に貢献します。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              クラウド(IaaS)
                            
	
                              データセンター(IaaS)
                            
	
                              インターコネクト(IaaS)
                            
	
                              グループウェア・メール(SaaS)
                            
	
                              ストレージ(SaaS)
                            
	
                              ホスティング(SaaS)
                            
	
                              Web電話帳・名刺管理(SaaS)
                            
	
                              リモートアクセス
                            
	
                              IP電話・固定電話・内線電話
                            
	
                              運用管理
                            
	
                              エッジコンピューティング
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      5G

                                            

                    
                    
                      「高速・大容量」「低遅延」「多接続」の特長を活かし、お客さまのビジネスを加速させます。

                      「高速・大容量」「低遅延」「多接続」の特長を活かし、お客さまのビジネスを加速させます。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              映像伝送
                            
	
                              XR
                            
	
                              ロボティクス
                            
	
                              IoT
                            
	
                              クラウド
                            
	
                              ネットワーク構築
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      ネットワーク・モバイル

                                            

                    
                    
                      VPN、インターネット、セキュリティ対策などネットワーク環境のサポートやモバイルでのセキュアアクセスを実現。

                      VPN、インターネット、セキュリティ対策などネットワーク環境のサポートやモバイルでのセキュアアクセスを実現。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              インターネット
                            
	
                              モバイルアクセス
                            
	
                              VPN
                            
	
                              Wi-Fi
                            
	
                              リモートアクセス
                            
	
                              無線
                            
	
                              インターコネクト(IaaS)
                            
	
                              統合ネットワーク
                            
	
                              BYOD(公私分計)
                            
	
                              専用線
                            
	
                              Web電話帳・名刺管理
                            
	
                              グローバル
                            
	
                              パケット通信（INS-P）
                            
	
                              データ
                            
	
                              IoT
                            
	
                              セキュリティ
                            
	
                              音声・固定電話(FMC)
                            
	
                              オプション
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      電話・映像コミュニケーション

                                            

                    
                    
                      電話・映像コミュニケーションサービスで情報共有や意思決定の迅速化、お客さまの働き方改革を支援します。

                      電話・映像コミュニケーションサービスで情報共有や意思決定の迅速化、お客さまの働き方改革を支援します。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              コールセンター・IVR
                            
	
                              IP電話・固定電話・内線電話
                            
	
                              音声・固定電話(FMC)
                            
	
                              Web会議・電話会議
                            
	
                              Web電話帳・名刺管理
                            
	
                              BYOD(公私分計)
                            
	
                              ビジネス支援
                            
	
                              FAX
                            
	
                              割引・明細
                            


                      

                    

                  

                                	
                    
                      運用管理

                                            

                    
                    
                      高度な運用プラットフォームとサービスマネージャーがICT環境を最適化しトータルで運用・監視・保守を行います。

                      高度な運用プラットフォームとサービスマネージャーがICT環境を最適化しトータルで運用・監視・保守を行います。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              トータルマネージドソリューション
                            
	
                              オペレーションマネジメント
                            
	
                              ビジネス支援
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      セキュリティ

                                            

                    
                    
                      不正アクセスやウイルスなどのセキュリティ脅威に対して、お客さまのICT環境を防御しリスクを最小化します。

                      不正アクセスやウイルスなどのセキュリティ脅威に対して、お客さまのICT環境を防御しリスクを最小化します。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              セキュリティ
                            
	
                              EMMソリューション
                            
	
                              マネージドセキュリティ
                            
	
                              モバイルデバイス管理(MDM)
                            
	
                              認証
                            
	
                              セキュアブラウザ
                            
	
                              クラウド
                            
	
                              マルウェア対策
                            
	
                              マネージドサービス
                            
	
                              迷惑メール対策
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      IoT

                                            

                    
                    
                      IoTに必要な機能・プロセスをセキュアなネットワーク環境でご提供。生産性向上や新規ビジネス展開を支援します。

                      IoTに必要な機能・プロセスをセキュアなネットワーク環境でご提供。生産性向上や新規ビジネス展開を支援します。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              IoT
                            
	
                              トータルサービス
                            
	
                              業界向けソリューション
                            
	
                              多用途向けソリューション
                            
	
                              ネットワーク
                            
	
                              デバイス
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      AI

                                            

                    
                    
                      翻訳・映像解析・コンタクトセンター自動応答など、AIを活用したソリューションで業務効率化を実現します。

                      翻訳・映像解析・コンタクトセンター自動応答など、AIを活用したソリューションで業務効率化を実現します。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              AI
                            


                      

                    

                  

                                	
                    
                      データ利活用

                                            

                    
                    
                      データの収集・蓄積・管理分析の機能を柔軟に組み合わせて提供し、お客さまのDXを実現します。

                      データの収集・蓄積・管理分析の機能を柔軟に組み合わせて提供し、お客さまのDXを実現します。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              DXプラットフォーム
                            
	
                              データ収集
                            
	
                              データ蓄積
                            
	
                              データ管理分析
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      業務支援・マーケティング

                                            

                    
                    
                      テレワーク、コミュニケーション活性化など時間や場所にとらわれないお客さまの働き方変革をサポートします。

                      テレワーク、コミュニケーション活性化など時間や場所にとらわれないお客さまの働き方変革をサポートします。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              働き方改革
                            
	
                              勤怠管理
                            
	
                              業務報告・電子申請
                            
	
                              電子カタログ・マニュアル
                            
	
                              ビジネス支援
                            
	
                              デジタルマーケティング
                            
	
                              プロモーション・集客
                            
	
                              リサーチ・分析
                            
	
                              グループウェア・メール
                            
	
                              ストレージ
                            
	
                              Web電話帳・名刺管理
                            
	
                              ERP
                            
	
                              キャッシュレス・決済
                            
	
                              パーソナライズ・会員化
                            
	
                              コミュニケーション・顧客対応
                            
	
                              インバウンド
                            
	
                              福利厚生(社員支援等)
                            
	
                              ヘルスケア
                            
	
                              翻訳
                            
	
                              グローバルサービス
                            


                      

                    

                  
	
                    
                      災害対策・BCP

                                            

                    
                    
                      緊急時の安否確認・速報・無線・衛星電話など災害対策におけるドコモビジネスならではのサービスをご紹介します。

                      緊急時の安否確認・速報・無線・衛星電話など災害対策におけるドコモビジネスならではのサービスをご紹介します。

                      
                        	
                              すべて
                            
	
                              安否確認
                            
	
                              災害時情報配信
                            
	
                              無線・衛星電話サービス
                            


                      

                    

                  

              


            


          

          
          

          

           
           
            

            

              
                課題・ニーズで探す

              


                            	
                  
                    コミュニケーション・情報共有を活性化したい

                    
                    

                  
                  
                    オンライン会議・電話・グループウェア・ビジネスチャットなどの各種ツールでお客さまのコミュニケーションを支援します。

                    
                      	
                          
                            接客対応をスムーズに行いたい  15件
                          
                        
	
                          
                            アドレス帳や名刺リストを社内共有したい  5件
                          
                        
	
                          
                            カレンダーを共有したい  1件
                          
                        
	
                          
                            拠点とデータセンター間を広帯域の回線で接続したい  1件
                          
                        
	
                          
                            時間・場所を選ばずに仕事がしたい  64件
                          
                        
	
                          
                            社内コミュニケーションを強化したい  20件
                          
                        
	
                          
                            固定電話と携帯を内線でつなぎたい  1件
                          
                        
	
                          
                            テレビ会議やビデオ会議をしたい  6件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    セキュリティ対策を強化したい

                    
                    

                  
                  
                    ネットワークや端末などのセキュリティを総合的に改善し、不正アクセスによる情報漏えいなどのリスクを低減します。

                    
                      	
                          
                            ファイルやデータを安全に一元管理したい  11件
                          
                        
	
                          
                            不正アクセスやウイルスを防ぎたい  22件
                          
                        
	
                          
                            端末を一元管理したい  23件
                          
                        
	
                          
                            安全にファイルのやり取りがしたい  1件
                          
                        
	
                          
                            盗難・紛失時に端末ロック・初期化をしたい  15件
                          
                        
	
                          
                            安心安全なテレワーク環境を構築したい  5件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    マーケティングを強化したい

                    
                    

                  
                  
                    データの蓄積・分析を通じて効率的なマーケティングを実現し、お客さまの売上アップに貢献します。

                    
                      	
                          
                            需要予測を行いたい  2件
                          
                        
	
                          
                            社員の現在地や商談状況を確認したい  3件
                          
                        
	
                          
                            新規開拓・営業を強化したい  5件
                          
                        
	
                          
                            海外へIoT事業を展開したい  3件
                          
                        
	
                          
                            効率的に集客したい  14件
                          
                        
	
                          
                            アンケート調査を実施したい  1件
                          
                        
	
                          
                            地域の特色を生かしたPRを行いたい  1件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    遠隔監視を実施したい

                    
                    

                  
                  
                    遠くの人や設備の状態を監視するための各種ソリューションで、スムーズな情報共有を実現します。

                    
                      	
                          
                            お年寄りや子どもをみまもりたい  3件
                          
                        
	
                          
                            現場の様子を遠隔監視したい  25件
                          
                        
	
                          
                            移動経路や現在地を把握したい  12件
                          
                        
	
                          
                            現場の様子を共有・把握したい  33件
                          
                        


                    

                  

                

                            	
                  
                    業務効率化をしたい

                    
                    

                  
                  
                    物品管理、労務管理、生産管理などのサービスを通じて、お客さまの業務負荷を減らします。

                    
                      	
                          
                            物品管理を行いたい  9件
                          
                        
	
                          
                            勤務時間を適正管理したい  4件
                          
                        
	
                          
                            生産管理・品質管理を行いたい  15件
                          
                        
	
                          
                            キャッシュレス決済を導入したい  2件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    顧客体験（CX）を改善したい

                    
                    

                  
                  
                    データの分析・利活用やタッチポイントの変更・追加を通じて、顧客体験を改善します。

                    
                      	
                          
                            個人の嗜好に合わせた提案を行いたい  2件
                          
                        
	
                          
                            お客さまへの情報配信・案内を行いたい  8件
                          
                        
	
                          
                            顧客からの問い合わせに対応したい  10件
                          
                        
	
                          
                            POPやカタログを改善したい  1件
                          
                        
	
                          
                            決済を強化したい  4件
                          
                        
	
                          
                            需要予想や顧客獲得の予測を立てたい  5件
                          
                        
	
                          
                            インバウンド対応をしたい  2件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    災害対策を強化したい

                    
                    

                  
                  
                    災害時に事業復旧スピードを早めるための事前の対策を通じて、災害の事業への影響を減らします。

                    
                      	
                          
                            災害時に備えたい(安否確認)  12件
                          
                        
	
                          
                            お客さまへの情報配信・案内を行いたい  10件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    業務の自動化・省力化をしたい

                    
                    

                  
                  
                    人でなくてもできる業務を自動化・省力化することで、お客さまのコア業務への集中を支援します。

                    
                      	
                          
                            単純作業を自動化したい  13件
                          
                        
	
                          
                            対話やコミュニケーションを自動化したい  8件
                          
                        
	
                          
                            現場の様子を遠隔監視したい  25件
                          
                        
	
                          
                            業務報告や申請手続きを電子化したい  15件
                          
                        


                    

                  

                

                            	
                  
                    職場のインフラ環境の整備をしたい

                    
                    

                  
                  
                    インターネット・Wi-Fi環境や、衛生電話・無線電話など職場の各種インフラを提供します。

                    
                      	
                          
                            インターネット・Wi-Fi環境を整えたい  11件
                          
                        
	
                          
                            衛星電話や無線電話を使いたい  3件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    人材不足の解消をしたい

                    
                    

                  
                  
                    人材教育・スキルアップや定着率向上に貢献するサービスで、お客さまの人材不足を解消します。

                    
                      	
                          
                            対話やコミュニケーションを自動化したい  8件
                          
                        
	
                          
                            社員の健康管理に取り組みたい  9件
                          
                        
	
                          
                            人材不足を解消したい  17件
                          
                        
	
                          
                            社員教育・スキルアップを図りたい  8件
                          
                        
	
                          
                            労働者不足を解消したい  14件
                          
                        


                    

                  

                
	
                  
                    地域共創・地方創生したい

                    
                    

                  
                  
                    一次産業の課題解決や学習環境の整備で
地域社会のDX支援を行います。

                    
                      	
                          
                            子どもたちの学習環境を整備したい  4件
                          
                        
	
                          
                            一次産業の課題を解決したい  13件
                          
                        
	
                          
                            地域や高齢者に優しい交通サービスがほしい  1件
                          
                        


                    

                  

                

              
            

          

          
          

          

          
          
          
            

            
              
                

                  
                    サービス名・キーワードで探す
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                ドコモの法人向け通信端末、および法人向け料金
についてはこちらからご確認ください。
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お得なパックが新登場！
業務アプリの追加でDX化も実現します。
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