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ルートディスク

領域サイズ

バックアップ

データ復旧

初期構築時

日次２日分

サーバ復旧

監視

クライアント側

サーバ側

株式会社きっとエイエスピー

「きっとクラウド」サービス部

東京都新宿区新宿1-3-12 壱丁目参番館2階

電子メール: kitCloud@kitASP.com

電話: 03-3356-5746

URL : www.kitasp.com

障害監視システムによる障害検知およびシステム再起動による復旧は24時間体制で行います。

本価格表の内容は、品質およびサービスの向上のため随時改訂することがあります。
なお、改訂された内容につきましては、改訂日以降のお客様の契約更新時からの適用となります。

お問合せ

稼働監視 安定、安全運用に必要な情報を得るため、お客さまの利用状況、システム資源、ネットワーク通信等の監視を常時行います。

サポート

サポート対応窓口受付 弊社営業日午前10時より午後5時まで（メールおよびウェブにて24時間受付、翌営業日にご連絡）

障害対応
弊社営業日午前10時より午後5時まで（メールおよびウェブにて24時間受付、翌営業日にご連絡）

ユーティリティ

ウィルス対策 Microsoft System Center 2012 Endpoint Protection

データバックアップ Windows Server 2008 R2 Windows Server バックアップの機能をお使いいただけます。

ディスククォータ管理 Windows Server 2008 R2 ファイルサーバーリソースマネージャーの機能をお使いいただけます。

弊社オペレータによる操作になります。お客さまと確認の上、上記３つのルートディスクイメージのいずれか一つから復旧を行います。

ネットワーク

インターネット接続 1Gbps共有

ネットワーク転送量 無制限

グローバルIPアドレス 各インスタンスに１個付与

ファイアウォール TCP:443(HTTPS)、TCP:491(RPD-X, GO-Global)の２ポートへのアクセスのみ許可しています。

バックアップ

データバックアップ

40GB 100GB 300GB

Windows Server バックアップ 機能によりデータディスク領域のファイルとフォルダーのバックアップを毎日２度定時に自動的に行います。上記領域に収まる限
りの世代のバックアップを保持します。

お客さまご自身の操作により行って頂きます。

スナップショット

初期構築時ルートディスクイメージの保存をしています。

前日および前々日のルートディスクイメージの保存をしています。

NA 40GB

同時利用ユーザ当り容量 約4.6GB 約6.3GB 約4.2GB 約3.4GB 約4.3GB 約4.6GB

Cドライブ 40GB

データディスク

Dドライブ 40GB 100GB

Eドライブ NA 40GB

サーバ側オペレーティングシステム Microsoft Windows Server 2008 R2

仮想マシン

仮想CPU数 4 8

処理速度 1.6GHz相当

メモリ容量 8GB 16GB

BizホスティングCloudn仮想サーバ、システムソフトウェア構成、運用サポート

ユーザ登録および管理
ご利用されるお客さまのユーザ名の登録・削除等の管理は、お客さまご自身で行って頂きます。尚、登録されるユーザ名の数は本サービスの「同時ユーザ数」の制
限を受けません。「同時ユーザ数」を越えて、何名さま分のユーザ名をご登録を頂いても構いません。「同時ユーザ数」はその名称の通り、同時にお使い頂くユー
ザの数を意味します。弊社にユーザ登録および管理をご依頼頂く場合は、有償での対応となりますので、別途お見積りをさせて頂きます。

プレゼンテーション仮想化（シンクライアント） GraphOn社製GO-Global for Windows 4.8

本サービスでは、接続されるクライアント端末一台一台に対する「接続デバイス課金」は行っておりません。お一人お一人がそれぞれ何種類のクライアント端末を
本サービスに接続されても料金は変わりません。皆さまのお好きなクライアント端末をそれぞれのビジネスシーンに応じて自由に使い分けてご利用ください。

ネットワーク
インターネット接続サービス通信帯域

本サービスをご利用頂くに当たり必要とされる適正な通信帯域はアプリケーションによって変わります。このためご利用のアプリケーションに応じて、十分な通信
帯域を確保できるインターネット接続サービスをお選びになるようお願いします。本件につきましては、無償にてご相談をお受けしますので、お気軽にお問い合わ
せ下さい。なお、本サービスを構成するプレゼンテーション仮想化GO-Global for Windowsをご利用のお客さまの中には、長年に渡りISDN64bps接続でご利用
されている方もおられます。

インターネット接続品質の確認 ラウンドトリップタイムが200ミリ秒以下の通信環境でのご利用をお願いします。ラウンドトリップタイムが長いと操作性が悪く感じられます。

クライアント端末

マイクロソフト Windows 8.1(32/64)、Windows 8(32/64)、Windows 7(32/64)、Windows Vista SP2(32/64)、Windows XP SP3(32)

アップル Mac OS X 10.5以降、iOS 5.0以降(iPhone、iPad)

グーグル Android 3.0以降(ARMプロセッサのみ対応)

Linux RedHat Enterprise Linux 5および６、CentOS5および6、Suse Linux Enterprise Desktop 11、Ubuntu 12.04 LTS

接続許諾クライアント端末数

解約条件 解約をされたい月の前々月末までに解約手続きをお願いします。

お客さまにご用意頂く、アプリケーション、クライアント端末、およびネットワーク環境

アプリケーション

使用許諾ライセンス等
アプリケーションについてはお客さまが使用権をお持ちのものをご利用頂きますので、インストール用メディア、ライセンスキー等は予めご用意ください。ご利用
頂くアプリケーションの数に制限はありません。

インストール
インストール作業はお客さまご自身で行って頂きます。インストール作業に特別なことはありません。通常のインストール作業と同じように行えます。弊社にイン
ストール作業をご依頼頂く場合は、有償での対応となりますので、別途お見積りをさせて頂きます。

初期導入費用 なし

最小契約単位 月初から月末までの1か月単位でのご利用です。ご利用開始月のみ月中から月末までのご契約を頂きます。

同時利用ユーザ数 5 10 15 20 25

サービス提供
提供日時 下記停止時間を除き原則24時間

停止日時 毎日当社が設定した時間にメンテナンスのために停止します。また、サービス内容改善・性能向上のため計画停止あるいは緊急停止を行うことがあります。

きっと“どこでも”アプリ（BizホスティングCloud
n
版）

場所や端末を選ばない自由なワークスタイルを求めるビジネスパーソンのために

きっと“どこでも”アプリ（BizホスティングCloudn版）サービス価格、ご契約条件

サービスモデル型番 GCN-W08-05 GCN-W08-10 GCN-W08-15 GCN-W08-20 GCN-W08-25 GCN-W08-30

長期契約割引 全額一括前払いを条件に、6か月契約の場合は3%、12か月契約では6%、それぞれお値引きをさせて頂きます。

お支払条件

ご利用月の前々月末までの前払いとさせて頂きます。従いまして、新規ご契約で2か月以上ご利用頂ける場合は、初回のみ2か月分の料金をお支払い頂くことにな
ります。１か月のみのご利用をご希望の場合は、事務手続き上、ご利用月の前々月末までに契約申込みと解約手続きを行って頂く必要がありますのでご注意くださ
い。また、新規ご利用の場合に限り、月中からご利用頂くことが可能です。この場合は翌々月末までの契約となり、ご利用開始日から月末までのBizホスティング

Cloudn既定の従量課金に基づき算定される初月の料金と、翌月および翌々月の料金を一括でお支払い頂きます。いずれの場合も入金確認後サービスご提供の準備
を始めますので、入金が遅れるとサービス開始日が遅れることがございますのでご承知おきください。

サービス開始日時 入金確認日より3営業日目以降で、お客さまご希望の日時をご指定頂きます。
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税抜月額利用料(お一人当り)

税込月額利用料(お一人当り)


