
一人ひとりの専属AIアシスタントによる業務サポートで社員の生産性を向上
さまざまなシステムとの連携が可能で、新たな働き方を支援します

「 いてほしい 」を
カタチに

ニューノーマルの
ワークスタイル
新たなビジネスパートナーを
今ここに

ニューノーマルの
ワークスタイル
新たなビジネスパートナーを
今ここに

ー ひとつの入口で ー

チャットでの会話だけで
AIアシスタントが

さまざまな業務をサポート

ー あなたに合わせて  ー

良き理解者として
あなたの好みや状況を理解し
最適な情報をレコメンド

ー 素早くアシスト  ー

いつでもどこでも困ったときは
AIアシスタントに相談

素早い回答で作業効率向上

Good morning！

Morning! Did you
get enough sleep?

I'm fine!

That's good!
Let's get started.

NTTコミュニケーションズは持続可能な開発目標（SDGs）を支援しています

ワークスタイル変革ワークスタイル変革

AIアシスタントソリューション

ワタシ専属アシスタントが
社員一人ひとりの業務をお手伝い



Copyright © 2020 NTT Communications

お問い合わせ

2020.07

●記載内容は2020年7月現在のものです。
●表記のサービス内容は予告なく変更することがありますので、お申し込み時にご確認ください。
●記載されている会社名や製品名は、各社の商標または登録商標です。

AIアシスタントがさまざまなSaaSやデータを活用
あなたをサポートしながら業務効率化を実現しますSOLUTION

ソリューションの特長

さまざまな業界・職種などに寄り添うAIアシスタントが、
新たな働き方、社員の健康、事業継続、業務効率化をサポート

導入メリット

SCENE 01

情報収集の迅速化

SCENE 02

処理の効率化 分析・可視化

SCENE 03

さまざまなSaaS

Salesforce

O�ce 365 box

社内
システム

COTOHA
（ AI ）

・ メール/スケジューラー
・ ポータル/ストレージ
・ SFA/CRM
・ FAQ

・ 経費精算
・ APIがない社内システム
・各種AI/分析サービス
  etc.

さまざまなビジネスチャット

AIアシスタントAIアシスタント

個社シナリオ

Bot

RPA
自然言語処理

在宅でリモート営業中、
技術仕様を
すぐに知りたい

日報登録が面倒
処理代行を
やって欲しい

最新の業界情報、
社内で話題の情報を
教えて欲しい

あなたの疑問に素早く回答
自然な会話でお問い合わせ

FAQ

定型業務の処理代行
本来業務に稼働を集中

事務処理代行

混雑状況を可視化し通知
行動計画を強力にサポート

混雑状況把握

情報源は社内外
役立つ情報を素早くお届け

資料・情報検索

空き時間候補の自動把握
煩雑な会議調整を簡単に

会議調整

必要情報を自動で収集・分析
あなたに合わせた情報提供

情報レコメンド


