
050IP電話ご利⽤明細へのアクセス⽅法

①「OCNドットフォン オフィス」のホームページにアクセスします。
→ http://www.ntt.com/business/services/voice-video/voip/phone-office.html

②表⽰されたページを下にスクロール(移動)させ
[ご利⽤明細]の⽂字をクリックすると、詳しい説明が
表⽰されます。

説明⽂の中から、
「メールアドレス・移⾏済みマスターIDでの確認はこちら」を
クリックしてください。

③「OCNマイページ（会員サポート/⼿続き）」のログイン
画⾯が表⽰されますので、

・メールアドレス（OCN ID）
・メールパスワード（OCN ID パスワード）

を⼊⼒して、｢ログイン｣をクリックしてください。
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④マイページにログインし、TOPページが表⽰されます。
画⾯左側のメニューに「料⾦・ご利⽤明細」のボタンが
ありますので、クリックしてください。

⑤[契約情報の確認]画⾯が表⽰されます。
[連絡先電話番号 必須]の欄に、登録いただいている
電話番号を市外局番から⼊⼒し、下の｢次へ｣ボタンを
クリックしてください。

電話番号を⼊⼒することにより、「次へ」ボタンが押下
できるようになります。
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⑥認証番号の通知⽅法の選択画⾯に変わりますので、
希望する連絡⽅法を選択して、「送信する」ボタンを
クリックしてください。

・SMS（ショートメッセージサービス）
・電話⾳声通知

※登録されている電話番号によって、選択できる⼿段が
変わります。

※電話⾳声通知を選択する場合は、送信前にメモ⽤紙と
筆記具をご⽤意ください。

⑦認証番号の⼊⼒画⾯に変わります。

《SMS（ショートメッセージ）の場合》
「送信ボタン」を押下して数秒後、登録中の番号へ、
SMS（ショートメッセージ）が送信されます。
メッセージに６ケタの認証番号が書かれていますので、
「認証番号 必須」欄へ⼊⼒してください。

《電話⾳声通知の場合》
「送信ボタン」を押下して数秒後、連絡先として登録中の
番号へ電話がかかってきます。
⾃動⾳声で６ケタの認証番号を読み上げますので、
メモ⽤紙に控えるか、直接、「認証番号 必須」欄へ
⼊⼒してください。

⼊⼒し終わったら、下の「認証」ボタンを押下してください。
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⑧無事に認証されると、[料⾦・ご利⽤明細]の画⾯に遷移
します。

サービスの⼀覧が表⽰されますので、
「050IP電話利⽤明細」の中から、
「OCNドットフォン・050あんしんナンバーなどの利⽤明細」
のリンクをクリックしてください。

⑨「050IP電話利⽤明細」の画⾯に切り替わりますので、
内容をご確認ください。

契約番号右側の[ご確認⽉]の「▼」をクリックし、
表⽰したい⽉(過去半年前まで)を選択して、右の[表⽰]
ボタンを押下することにより、選択した⽉のご利⽤明細が
確認できます。

●電話利⽤明細画⾯について
※メンテナンス等により、ご利⽤できない場合があります。
※右の画⾯は2011 年10 ⽉時点のものになります。
※デザインや種別は変更になる可能性があります。
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