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ビジネスマホパックとは

故障・水濡れ・全損などもしものときのあらゆるトラブルを補償！
万一、トラブルに遭われた場合には、交換電話機をすぐにご提供。
その他、故障した機種をお預かりして修理する場合や、データ復旧をする場合の代金もサポートします。

故障・紛失時の補償

万が一の故障・紛失時も

交換電話機をすぐ提供！
故障・水濡れ・全損などもしものときのあらゆるトラブルを補償！
故障した機種をお預かりして修理する場合や、データ復旧をする場合の代金
もサポートします。
※サービスご利用時には、ご負担金のお支払いが必要です。

ケータイ補償サービス または smartあんしん補償

交換電話機
の提供 修理
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スマートフォンにビジネスに必要な機能をセットにしたパック

セキュリティ 端末補償

ドコモビジネスポイントの蓄積・利用や福利厚生特典も利用可能！

ビジネスマホパックなら4つの機能であんしん
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故障・水濡れ・全損などもしものときのあらゆるトラブルを補償！
万一、トラブルに遭われた場合には、交換電話機をすぐにご提供。
その他、故障した機種をお預かりして修理する場合や、データ復旧をする場合の代金もサポートします。

業務外利用対策

不適切なサイトへの

アクセス制限

故障・水濡れ・全損などもしものときのあらゆるトラブルを補償！
万一、トラブルに遭われた場合には、交換電話機をすぐにご提供。
その他、故障した機種をお預かりして修理する場合や、データ復旧をする場合の代金もサポートします。

ウイルス対策

スマホ・アプリ・外部メモリ内の

ウイルスの自動検知

故障・水濡れ・全損などもしものときのあらゆるトラブルを補償！
万一、トラブルに遭われた場合には、交換電話機をすぐにご提供。
その他、故障した機種をお預かりして修理する場合や、データ復旧をする場合の代金もサポートします。

紛失・盗難時の対策

専用センターに連絡すれば

スマホを遠隔でロック
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選べる料金プラン(例：ドコモmini適用時)

主に通話利用で

着信が多い

1,760円～月額

基本料金 2,750円(税込)

ビジネスメンバーズ割※1 ▲275円(税込)

ドコモ光セット割/
Home 5G セット割※2※3

▲1,210円(税込)

付加機能※4 495円(税込)

ドコモ mini(4GB)
付加機能付き

（税込）

※1 各ご利用月末時点でドコモビジネスメンバーズにご加入されている場合、当月の「ドコモ mini」の月額料金から自動で割引します。
※2 同一「ビジネス通話割引」グループ内に、「ドコモ光」のペア回線（「ドコモ光」と対になる携帯電話回線）が含まれており、

当月内に「ドコモ光」の月額基本使用料の課金が1回線以上あった場合、または同一「ビジネス通話割引」グループ内に、「home 5Gプラン」が含まれている場合、
同一「ビジネス通話割引」グループ内の対象料金プランを契約する各回線に対してそれぞれ割引が適用となります。

※3「ビジネス通話割引」グループの場合、グループ内における割引額の総額を決め、グループ内の全割引対象回線に対して割引額の総額を均等に分割して適用します。
割引額の総額は、グループ内の割引額が大きい上位20回線の割引額を足したものとします。なお、割引対象回線の月額料金が日割りになる場合、
分割して適用された「ドコモ光セット割」もしくは「home 5Gセット割」の割引額も日割適用となります。
また、分割された割引額の端数は、割引対象回線のうち電話番号の昇順で先頭の番号に適用します。

※4 AQUOS wish4 SH-52Eをご利用の場合の料金です。smartあんしん補償は、機種により月額料金が異なります。
＊機種代金、通話料が別途かかります。
＊対応機種によって「ケータイ補償サービス」もしくは「smartあんしん補償」のいずれかの適用となり、月額利用料が異なります。
＊「ドコモ mini」に関する最新のお知らせ情報は、ドコモ miniサイトをご確認ください。

こんなお客さまにおすすめ！

ちょっとした通話が多い
5分通話無料オプション付き

2,640円～月額

基本料金 2,750円(税込)

ビジネスメンバーズ割※1 ▲275円(税込)

ドコモ光セット割/
Home 5G セット割※2※3

▲1,210円(税込)

5分通話無料オプション 880円(税込)

付加機能※4 495円(税込)

ドコモ mini(4GB)
5分通話無料オプション

付加機能付き

（税込）

長時間の
通話利用でも安心

3,740円～月額
（税込）

基本料金 2,750円(税込)

ビジネスメンバーズ割※1 ▲275円(税込)

ドコモ光セット割/
Home 5G セット割※2※3

▲1,210円(税込)

かけ放題オプション 1,980円(税込)

付加機能※4 495円(税込)

ドコモ mini(4GB)
かけ放題オプション

付加機能付き

こちらからお気軽にお問い合わせください

⚫記載内容は2023年10月現在のものです。
⚫「ビジネスマホパック」の各サービスは、株式会社NTTドコモが提供元であり、NTTコミュニケーションズ株式会社が

代理人として保有する契約締結権限、および包括的な業務受託にもとづき販売しています。
⚫表記のサービス内容は予告なく変更することがありますので、お申し込み時にご確認ください。
⚫記載されている会社名や製品名は、各社の商標または登録商標です。

ひとり情シス/IT専任者が不在のお客さま 「現場」で働くお客さま

✓ アプリの初期設定が簡単
✓ Web経由でのお申し込みの場合、

訪問設定代行サポートをオプションで選択可能

✓ トラブル時には交換電話機を提供可能
✓ 故障時の修理代金を一部サポート
※詳しくは、「ケータイ補償サービス」「smartあんしん補償」のサイトをご確認ください。

https://www.ntt.com/business/mobile/charge/new-plan.html
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