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受賞履歴① 

「MM総研大賞2017」スマートソリューション部門にてAI分野最優秀賞を受賞。 

言語解析の中でも特に難しいと言われる日本語を高精度で理解しスムーズな会話を実現する
先進性、テキストだけでなく電話音声も認識する拡張性、外部システムと簡易に連携できる
インターフェースの実用性など、COTOHA Virtual Assistantの特徴が高く評価され、 

受賞に至りました。 

(参考)「MM総研大賞」の概要 

「MM総研大賞」は、ICT分野の市
場、産業の発展を促すきっかけとな
ることを目的に、MM総研が2004年
に創設した表彰制度で、優れたICT
技術で積極的に新商品、新市場の開
拓に取り組んでいる企業を表彰する
ものです。 



2 Copyright © NTT Communications Corporation. All right reserved. 

受賞履歴② 

「ASPIC IoT・クラウドアワード2017」にて委員会賞を受賞。 

審査委員会が推薦する優秀なサービスとして表彰されました。 

(参考)「ASPIC IoT・クラウドア
ワード2017」の概要 

「ASPIC IoT・クラウドアワード
2017」は、IoT・クラウドサービス
が社会の情報基盤としてさらに発
展・確立することを目的として、日
本国内で優秀かつ社会に有益なクラ
ウド・IoTサービスを表彰し、 
IoT・クラウド事業者並びにユー
ザー企業の事業拡大を支援するもの
です。 
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2017年度Asia Communication AwardsのThe Innovation Award - Operator 部門でCOTOHA 
Virtual AssistantがFinalistとなりました。 

惜しくも最優秀賞を逃しましたが、今後も革新性や独自性を磨き、多くのお客さまのビジネスに貢献し
ていきたいと思います。 

 

• Asia Communication Awards - Finalist 

受賞履歴③ 
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受賞履歴④ 

• AIconics Awards – Shortlisted 
2018年度AIconics Awards LondonのBest Application of AI in the Enterprise カテゴリで 

COTOHA Virtual AssistantがShortlistedに選ばれました。惜しくも最優秀賞を逃しましたが、 

COTOHA Virtual Assistantが創り上げた実績がグローバルにも評価されました。 

引き続き革新性や独自性を磨き、多くのお客さまのビジネスに貢献していきたいと思います。 

※AIconics  Awards is The world-
renowned, independently-judged 
awards celebrating the drive, 
innovation and hard work in the 
international Artificial 
Intelligence for Business 
Community. 


