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1.「Bizメール＆ウェブ」とは

.co.jp

.net .com

独自ドメイン メール ホームページ セキュリティ SSL対応

手頃な価格で利用できる！

Bizメール＆ウェブ ビジネス
ライト

ビジネスでのホームページ・メール活用に！

Bizメール＆ウェブ ビジネス
ベーシック

メール 個～10 GB40ディスク
容量 メール 個～100 GB80ディスク

容量

月額3,200円 (税込3,520円)～ 月額6,600円 (税込7,260円)～

リソースの専有と拡張性で高いパフォーマンス！

Bizメール＆ウェブ プレミアム

メール無制限 GB～最大 TB100
ディスク
容量

月額23,000円 (税込25,300円)～

1
メモリー GB～最大 GB8 128

※1 plala.or.jpドメインは本サービスではご利用いただけません。これまでplala.or.jpドメインをご利用の場合は、Bizメール&ウェブをお申し込みいただく際に
新たな独自ドメインを取得いただけます。新たな独自ドメインの取得には、ドメイン登録料が必要となります。

※2 Webサーバーのコンテンツ移行作業が必要となります。動的ホームページの場合、使用するアプリケーションのバージョン等の差異によりそのまま動作しない場合があります。

独自ドメインのメールとホームページが使えるレンタルサーバーサービス
ぷららでご利用中の独自ドメイン※1のメール、ホームページ※1を引き続き利用できる

万全のセキュリティ対策、充実のサポートで、ビジネス利用でも安心
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ビジネス利用に最適！安心サポートのレンタルサーバー

万全のセキュリティ対策で、ビジネス利用のお
客さまに信頼いただいています。

データバックアップ機能も標準提供。お客さま
の大切なデータをしっかり守ります。

プラン選びのご相談から独自ドメインの取得、
サーバーの設定まで、電話やメールでしっかり
サポート。

万一のトラブル時も、24時間365日の電話サ
ポートがあるから安心です。

サーバーは国内のNTTドコモビジネス データセ
ンターで管理され、国内最大級のIPバックボー
ンに直結。

快適なホームページアクセス環境を実現してい
ます。

お客さまコンテンツは耐震性を備えた堅牢な
データセンターにてお預かり。

専任のエンジニアによる24時間365日の有人監
視で、高い稼働率を実現しています。

通信事業者の安心と信頼

充実の電話サポート

快適なアクセス環境

サービスの安定性・信頼性

２．Bizメール＆ウェブ が選ばれる理由
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３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

① 独自ドメイン移管のためのAuthCode申請、取得（独自ドメイン利用の場合のみ）※1

② Bizメール＆ウェブへの申し込み手続き（全員）

③ ドメイン登録サービスへの移転申し込み（gTLDドメイン(末尾が.com / .net / .org)を移管希望の場合のみ）

④ メールアカウント、Webコンテンツの設定（全員）

⑤ サービスの切替（独自ドメイン利用の場合のみ）

⑥ BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラスの解約（全員） ※1

※1 BUSINESSぷららの解約申込に関する質問等は、以下にお問い合わせください。
BUSINESSぷららサポートセンター https://biz.plala.or.jp/support/contact.html

Bizメール＆ウェブへの移行の流れ
各項目の詳細は次ページ以降参照

https://biz.plala.or.jp/support/contact.html
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＜参考＞認証コード発行後の流れ
■ご利用のドメインがJPドメイン（末尾が.jp）の場合

Bizメール＆ウェブ（OCN管理）へドメイン移管が可能です。
次ページ以降の「②Bizメール＆ウェブへの申し込み手続き」を参照していただき、
Bizメール＆ウェブの新規申込書にドメイン情報を記入の際に認証コードをご記載ください。

■ご利用のドメインがgTLDドメイン（末尾が.com / .net / .org） の場合）
弊社のドメイン登録サービス※2 へドメイン移管が可能です。（Bizメール＆ウェブへの移管は行えません）
次ページ以降の「③ドメイン登録サービスへの移転申し込み」を参照していただき、
ドメイン登録サービスへの申込手続きの際に認証コードをご記載ください。

※1 2025年10月時点の情報となります。BUSINESSぷららの解約申込に関する詳細は、以下にお問い合わせください。
BUSINESSぷららサポートセンター https://biz.plala.or.jp/support/contact.html

※2 ドメイン登録サービス（https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html）は、Bizメール＆ウェブとは別のサービスとなります。

①独自ドメイン移管のためのAuthCode申請、取得
（独自ドメイン利用の場合のみ）

BUSINESSぷららでplala.or.jpドメインのメールアドレスをご利用中の場合はこの手順は不要です

独自ドメインをBUSINESSぷららで取得管理されている場合は、ドメインの移管が必要となります。
ドメインを他社に移管する際には、ぷららから発行される認証コード（AuthCode）が必要です。

＜認証コードの発行方法＞
BUSINESSぷららの解約申込書を提出する際に、解約申し込み書の
「⑤独自ドメイン登録管理サービスを解約する」の欄に、ドメイン名の記載と「ドメインを他社へ移管する」
にチェックを入れていただくことで発行されます。※1
解約希望日は、Bizメール＆ウェブへの移行完了予定期日を考慮し、余裕を持った日付をご記載ください。

３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

https://biz.plala.or.jp/support/contact.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html
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② Bizメール＆ウェブへの申し込み手続き
（全員）

・BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラスからの移行キャンペーンページへアクセスします。
URL: https://www.ntt.com/business/lp/bizmw/plala-server.html

・お問合せボタンからフォームに必要事項を入力、送信してください。
お申し込み前のご相談も、こちらからお願いします。

・NTTドコモビジネスの担当者が、フォームに入力いただいた情報を確認してご連絡いたします。
お申し込み方法等のご案内をいたします。

・ご案内に沿って、Bizメール＆ウェブ新規申込書の作成・提出をお願いします。

＜JPドメインの移管をご希望の場合＞
新規申込書にドメイン情報を記入いただく際の補足
・「弊社からDNSサーバ登録申請希望有無」の欄において「希望する(指定事業者をOCNにすることを承諾

する)」を選択いただき、「認証コード（AuthCode）」欄に発行された認証コードをご記載ください。
・ネームサーバーを切り替えることによるサービスの切替作業を弊社にて実施します。

「ネームサーバ登録希望日」欄に希望するサービス切替日を入力ください。
この期日までに、Bizメール＆ウェブ側の設定（④メールアカウント、Webコンテンツの設定）を完了
する必要があります。

３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

https://www.ntt.com/business/lp/bizmw/plala-server.html
https://www.ntt.com/business/lp/bizmw/plala-server.html
https://www.ntt.com/business/lp/bizmw/plala-server.html
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③ ドメイン登録サービスへの移転申し込み
（gTLDドメイン(末尾が.com / .net / .org)を移管希望の場合のみ）

・弊社のドメイン登録サービス※2 へドメイン移管が可能です。（Bizメール＆ウェブへの移管は行えません）

・ドメイン登録サービスへ移管する際は、以下のレジストラ移転サービスページからお手続きを開始できます。
内容をご確認いただき、お手続きをお願いいたします。
申込時に認証コードの入力が必要となります。

レジストラ移転サービス： https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/transfer/gtld1.html

・ドメイン登録サービスに関するお問い合わせは、以下をご確認いただき専用窓口へお問い合わせください。

ドメイン登録サービス お問い合わせ先：https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html

※2 ドメイン登録サービス（https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html）は、Bizメール＆ウェブとは別のサービスとなります。

３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/transfer/gtld1.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/transfer/gtld1.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/transfer/gtld1.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain.html
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＜「ご利用内容のご案内」の確認＞
Bizメール＆ウェブのご利用環境の準備完了後、「ご利用内容のご案内」についてメールでご連絡します。
「ご利用内容のご案内」は、メールに記載されたURLからダウンロードしていただきます。
サーバーの情報、コントロールパネルのアクセス方法、管理者アカウント情報等を確認してください。

＜メールアカウントの設定＞
・コントロールパネルにアクセスし、管理者アカウントでログイン

・ユーザー管理メニューからユーザー情報（メールアドレス、パスワード等）を入力

・必要なユーザーの数を繰り返し登録します。

・Bizメール＆ウェブ プレミアムでは、
CSVファイルを利用した一括登録機能が
ご利用いただけます。

・セットアップマニュアルに詳しい記載が
ございます。

- ビジネス用
- プレミアム用

④メールアカウント、Webコンテンツの設定（1/2）
（全員）

３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

https://bizmw.jp/b-manual/mwbr3_setup/
https://bizmw.jp/p-manual/mwpr3_setup/
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＜Webコンテンツの設定＞
ビジネスサーバ・Standardプラスのサーバー上に設置したコンテンツをBizメール＆ウェブのサーバーに
移します。動的コンテンツの場合は、使用するアプリケーションのバージョン差異等により、そのままでは
正しく動作しない場合がございます。

■WordPress等・データベースと連動したコンテンツの場合
ビジネスサーバ・StandardプラスからBizメール＆ウェブへの代表的な移行手順を
WordPressを例としてまとめたドキュメントを準備しております。
参考情報としてご活用いただけます。※

BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・StandardプラスからBizメール＆ウェブへの移行マニュアル

■静的コンテンツの場合
「FTPソフト」を利用して、現在ご利用のサーバーからファイルをダウンロードし、Bizメール＆ウェブの
サーバーへファイルをアップロードします。

④メールアカウント、Webコンテンツの設定（2/2）
（全員）

３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

※ 代表的な参考手順であり、動作保証するものではありません。マニュアル記載内容を含め、Webコンテンツの移行については本サービスのサポート対象外となります。

FTPソフト
で作業

BUSINESSぷらら
ビジネスサーバ・Standardプラス

Bizメール＆ウェブ

Webコンテンツを
アップロード

ローカルにファイルを保存後、
新サーバーにアップロード

Webコンテンツを
ダウンロード

https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/business/lp/bizmw/plala/pdf/bizmw-plala-server-manual.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/business/lp/bizmw/plala/pdf/bizmw-plala-server-manual.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/business/lp/bizmw/plala/pdf/bizmw-plala-server-manual.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/business/lp/bizmw/plala/pdf/bizmw-plala-server-manual.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/business/lp/bizmw/plala/pdf/bizmw-plala-server-manual.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/business/lp/bizmw/plala/pdf/bizmw-plala-server-manual.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/business/lp/bizmw/plala/pdf/bizmw-plala-server-manual.pdf
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⑤ サービスの切替
（独自ドメイン利用の場合のみ）

Bizメール＆ウェブをお申し込み時に新たなドメインを取得される場合は、この手順は不要です
サービスの切替方法
・BUSINESSぷららビジネスサーバ・Standardプラスから、Bizメール＆ウェブへサービスの切替については、

ドメインに設定されたネームサーバーをBizメール＆ウェブの指定のものへ変更することで実施します。※1
・メールをご利用の場合、お使いのクライアント環境（Outlook等）の接続先変更等が必要となります。

ネームサーバーの設定変更が完全に完了するまでに時間を要することから、併用期間（1～2週間）を設け、
新旧メールサーバーから送受信できるようメールソフト設定をすることをお勧めします。

＜JPドメインの移管をご希望の場合＞
・ネームサーバーを切り替えることによるサービスの切替作業を弊社にて実施します。
・申込書に記載いただいた「ネームサーバ登録希望日」に切替を実施します。

この期日までに、Bizメール＆ウェブ側の設定（④メールアカウント、Webコンテンツの設定）を完了
する必要があります。

＜ドメイン登録サービスへ移管いただいた場合＞
・ネームサーバーを切り替えることによるサービスの切替作業をお客様にて実施いただきます。
・Bizメール＆ウェブで提供するネームサーバーの情報は、Bizメール＆ウェブの開通案内に記載します。
・ドメイン登録サービスで提供されるドメインマネージャー（GUI）にログインし、

「ネームサーバー情報の確認と変更」メニューから、指定されたネームサーバ情報に変更を行います。
・事前に、Bizメール＆ウェブ側の設定（④メールアカウント、Webコンテンツの設定）を完了する必要

があります。
・ドメイン登録サービスに関するお問い合わせは、以下をご確認いただき専用窓口までお願いします。

ドメイン登録サービス お問い合わせ先：https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html
※1 お客さまにて準備するネームサーバーがある場合、そちらを利用することも可能です。

３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html
https://www.ntt.com/business/services/application/hp-domain/nttdomain/info.html
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⑥ BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Stadardプラスの解約
（全員）

サービスの切替後の正常動作確認
・Bizメール＆ウェブへサービスの切替実施後、

新しいサーバー経由でメールの送受信、Webサイトの表示が正常に行えていることを確認します。
・併用期間（1～2週間）を経て、旧サーバー側にメールが届くことが無くなったことを確認します。

BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラスの解約手続き
・BUSINESSぷららの解約方法等については、以下のBUSINESSぷららサポートページを参照ください。※1

サポートページ：https://biz.plala.or.jp/support/dl_sheet/cancel.html

※1 2025年10月時点の情報となります。BUSINESSぷららの解約に関する詳細は、以下にお問い合わせください。
BUSINESSぷららサポートセンター https://biz.plala.or.jp/support/contact.html

３．BUSINESSぷらら ビジネスサーバ・Standardプラス
からの移行の流れ

https://biz.plala.or.jp/support/dl_sheet/cancel.html
https://biz.plala.or.jp/support/contact.html
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安心サポートのレンタルサーバー
「Bizメール＆ウェブ ビジネス」

のご紹介
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Web・メール活用の課題

ビジネスでのWeb・メール活用で、お悩みはありませんか？
こうした課題を解決できるのが「Bizメール＆ウェブ ビジネス」です。

安心してビジネス利用できるレンタルサーバーを選びたい…

費用はできる限り抑えたい…

自社名入りのメールアドレスを使いたい…

独自ドメインのホームページをビジネスに活かしたい…

「Bizメール＆ウェブ ビジネス」で全て解決!!



© NTT DOCOMO BUSINESS, Inc. All Rights Reserved. 14

「Bizメール＆ウェブ ビジネス」とは
「Bizメール＆ウェブ ビジネス」は、独自ドメインのホームページとメールが使える
レンタルサーバーサービスです。

手頃な価格で利用できる！

Bizメール＆ウェブ ビジネス
ライト

ビジネスでのホームページ・メール活用に！

Bizメール＆ウェブ ビジネス
ベーシック

メール 個～10 GB40ディスク
容量 メール 個～100 GB80ディスク

容量

月額3,200円(税込3,520円)～ 月額6,600円(税込7,260円)～

.co.jp

.net .com

独自ドメイン メール ホームページ セキュリティ SSL対応
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ビジネス利用に最適！安心サポートのレンタルサーバー

万全のセキュリティ対策で、ビジネス利用のお
客さまに信頼いただいています。

データバックアップ機能も標準提供。お客さま
の大切なデータをしっかり守ります。

プラン選びのご相談から独自ドメインの取得、
サーバーの設定まで、電話やメールでしっかり
サポート。

万一のトラブル時も、24時間365日の電話サ
ポートがあるから安心です。

サーバーは国内のNTTドコモビジネス データセ
ンターで管理され、国内最大級のIPバックボー
ンに直結。

快適なホームページアクセス環境を実現してい
ます。

お客さまコンテンツは耐震性を備えた堅牢な
データセンターにてお預かり。

専任のエンジニアによる24時間365日の有人監
視で、高い稼働率を実現しています。

通信事業者の安心と信頼

充実の電話サポート

快適なアクセス環境

サービスの安定性・信頼性

Bizメール＆ウェブ ビジネスが選ばれる理由
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ドメイン取得・管理からサーバー運用、
セキュリティ対策までおまかせ！
・レンタルサーバーのお申し込みとセットだから

ドメイン取得も簡単

・サーバー構築やセキュリティ対策のための
高度な専門知識は一切不要

お客さまの大切なデータを守る
バックアップを標準提供！
・大切なデータをお守りするために、定期的に

自動バックアップを実施

・万一の際も、バックアップから簡単にデータ
復旧が可能

面倒な手続きやサーバー運用は「おまかせ」
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ビジネス利用で必要となる機能を標準搭載

・動的なWebサイト運営に必要な独自CGIや、
データベース機能も標準提供

・世界的に人気の高いブログ・CMSツール
「WordPress」のインストールも簡単

便利なWebメールも利用可能！
・外出先や出張先からメール送受信ができる

スマホ対応Webメールも利用可能

独自CGIやデータベース、ブログも標準機能で使える！
■ブログ・CMS

■Webメールの画面イメージ

独自CGI データベース
（MySQL）

ブログ・CMS
（WordPress） 分析ツール メーリング

リスト
Webメール

（スマホ対応）
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Web分析/メール分析機能で「見える化」を実現

専門知識は一切不要、すぐに使える！

ホームページのアクセス状況・メールの利用状況が一目瞭然！

・管理画面からの簡単な操作だけで設定完了
・HTMLタグなどの専門知識は一切不要

【Web分析】

【メール分析】

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/analysis.html

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/analysis.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/analysis.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/analysis.html
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仕様・機能

[ ●：標準機能 ○：有料オプション ]メール

プラン名 ライト ベーシック
月額料金 3,200円（税込3,520円）～ 6,600円（税込7,260円）～

ディスク容量 40GB 80GB
メールアドレス数 10個 100個

選べる2つのプラン

認証方式 SMTP AUTH

追加メールアドレス数 ○（追加80アドレスまで）

メール転送 ●

メーリングリスト 50ML（1メーリングリストあたり20アドレスまで）

メール配信 ○（アドレス登録 最大61,000アドレスまで）

自動返信 ●

Webメール（Active! mail） ●

メール分析 ●

カスタムメールフィルタ ●

メールセキュリティ
（ウイルスチェック・迷惑メールフィルタリング）

○
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仕様・機能
ホームページ [ ●：標準機能 ○：有料オプション ]

独自CGI *1 ●
Web分析 ●
アクセスログ提供 ●
アクセス制御 ●
SSL *2 ●/○
Web改ざん検知 ○

PHP ●
SSI ●
データベース（MySQL） ●
ブログ・CMS（WordPress）*3 ●
データ転送量 無制限（推奨値あり）

WAF ○

*1  Perl、Ruby、Python等が標準インストールされております。
*2 ご利用いただけるサーバー証明書・代行サービスの詳細は、以下のページをご確認ください。

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html
*3 ご利用方法については、サポート対象外となります。

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html


© NTT DOCOMO BUSINESS, Inc. All Rights Reserved. 21

仕様・機能
その他

コントロールパネル ●
海外IPフィルタリング ●
二要素認証 ●
データバックアップ ●
DNS基本機能 ●
設定代行サービス ○

[ ●：標準機能 ○：有料オプション ]

※  ご利用いただける最新のソフトウェアのバージョンは、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/version.html

※  毎週木曜日の午前0:00～5:00に定期メンテナンスを実施しています。メンテナンス内容により、サーバーに影響が出る可能性がありま
すので、あらかじめご了承ください。

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/version.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/version.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/version.html
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メールセキュリティ 有料オプション

ウイルスチェックと迷惑メールフィルタリングの対策が可能！

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/mailsecurity.html

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/mailsecurity.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/mailsecurity.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/mailsecurity.html
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SSL証明書 代行取得設定 有料オプション

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html

SSL証明書をラクラク導入、暗号化された安全なホームページに！

https

暗号化 WebサーバーPC・スマホなどの端末

CSR作成

弊社にすべておまかせ！

SSL証明書代行取得設定

証明書インストール証明書取得申請

＋ ＋CSR

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/ssl.html
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Web改ざん検知 有料オプション

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/webcheck.html

Webサイトの改ざんを自動検知して、迅速な対処を可能に！

管理者に
アラートメールを送信

安全なページに ※
自動切り替え

レポートを提供

1日1回、定期的に
Webサイトを解析

問題を
検知

正常
※事前の設定が必要です。

低コストで自動検知を実現 巧妙なWeb改ざんも検知 1日1回 自動解析・診断

ガンブラーなどによる
改ざんも検知！

10ページ月額600円(税込660円)～と
低価格！

画面上ではわかりづらい、悪質な
コードや不正な誘導リンクも検知！

Webサイトの改ざん有無を1日1回の
解析で診断、安全性の確保が可能！

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/webcheck.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/webcheck.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/webcheck.html
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メール配信 有料オプション

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/maildelivery.html

高速・大量メール配信を実現！宛先リスト管理もラクラク！

1時間あたり
最大100万通

高速・大量メール配信が可能 宛先リスト管理もラクラク 高機能で操作もカンタン

PC・携帯・スマホ向けの高速・大量
メール配信を、低価格で実現！

一括登録や、不達宛先の自動配信停止、
停止/変更 自動受付が可能！

予約配信や効果測定などの機能も充実、
管理画面の操作もカンタン！

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/maildelivery.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/maildelivery.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/maildelivery.html
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WAF 有料オプション

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/waf.html

Webアプリケーションの脆弱性を悪用した攻撃からWebサイトを守るための
セキュリティ対策！

■一目で設定がわかりやすいコントロールパネル

メール＆ウェブ
お客さまサーバー

お客さまWebコンテンツ WAF

コントロール
パネル

DB用GUI

M&W提供CMS

お客さま
独自構築サイト 通常Web

アクセス

Web攻撃

WAF設定

サーバー設定
サイト構築/編集
WAF設定

お客さま
（契約者）

Webサイト
構築/編集

攻撃者

Web閲覧者
ホ
ワ
イ
ト
リ
ス
ト

ブ
ラ
ッ
ク
リ
ス
ト

シグネチャー
(個別ルール)

攻撃遮断

■攻撃の検知結果から個別設定も可能！
その他、ホワイトリストやブラックリストでのアクセス制御も可能！

悪意のある攻撃からお客さまのWebサイトを守り、情報漏洩やWebサイトの改ざんなどの被害を防ぎます

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/waf.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/waf.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/waf.html
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設定代行サービス

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html

有料オプション

メールアドレス作成やサーバー引越しなども、おまかせ！

■サーバー引越しパック

■メールアドレス作成 ■フォームメール作成

【工事費用】42,000円 (税込46,200円)/件

【工事費用】14,000円 (税込15,400円)/10アドレス

他社サーバーからのWebコンテンツ移行、
メールアドレス作成10個までを代行

時間や手間のかかるメール
アドレス作成を代行

お問い合わせ/資料請求
などのフォーム作成を代行

【工事費用】28,000円 (税込30,800円)/件

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html
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推奨値
快適にご利用いただけるよう、推奨値をご案内しています。

項目 ライト ベーシック

ホームページ
瞬間的な処理能力 *1 20～60PV/分まで 50～120PV/分まで

月間転送量 *2        40GB/月 80GB/月

メール メール送受信数 *3 12通/分まで 25通/分まで

WAFホワイトリスト *4 3000IPアドレスまで 3000IPアドレスまで

WAFブラックリスト *4 3000IPアドレスまで 3000IPアドレスまで

*1  1ページが10KB×10ファイルの場合。HTTPSの場合のPV数は、1/3～1/5に低下します（PV：ページビュー、ホームページの表示回数
です）。

*2  データ転送量は、ホームページにアクセスがあった場合に送信されるコンテンツやメール送信等、お客さまのサーバーから外部へ送信
される全コンテンツのデータ容量になります。

*3  100KBのメールの場合。実際に送受信可能な数値については、お客さまのご利用状況により異なります。
*4  コントロールパネル上での画面遷移等の動作に遅延が起きにくいと想定される登録数です。推奨値を超えるご利用に関しては、お客さ

まにてご判断ください。

※   上記の数値は制限値ではありませんので、この目安の値を越えてもご利用いただけますが、レスポンスが遅くなるなどの影響が出る可
能性があります。

※   1つのフォルダ内に大量のファイルが存在すると、サーバーのバックアップが実施できなくなることがあります。1フォルダに保存する
最大ファイル数は5,000ファイル程度を目安とし、ファイル数が多い場合は複数のフォルダに分けて保存していただくようお願いいた
します。
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料金（月額料金・オプション料金）
■月額料金

プラン名 ライト ベーシック

月額基本料金 3,200円（税込3,520円） 6,600円（税込7,260円）

オ
プ
シ
ョ
ン
料
金

メールセキュリティ *1 2,200円（税込2,420円） 4,400円（税込4,840円）

追加メールアドレス *2 10アドレスごとに1,100円（税込1,210円）

メール配信 *3 1,000アドレス登録ごとに1,200円（税込1,320円）

Web改ざん検知

10ページまで 600円（税込660円）

100ページまで 3,500円（税込3,850円）

1,000ページまで 17,300円（税込19,030円）

3,000ページまで 46,000円（税込50,600円）

5,000ページまで 63,300円（税込69,630円）

10,000ページまで 92,000円（税込101,200円）

WAF 2,200円（税込2,420円）

*1 ウイルスチェック機能および迷惑メールフィルタリング機能を提供するオプションサービスです。
ご契約はドメイン単位となり、全てのご利用アドレスが対象となります。

*2 追加メールアドレスは80アドレスまでとなります。
*3  メール配信アドレス登録は最大61,000アドレスまでとなります。
※ 各料金は、税込価格の1円未満の端数を表示しておりません。そのため、複数の料金が請求される場合、お手元で計算された額と実際の請

求額が異なることがあります。
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料金（工事費用）
■サーバー設定料

工事費項目
料金

新規申し込み 変更申し込み

サービスの利用開始 4,200円（税込4,620円） -

プラン変更 - 2,800円（税込3,080円）

メールアドレス数の追加

2,800円（税込3,080円）

2,800円（税込3,080円）

メールセキュリティの追加 2,800円（税込3,080円）

WAFの追加 2,800円（税込3,080円）

メール配信の追加 2,800円（税込3,080円）

メール配信の登録アドレス追加 - 2,800円（税込3,080円）

Web改ざん検知の追加 2,800円（税込3,080円）

Web改ざん検知のプラン変更 - 2,800円（税込3,080円）

*1

*2

*1  新規のお申し込みと同時の場合、工事費項目の数にかかわらず一律料金となります。
*2  メール配信オプションの追加と同時にお申し込みの場合、登録アドレス追加の工事費用はかかりません（メール配信の追加の工事費用に含ま

れます）。
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料金（工事費用）
■サーバー設定料

工事費項目
料金

新規申し込み 変更申し込み

SSL設定料 *1 - 11,000円（税込12,100円）

データリストア - 30,000円（税込33,000円）

サービス初期化 - 16,000円（税込17,600円）

オプション削除 - ０円

*1  別途サーバー証明書のご利用費用が必要となります。
更新時には再度SSL設定料と証明書のご利用費用が必要となります。お客さまご自身でサーバー証明書を取得された場合は、コント
ロールパネルからご自身で簡単に設定することができます（この場合、SSL設定料はかかりません）。



© NTT DOCOMO BUSINESS, Inc. All Rights Reserved. 32

料金（工事費用）
■設定代行サービス料

工事費項目
料金

新規申し込み 変更申し込み

サーバー引越しパック 42,000円（税込46,200円）/件

メールアドレス作成 14,000円（税込15,400円）/10アドレスごと

メーリングリスト作成 11,000円（税込12,100円）/MLごと

フォームメール作成 28,000円（税込30,800円）/件

SPFレコード編集 8,400円（税込9,240円）/件

MySQLインストール 11,200円（税込12,320円）/件

WordPressインストール 14,000円（税込15,400円）/件

‐【オプション】ドメイン表示 7,000円（税込7,700円）/件

WAF有効化・基本設定 8,000円（税込8,800円）

WAFホワイトリスト編集 5,000円（税込5,500円）/20IPアドレスまで
3,000円（税込3,300円）/以降20IPアドレスごと

WAFブラックリスト編集 5,000円（税込5,500円）/20IPアドレスまで
3,000円（税込3,300円）/以降20IPアドレスごと

※ 設定代行サービスの詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/biz/function/setting.html
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料金（ドメイン関連料金）
■ドメイン関連料金

ドメインの種類 *1 ドメイン登録料 *2 ドメイン更新料（年額）*3

属性型JPドメイン
（.co.jp/.ne.jp/.or.jpなど） 5,762円（税込6,338円） 3,500円（税込3,850円）

汎用JPドメイン
（.jp） 4,500円（税込4,950円） 3,500円（税込3,850円）

都道府県型JPドメイン
（.tokyo.jpなど） 4,500円（税込4,950円） 3,500円（税込3,850円）

gTLD
（.com/.net/.org） 5,900円（税込6,490円） 4,900円（税込5,390円）

【ドメインを新規に取得される場合】
ドメイン登録料、更新料はドメインを弊社で新規に取得される場合などに必要となります。

*1  日本語ドメイン名はご利用いただけません。
*2  最初の1年間のドメイン利用料はドメイン登録料に含まれます。
*3  2年目以降は毎年ドメイン更新料が必要となります。
※   各料金は、税込価格の1円未満の端数を表示しておりません。そのため、複数の料金が請求される場合、お手元で計算された額と実際

の請求額が異なることがあります。
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料金（ドメイン関連料金）
■ドメイン関連料金

*1  日本語ドメイン名はご利用いただけません。
*2  ドメインを弊社（OCN）で管理する場合、取得済みドメインの更新の際に必要となります。

ドメインの種類 *1 変更料 ドメイン更新料（年額） *2

属性型JPドメイン
（.co.jp/.ne.jp/.or.jpなど） 1,000円（税込1,100円） 3,500円（税込3,850円）

汎用JPドメイン
（.jp） 1,000円（税込1,100円） 3,500円（税込3,850円）

都道府県型JPドメイン
（.tokyo.jpなど） 1,000円（税込1,100円） 3,500円（税込3,850円）

gTLD
（.com/.net/.org）

OCNへドメイン管理を
変更できません。 -

【取得済みドメインを利用される場合】
変更料は、JPドメインをご利用中でドメイン管理の指定事業者を弊社（OCN）へ変更される場合や、
弊社管理のJPドメインのネームサーバー変更が必要な場合などに必要となります。
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料金（SSL証明書 代行取得設定料金）
■SSL証明書 代行取得設定料金
SSL証明書 代行取得設定では、証明書の料金およびSSL設定料を、弊社からご請求いたします。
なお、料金はSSLサーバー証明書の認証レベルや有効期間により異なります。

※ SSL証明書 代行取得設定は、カスタマーサポートデスク（ご契約者さま向けのオンラインフォーム）よりお申し込みいただけます。
※ SSLサーバー証明書の更新にかかる費用は、新規お申し込み時と同額となります。ただし、JPRSのSSLサーバー証明書の更新時には、

SSL設定料はかかりません。
※ デジサート(ジオトラスト含む)のSSLサーバー証明書に関して、2024年10月1日より価格改定を実施させていただきました。

SSLサーバー証明書 認証
レベル

有効
期間

証明書料金
支払方法

料金
証明書料金 SSL設定料

デジサート
セキュア・サーバID

★★
企業認証 1年

一括払い

86,700円（税込 95,370円）

11,000円
（税込 12,100円）

デジサート
セキュア・サーバID EV

★★★
EV認証 1年 173,300円（税込 190,630円）

ジオトラスト
クイックSSLプレミアム

★
ドメイン認証 1年 33,500円（税込 36,850円）

JPRS
組織認証型

★★
企業認証 1年

月額払い
4,500円（税込 4,950円）/月

JPRS
ドメイン認証型

★
ドメイン認証 1年 1,000円（税込 1,100円）/月
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標準納期
■新規のお申し込み（ご利用開始時）

新規にドメインを取得される場合 約 15 営業日
（gr.jp/ne.jpドメインは約20営業日）

取得済みドメインをご利用の場合 約 5 営業日 ※

■変更のお申し込み

メールアドレス追加 約 5 営業日

メールセキュリティ追加 約 7 営業日

SSL証明書 代行取得設定 約 2 週間 ※

※ お申し込み受付から、弊社によるSSL証明書代行取得、サーバーへの証明書設定までの期間の目安となります。

ご契約後のオプション追加・変更申し込みについては、お申し込みいただく内容により所要日数が異なります。
主な変更申し込みの標準日程は以下のとおりです。

※ 指定事業者の変更がある場合などは、さらに日数がかかる場合があります。
Web改ざん検知/メール配信のいずれかとまとめてお申し込みいただく場合は、10営業日かかります。
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注意事項
■お申し込みについて
・日本国内で住所、所在地などを確認できるお客さまのご利用に限ります。
・インターネット接続できる環境が必要となります。

■ご利用開始時および解約時の取り扱いについて

■最低利用期間について
・ご利用開始日より「1か月」が最低利用期間となります。
※ 最低利用期間内に解約された場合は、最低利用期間の月額料金をお支払いいただきます。

■お支払い方法について
・口座振替、請求書払い、クレジットカードでのお支払いができます。
     ※「口座振替」や「クレジットカード」をご希望いただいた場合も、手続きの都合上、初回のご請求は請求書によりお支払いいた

だくことがあります。

・JPRS SSL証明書 代行取得設定：
ご利用開始月の月額料金は無料となります。
解約時はその月の月額料金をご請求します(日割り計算は行いません)。

・Bizメール＆ウェブ ビジネス：
ご利用開始月の月額料金およびオプション料金(月額)は無料となります。
契約途中でのオプション追加時または解約時は、月額料金およびオプション料金を日割り計算し
ご請求します。
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マネージド仮想専用サーバー(VPS)
「Bizメール＆ウェブ プレミアム」

のご紹介
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背景
ビジネスにおいてWebやメールが必須となる中で、セキュリティ要件の高度化など、
サーバー運用管理の負担は大きくなっています。

運用管理に手間がかかる サーバー運用の専門知識が必要

OSやアプリケーションのバージョン
アップ、セキュリティパッチの徹底
など、運用管理者の負担は大きい

自由度の高い専用サーバーやクラウ
ドサービスを選定/運用するには、
専門知識が必要となる

[出典] クラウドビジネス研究会「 サーバー運用管理の課題ｰ2012年調査結果の2024年版アップデート

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

排熱・CO₂削減

設置スペース確保

老朽HW差替・保守

情報漏洩/セキュリティ強化

運用要員の不足

パッチ／バージョン管理

サーバー管理の課題ランキング
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サーバー運用管理の課題

Webやメールのサーバー運用で、お悩みはありませんか？
こうした課題を解決できるのが「Bizメール＆ウェブ プレミアム」です。

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」で全て解決!!

バージョンアップやセキュリティ対策、トラブル対応など、
運用の手間やコストがかかって大変…

ブランドごとに別々のサーバーを使っていて、管理が煩雑…

サーバーを更改したいが、初期投資は最小限に抑えたい…

イベント時にアクセスが急増、でも専用サーバーは運用が不安…

外出先でのメール利用や、メールの長期保存もしたい…
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「Bizメール＆ウェブ プレミアム」とは
「Bizメール＆ウェブ プレミアム」は、専用サーバー並みの信頼性、
クラウドの拡張性と、充実のサポートを実現したサービスです。

・国内データセンターで、専任のエンジニアが
24時間365日体制で運用監視

・OS/基本アプリケーションのバージョンアップ、
セキュリティ対策など、煩雑な作業はおまかせ

・CPUやメモリー、ディスク容量の追加といった
リソース変更も自在

信頼性

充実のサポート

・リソース専有で、高いパフォーマンスを実現

・業界最大級のサーバースペック

・直感的に操作できる管理ツールをご用意

拡張性
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート

マネージドVPS
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特徴 ｰ7つのポイントｰ マネージドVPS

サーバー構築・運用から災害対策、セキュリティ対策まで、全て
おまかせ。コストを劇的に削減し、経営資源を有効活用できます。

サーバー運用負担を大幅に軽減する！マネージドVPS

OS/基本アプリケーションのバージョンアップやセキュリティ
パッチの適用など、煩雑な作業をおまかせできる仮想専用サーバー

ハードウェアをはじめ、ソフトウェアのプロセス監視やポート
監視もおまかせ

専任のエンジニアが24時間365日体制で
サーバーを運用監視

※本サービスは、root権限を提供しておりません。
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特徴 ｰ7つのポイントｰ マネージドVPS

自社サーバーの場合と比較すると「Bizメール＆ウェブ プレミアム」
の利用は断然おトク。手間とコストを大幅に削減できます。

比べて納得！マネージドVPSが断然おトク
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート

アプリケーション
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特徴 ｰ7つのポイントｰ アプリケーション

ビジネスに役立つ、Webやメールの多彩なアプリケーションを
ご利用いただけます。

すぐに使える！豊富なアプリケーション

データベース（MySQL、PostgreSQL）

ファイル共有（WebDAV）

アクセス解析（Matomo ※旧Piwik）

Wiki（PukiWiki）

Webメール（Active! mail）
*1

*1

*1  コントロールパネルから、ワンクリックで簡単にインストール可能です。

ブログ・CMS *1（WordPress）
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート

万全のセキュリティ
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 万全のセキュリティ

インターネットのさまざまな脅威に対するセキュリティ対策は、
経済的な損失、社会的信用の失墜を防ぐためにも重要です。

さまざまな脅威に備える！万全のセキュリティ

ソフトウェアファイアウォール（iptables）により、プロトコル/
IPアドレスごとにフィルタリングし、外部からの攻撃を防止

高精度の迷惑メールフィルタリング、メール監査アーカイブ、
ウイルスチェック、Web改ざん検知、WAFを提供
※オプション

海外IPフィルタリングにより日本国外のIPアドレスからのアクセス
を制限し、海外からの不正アクセスを防止

堅牢な弊社の国内データセンターで運用、
セキュリティも安心
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 万全のセキュリティ

ウイルスチェックや迷惑メールフィルタリングに加えて、メールの
長期保存が可能なオプションサービスもご利用いただけます。

ビジネスでのメール利用に！充実のオプションサービス
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート

業界最大級のスペック
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 業界最大級のスペック

お客さまごとにリソースを専有でき、専用サーバー並みのパフォー
マンスと安定稼動を実現。さらに拡張性にも優れています。

拡張性も十分！業界最大級のサーバースペック

CPU 最大16コア、メモリー 最大128GB、ディスク容量 最大1TB 
まで対応

CPU・メモリーの変更やディスク容量の追加が可能、高い拡張性と
運用コストの最適化を実現

データ転送量 無制限・課金なし

国内最大級のNTTドコモビジネスのIPバックボーンに
直結、快適なアクセス環境
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 業界最大級のスペック

アクセスが集中する繁忙期に併せて、CPU・メモリーの追加が可能。
必要に応じてリソースを変更して、コストの最適化が図れます。

CPU・メモリーなどのリソース変更で、コスト最適化を実現

ー

※ディスク容量は追加のみ可能です。なお、追加は5回までとなります。
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート

使い勝手のよい管理ツール
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 使い勝手のよい管理ツール

ブラウザー上で操作できる管理ツール「コントロールパネル」から、
簡単にサーバーの設定や状況確認ができます。

直感的に操作できる！使い勝手のよい管理ツール

ブラウザー上で直感的に操作できる管理ツール
「コントロールパネル」 をご用意

メールアドレスの作成・アクセス制御などのサーバー設定や
基本アプリケーションなどの状況確認が可能

WordPressなどのアプリケーションを
ワンクリックでインストール可能
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート

安心のバックアップ
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 安心のバックアップ

万一のときに備えて、別筐体のバックアップ専用サーバーへデータを
自動保存。お客さまの大切なデータをお守りします。

別筐体へデータを自動保存！安心のバックアップ

RAID6のディスク構成により、耐障害性を実現

別筐体のバックアップ専用サーバーにファイルを保存

バックアップ保存期間は前日1日分/最大2週間分

お申し込みにより、バックアップ作成時の状態に
データ復旧（リストア）が可能
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 安心のバックアップ

RAID6のディスク構成で耐障害性を実現。万一のときには外部記憶
装置からのデータ復旧（リストア）が可能です。

万一のときには、外部記憶装置からのデータ復旧も可能

記録媒体 バックアップ取得時期

RAID 常時

外部記憶装置
1日1回

1週間ごとに1回

■バックアップ媒体・取得時期
復旧方法 弊社へ依頼

標準日程 約5営業日

リストア対象

1週間・2週間ごとに取得した
バックアップデータ

※ お客さまによる復元時刻の指定は
できません。

※「/home」配下のみ復元可能です。

■データ復旧(リストア) [有料]

※   前日1日分のデータの自動バックアップが行われ、コントロールパネルより、お客さまご自身で任意のファイルやディレクトリを
手動で復元することができます。

※   コントロールパネルから操作できない過去のバックアップデータへの復元をご希望の場合、データ復旧（リストア）は有料となり
ます。
また、復旧までには約5営業日かかりますので、あらかじめご了承ください。

※   データベース（MySQL、PostgreSQL）の復元はできません。お客さまで定期的にデータをエクスポートしてください。
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特徴 ｰ7つのポイントｰ

「Bizメール＆ウェブ プレミアム」では、サーバー運用負担を軽減し、
本来業務に専念いただけるよう充実の機能をご用意しています。

拡張性も十分！
業界最大級の

サーバースペック

さまざまな脅威に備える！
万全の

セキュリティ

すぐに使える！
豊富な

アプリケーション

サーバー運用負担を
大幅に軽減する！
マネージドVPS

直感的に操作できる！
使い勝手のよい
管理ツール

別筐体へ
データを自動保存！

安心のバックアップ

万一のときも
24時間365日電話対応！
充実のサポート

充実のサポート
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特徴 ｰ7つのポイントｰ 充実のサポート

はじめてご利用の方も安心。専門のオペレーターが電話やメールで
サポートします。

万一のときも24時間365日電話対応！充実のサポート

プラン選びのご相談からサーバーの設定まで、電話やメールで
しっかりサポート

万一のトラブル時も24時間365日の電話サポートがあるから安心

サポートセンターは国際認定を取得しています

設定方法などに関するお問い合わせ受付窓口は、サポート
サービス業界の国際機関であるヘルプデスク協会(HDI) の
「HDIサポートセンター
国際認定」を取得済み。安心してお問い合わせいただけます。
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仕様・機能

[ ●：標準機能 ○：有料オプション ]メール

スペック
OS Rocky Linux 8 Red Hat Enterprise Linux互換のOS
CPU 1コア～最大16コア 基本プラン：1コア

メモリー 8GB～最大128GB 基本プラン：8GB
ディスク容量 100GB～最大1,000GB 基本プラン：100GB

認証方式 SMTP AUTH 不正なメール送信を防止する認証方式
メールアドレス数 無制限 *1

メール転送 ●
メーリングリスト 400 *2 

メール配信 ○
最大61,000アドレス登録まで 最大100万通/時の高速メール配信を実現

Webメール
（Active! mail） ● ・スマートフォン対応

・1,000アドレスまで利用可能

*1  快適なご利用をしていただくための目安（推奨値）を設けています。詳細は「推奨値」をご覧ください。
*2 1メーリングリストあたりの登録メールアドレス数は4,000アドレスまでとなります。ご利用にあたっては「推奨値」をご覧ください。
※  メール送信サイズは、最大で約30MBまでとなります。
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仕様・機能
[ ●：標準機能 ○：有料オプション ]メール

メール分析 ● 分析ワード・関連ワードの出現状況
などを確認可能

ウイルスチェック *1 ○ メール送受信に対応

迷惑メールフィルタリング *1 ○

メール受信時に迷惑メールを自動判定
件名に[SPAM!!]追加、迷惑メールを隔離などの
処理が可能

-登録アドレス数（上限値） 3,000個
-隔離ボックス容量 200MB

-追加隔離ボックス容量 ○
追加20,000MBまで

メール監査アーカイブ *2 ○
送受信メールを監査/保存
情報漏洩リスクの低減や、メールの長期保存に
よる内部統制の強化が可能

-アーカイブ容量 20GB

-追加アーカイブ容量 ○
追加7,980GBまで

送信ドメイン認証 *3
（SPF / DKIM / DMARC） ● なりすましによるメール送信を防止する送信

ドメイン認証に対応
*1  ドメイン単位でのお申し込みとなります。
*2  ドメイン単位でのお申し込みとなります。メール監査アーカイブサービスのお申し込みにあたっては、対象ドメインでの迷惑メールフィル

タリングサービスのご契約が必要となります。
*3  送信側のみの対応となります。本サービスで提供しているDNSサーバーをご利用の場合は弊社側にて設定済みのため、お客さま側での作

業は必要ありません。お客さまでDNSサーバーをご用意されている場合は、必要に応じてお客さまにて設定していただくことになります。
SPFは迷惑メールフィルタリングのオプション機能にて受信時にも対応しています。
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仕様・機能
ホームページ [ ●：標準機能 ○：有料オプション ]

独自CGI ● Perl、Ruby、Pythonなどが利用可能

SSL *1 ●/○ 複数ドメイン対応

Web改ざん検知 *2 ○ Webコンテンツの不正な改ざんを検知

データベース ● MySQL、PostgreSQLが利用可能

Web分析 ● Webアクセス傾向などを分析可能

ブログ・CMS（WordPress）*3 ●

Wiki（PukiWiki）*3 ●

WAF 〇
Web Application Firewall 
Webアプリケーションに対しての外部からの攻撃
や不正な通信を検知・ブロック

*1 ご利用いただけるサーバー証明書・代行サービスの詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html 

*2 ドメイン単位でのお申し込みとなります。
*3  ご利用方法については、サポート対象外となります。

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html
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仕様・機能
ホームページ [ ●：標準機能 ○：有料オプション ]

ファイル共有（WebDAV） ●
データ転送量 無制限 データ転送量による課金なし

その他

コントロールパネル ● 直感的に操作できる管理ツール「コントロールパネル」を
ご用意

海外IPフィルタリング ● 日本国外のIPアドレスからのアクセスを制限し、海外から
の不正アクセスを防止

二要素認証 ● 通常の認証に加えて、ワンタイムパスワードによる認証を
設定可能

複数ドメイン対応 60個まで *1 1契約で複数ドメインの利用が可能

ソフトウェアファイアウォール
（iptables） ● パケットフィルタリングで不要なアクセスを遮断可能

アクセス制御 ● IPアドレスによる制限が可能

*1  本サービスのDNSで複数の独自ドメインをご利用になる場合、ドメイン追加の工事費用が別途必要となります。
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仕様・機能
その他 [ ●：標準機能 ○：有料オプション ]

バックアップ ● 別筐体で自動バックアップ
サービス監視・通知 ● サービス死活監視やメール通知など
DNS機能 ●
設定代行サービス ○ DNSゾーン編集などの作業を代行

※  root権限なしでご利用いただくサービスとなりますが、基本アプリケーションの設定はコントロールパネルから実施いただけます。
     なお、SSH接続はご利用いただけません。
※  ログの提供については、Webページのアクセスログのみとなります。
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Web分析/メール分析機能で「見える化」を実現

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_analysis.html

専門知識は一切不要、すぐに使える！

ホームページのアクセス状況・メールの利用状況が一目瞭然！

・管理画面からの簡単な操作だけで設定完了
・HTMLタグなどの専門知識は一切不要

【Web分析】

【メール分析】

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_analysis.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_analysis.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_analysis.html
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SSL証明書 代行取得設定

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html

有料オプション

SSL証明書をラクラク導入、暗号化された安全なホームページに！

https

暗号化 WebサーバーPC・スマホなどの端末

CSR作成

弊社にすべておまかせ！

SSL証明書代行取得設定

証明書インストール証明書取得申請

＋ ＋CSR

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service11.html
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Web改ざん検知 有料オプション

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_webcheck.html 

Webサイトの改ざんを自動検知して、迅速な対処を可能に！

管理者に
アラートメールを送信

安全なページに ※
自動切り替え

レポートを提供

1日1回、定期的に
Webサイトを解析

問題を
検知

正常
※事前の設定が必要です。

信頼のgredを採用 巧妙なWeb改ざんも検知 1日1回 自動解析・診断

ガンブラーなどによる
改ざんも検知！

高い実績を誇るWeb改ざんチェックを
採用！

画面上ではわかりづらい、悪質な
コードや不正な誘導リンクも検知！

Webサイトの改ざん有無を1日1回の
解析で診断、安全性の確保が可能！

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_webcheck.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_webcheck.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_webcheck.html
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メール配信 有料オプション

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_maildelivery.html

高速・大量メール配信を実現！宛先リスト管理もラクラク！

1時間あたり
最大100万通

高速・大量メール配信が可能 宛先リスト管理もラクラク 高機能で操作もカンタン

PC・携帯・スマホ向けの高速・大量
メール配信を、低価格で実現！

一括登録や、不達宛先の自動配信停止、
停止/変更 自動受付が可能！

予約配信や効果測定などの機能も充実、
管理画面の操作もカンタン！

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_maildelivery.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_maildelivery.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service_maildelivery.html
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WAF 有料オプション

※ 詳細は、以下のページをご確認ください。
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service26.html

Webアプリケーションの脆弱性を悪用した攻撃からWebサイトを守るための
セキュリティ対策！

■一目で設定がわかりやすいコントロールパネル

メール＆ウェブ
お客さまサーバー

お客さまWebコンテンツ WAF

コントロール
パネル

DB用GUI

M&W提供CMS

お客さま
独自構築サイト 通常Web

アクセス

Web攻撃

WAF設定

サーバー設定
サイト構築/編集
WAF設定

お客さま
（契約者）

Webサイト
構築/編集

攻撃者

Web閲覧者
ホ
ワ
イ
ト
リ
ス
ト

ブ
ラ
ッ
ク
リ
ス
ト

シグネチャー
(個別ルール)

攻撃遮断

■攻撃の検知結果から個別設定も可能！
その他、ホワイトリストやブラックリストでのアクセス制御も可能！

悪意のある攻撃からお客さまのWebサイトを守り、情報漏洩やWebサイトの改ざんなどの被害を防ぎます

https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service26.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service26.html
https://www.ntt.com/business/services/cloud/rental-server/vps/service26.html
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推奨値
快適にご利用いただけるよう、推奨値をご案内しています。

項目 1コア 2コア 3コア 8コア 16コア

ホームページ *1 
アクセス数

400PV/分
まで

800PV/分
まで

1,200PV/分
まで

2,400PV/分
まで

3,200PV/分
まで

メールアドレス数 *2        500
アドレスまで

1,000
アドレスまで

1,500
アドレスまで

2,800
アドレスまで

4,000
アドレスまで

メール送信数 *3 300通/分
まで

400通/分
まで

500通/分
まで

700通/分
まで

860通/分
まで

項目 IPアドレス登録数

WAFホワイトリスト *4 3000IPアドレスまで

WAFブラックリスト *4 3000IPアドレスまで

※   上記の数値は制限値ではありませんので、この目安の値を越えてもご利用いただけますが、レスポンスが遅くなるなどの影響が出る可能性
があります。

*1  1ページが10KB×10ファイルの場合。HTTPSの場合のPV数は、1/3～1/5に低下します（PV：ページビュー、ホームページの表示回数で
す）。

*2  お客さまのご利用形態や頻度によって、利用できる数が異なります。本サービスの実績でみた平均的な値です。
メーリングリスト数については、通常のメールアドレスと同じサーバーで提供しますので、メールアドレス数の値を目安としてお考えくだ
さい。

*3  100KBのメールの場合。実際に送信可能な数値については、お客さまのご利用状況により異なります（ウイルスチェックなどのオプション
契約やメールサーバーの設定により、上記の数値以下となる場合があります)。

*4  コントロールパネル上での画面遷移等の動作に遅延が起きにくいと想定される登録数です。推奨値を超えるご利用に関しては、お客さまに
てご判断ください。
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料金（月額料金・オプション料金）
■月額料金

*1  CPUとメモリーのセット追加で、基本プランと併せて最大16コア・128GBまでとなります。
*2  基本プランと併せて最大1TB（1,000GB）までとなります。
*3  最大20GB（20,000MB）まで追加可能です。
*4  対象ドメインでの迷惑メールフィルタリングサービスのご契約が必要となります。
*5  最大7,980GBまで追加可能です。

オプションサービス 単位 料金
CPU・メモリー追加 *1 1コア・8GBごと 11,000円（税込12,100円）

ディスク容量追加 *2 10GBごと 1,100円（税込1,210円）

ウイルスチェック 1契約ごと 11,500円（税込12,650円）

迷惑メールフィルタリング 1ドメインごと 8,700円（税込9,570円）

- 隔離ボックス容量追加 *3 50MBごと 1,800円（税込1,980円）

メール監査アーカイブ *4 1ドメインごと 11,500円（税込12,650円）

- アーカイブ容量追加 *5 10GBごと 5,800円（税込6,380円）

基本プラン 料金
CPU 1コア

23,000円（税込25,300円）メモリー 8GB
ディスク容量 100GB

■オプション料金（月額）
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料金（月額料金・オプション料金）
■オプション料金（月額）

*1  メール配信アドレス登録は最大61,000アドレスまでとなります。

オプションサービス 単位 料金

メール配信 *1 1,000アドレス登録ごと 1,200円（税込1,320円）

WAF 1契約ごと 11,500円（税込12,650円）

Web改ざん検知

10ページまで

1ドメインごと

600円（税込660円）

100ページまで 3,500円（税込3,850円）

1,000ページまで 17,300円（税込19,030円）

3,000ページまで 46,000円（税込50,600円）

5,000ページまで 63,300円（税込69,630円）

10,000ページまで 92,000円（税込101,200円）
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料金（工事費用）
■サーバー設定料

工事費項目
料金

新規申し込み 変更申し込み

サービスの利用開始 21,000円（税込23,100円） -

CPU・メモリー追加

7,000円（税込7,700円）

5,600円（税込6,160円）

ディスク容量追加 5,600円（税込6,160円）

WAFの追加 5,600円（税込6,160円）

ウイルスチェックの追加 5,600円（税込6,160円）
/ドメイン

迷惑メールフィルタリングの追加 5,600円（税込6,160円）
/ドメイン

迷惑メールフィルタリングの
隔離ボックス容量の追加

5,600円（税込6,160円）
/ドメイン

メール監査アーカイブの追加 *2 5,600円（税込6,160円）
/ドメイン

メール監査アーカイブの
アーカイブ容量の追加

5,600円（税込6,160円）
/ドメイン

*1  新規のお申し込みと同時の場合、工事費項目の数にかかわらず一律料金となります。
*2  お申し込みにあたっては、対象ドメインでの迷惑メールフィルタリングサービスのご契約が必要となります。
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料金（工事費用）
■サーバー設定料

工事費項目
料金

新規申し込み 変更申し込み

ドメイン追加 *1 7,000円（税込7,700円）
/ドメイン

8,400円（税込9,240円）
/ドメイン

メール配信の追加 5,600円（税込6,160円）*2

メール配信の登録アドレス追加 - 5,600円（税込6,160円）

Web改ざん検知の追加 5,600円（税込6,160円）
/ドメイン

Web改ざん検知のプラン変更 - 5,600円（税込6,160円）
/ドメイン

*1  本サービスのDNSをご利用になる場合のみ必要となります。
また、新規にお申し込みの場合、1ドメインはサービスの利用開始に含まれます。

*2  メール配信オプションの追加と同時にお申し込みの場合、登録アドレス追加の工事費用はかかりません（メール配信の追加の工事費用に含ま
れます）。
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料金（工事費用）
■サーバー設定料

工事費項目
料金

新規申し込み 変更申し込み

SSL設定料 *1 - 15,000円（税込16,500円）
/ドメイン

データリストア - 45,000円（税込49,500円）

サービス初期化 - 16,000円（税込17,600円）

オプション削除 - 0円

*1 別途サーバー証明書のご利用費用が必要となります。
また、サーバー証明書の更新時に弊社へ工事を依頼いただく場合は、再度、工事費が必要となります。
お客さまご自身でサーバー証明書を取得された場合は、コントロールパネルからご自身で設定することができます（この場合、SSL設定料はかかり
ません）。
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料金（工事費用）
■設定代行サービス料

工事費項目
料金

新規申し込み 変更申し込み

複数ドメインウェブ設定 14,000円（税込15,400円）/ドメイン

アクセスレポート設定（Matomo ※旧Piwik） 14,000円（税込15,400円）/ドメイン

DNSゾーン編集 8,400円（税込9,240円）/レコード

-【オプション】短納期（4営業日以内） 6,000円（税込6,600円）/レコード

メールアドレス作成 28,000円（税込30,800円）/50アドレスごと

PukiWikiインストール 42,000円（税込46,200円）/ドメイン

サーバー引越しパック 70,000円（税込77,000円）

WAF有効化・基本設定 8,000円（税込8,800円）/ドメイン

WAFホワイトリスト編集
5,000円（税込5,500円）/20IPアドレスまで
3,000円（税込3,300円）/以降20IPアドレスごと

※1ドメインごと

WAFブラックリスト編集
5,000円（税込5,500円）/20IPアドレスまで
3,000円（税込3,300円）/以降20IPアドレスごと

※1ドメインごと
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料金（ドメイン関連料金）
■ドメイン関連料金

*1  日本語ドメイン名はご利用いただけません。
      属性型JPドメイン、gTLDの代行申請は1つのみとなります。汎用JPドメイン、都道府県型JPドメインは複数代行申請が可能です。
*2  最初の1年間のドメイン利用料はドメイン登録料に含まれます。
*3  2年目以降は毎年ドメイン更新料が必要となります。
※ 各料金は、税込価格の1円未満の端数を表示しておりません。そのため、複数の料金が請求される場合、お手元で計算された額と

実際の請求額が異なることがあります。

ドメインの種類 *1 ドメイン登録料 *2 ドメイン更新料（年額） *3

属性型JPドメイン
（.co.jp/.ne.jp/.or.jpなど） 5,762円（税込6,338円） 3,500円（税込3,850円）

汎用JPドメイン
（.jp） 4,500円（税込4,950円） 3,500円（税込3,850円）

都道府県型JPドメイン
（.tokyo.jpなど） 4,500円（税込4,950円） 3,500円（税込3,850円）

gTLD
（.com/.net/.org） 5,900円（税込6,490円） 4,900円（税込5,390円）

【ドメインを新規に取得される場合】
ドメイン登録料、更新料はドメインを弊社で新規に取得される場合などに必要となります。
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料金（ドメイン関連料金）
■ドメイン関連料金

*1  日本語ドメイン名はご利用いただけません。
*2  ドメインを弊社（OCN）で管理する場合、取得済みドメインの更新の際に必要となります。

ドメインの種類 *1 変更料 ドメイン更新料（年額）*2

属性型JPドメイン
（.co.jp/.ne.jp/.or.jpなど） 1,000円（税込1,100円） 3,500円（税込3,850円）

汎用JPドメイン
（.jp） 1,000円（税込1,100円） 3,500円（税込3,850円）

都道府県型JPドメイン
（.tokyo.jpなど） 1,000円（税込1,100円） 3,500円（税込3,850円）

gTLD
（.com/.net/.org）

OCNへドメイン管理を
変更できません。 -

【取得済みドメインを利用される場合】
変更料は、JPドメインをご利用中でドメイン管理の指定事業者を弊社（OCN）へ変更される場合や、
弊社管理のJPドメインのネームサーバー変更が必要な場合などに必要となります。
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料金（SSL証明書 代行取得設定料金）
■SSL証明書 代行取得設定料金
SSL証明書 代行取得設定では、証明書の料金およびSSL設定料を、弊社からご請求いたします。
なお、料金はSSLサーバー証明書の認証レベルや有効期間により異なります。

※ SSL証明書 代行取得設定は、カスタマーサポートデスク（ご契約者さま向けのオンラインフォーム）よりお申し込みいただけます。
※ SSLサーバー証明書の更新にかかる費用は、新規お申し込み時と同額となります。ただし、JPRSのSSLサーバー証明書の更新時には、

SSL設定料はかかりません。
※ デジサート(ジオトラスト含む)のSSLサーバー証明書に関して、2024年10月1日より価格改定を実施させていただきました。

SSLサーバー証明書 認証
レベル

有効
期間

証明書料金
支払方法

料金

証明書料金 SSL設定料

デジサート
セキュア・サーバID

★★
企業認証 1年

一括払い

86,700円（税込 95,370円）

15,000円
（税込 16,500円）

デジサート
セキュア・サーバID EV

★★★
EV認証 1年 173,300円（税込 190,630円）

ジオトラスト
クイックSSLプレミアム

★
ドメイン認証 1年 33,500円（税込 36,850円）

JPRS
組織認証型

★★
企業認証 1年

月額払い
4,500円（税込 4,950円）/月

JPRS
ドメイン認証型

★
ドメイン認証 1年 1,000円（税込 1,100円）/月
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標準納期
■新規のお申し込み（ご利用開始時）

新規にドメインを取得される場合 約 15 営業日
（gr.jp/ne.jpドメインは約20営業日）

取得済みドメインをご利用の場合 約 5 営業日 ※

■変更のお申し込み

CPU・メモリー追加 約 5 営業日

ディスク容量追加 約 5 営業日

ドメイン追加 約 5 ～ 20 営業日

SSL証明書 代行取得設定 約 2 週間 ※

※ お申し込み受付から、弊社によるSSL証明書代行取得、サーバーへの証明書設定までの期間の目安となります。

ご契約後のオプション追加・変更申し込みについては、お申し込みいただく内容により所要日数が異なります。
主な変更申し込みの標準日程は以下のとおりです。

※指定事業者の変更がある場合などは、さらに日数がかかる場合があります。
Web改ざん検知/メール配信のいずれかとまとめてお申し込みいただく場合は、10営業日かかります。
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注意事項
■お申し込みについて
・日本国内で住所、所在地などを確認できるお客さまのご利用に限ります。
・インターネット接続できる環境が必要となります。

■ご利用開始時および解約時の取り扱いについて

■最低利用期間について
・ご利用開始日より「2か月」が最低利用期間となります。
※ 最低利用期間内に解約された場合は、最低利用期間の月額料金をお支払いいただきます。

■お支払い方法について
・口座振替、請求書払い、クレジットカードでのお支払いができます。
     ※「口座振替」や「クレジットカード」をご希望いただいた場合も、手続きの都合上、初回のご請求は請求書によりお支払いいた

だくことがあります。

・JPRS SSL証明書 代行取得設定：
ご利用開始月の月額料金は無料となります。
解約時はその月の月額料金をご請求します(日割り計算は行いません)。

・Bizメール＆ウェブ プレミアム：
ご利用開始月の月額料金およびオプション料金(月額)は無料となります。
契約途中でのオプション追加時または解約時は、月額料金およびオプション料金を日割り計算し
ご請求します。
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