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2023 年 3 月 6 日 

 
トルコ南東部を震源とする地震に対する支援の期間延長 

（トルコへの国際電話・SMSおよび 

トルコへ渡航中のお客さまの国際電話・SMSの無償化について） 

 

 

 NTT コミュニケーションズ株式会社（以下 NTT Com）は、トルコへの国際通話などでの連絡が必

要なお客さま、トルコへ渡航中のお客さまが、料金を気にすることなく情報収集・安否確認などが行え

るよう、以下のサービスについて、2023 年 2 月 6 日（月）から 2023 年 3 月 5 日（日）※までのご利

用料金を無償化するとしておりましたが、現在の状況を踏まえ、無償期間を 2023 年 5 月 31 日（水）

まで延長します。 

※期間については、日本時間に準じます。 

 

1. 対象者・対象のサービス 

（1）国際通話サービス 

対象者 対象サービス 

NTT Com のサービスをご契約のお客

さま※ 

日本発・トルコ着の国際通話 

 

 

（2）国際 SMS サービス 

対象者 対象サービス 

NTT Com のサービスをご契約のお客

さま※ 

日本発・トルコ着の国際 SMS 送信 

 

（3）国際ローミングサービス 

対象者 対象サービス 

NTT Com のサービスをご契約のお客

さま※ 

トルコに渡航している期間中の、音声通話、SMS、データ

通信 

※ 弊社がご提供（料金設定）する固定（公衆電話からの国際通話を除きます。）またはモバイルサービス。 

 

2. 対象期間 

2023 年 2 月 6 日（月）から 2023 年 5 月 31 日（水）のご利用分※ 

※当月利用分については一度ご請求させていただき、翌月以降のご請求での返金となる場合があります。 


