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デジタル空間で展開する 

「NTT Communications Digital Forum 2020」を開催 

～70 以上の講演・セミナー、約 100 ブースからなるインタラクティブな大規模イベント～ 

 

NTT コミュニケーションズグループ（以下 NTT Com グループ）は、2020 年 10 月 14 日

（水）、15 日（木）、16 日（金）に、バーチャルイベント「NTT Communications Digital 

Forum 2020」を開催します。 

今年は、新型コロナウイルスの感染拡大を受け、ますますニーズが高まるデジタル・コミュ

ニケーションを創造・体現する場として、「場所」「距離」「時間」の制約がないデジタル空間で

イベントを開催します。NTT Com が目指す「Smart World」を実現するデジタルトランスフ

ォーメーション（DX）ソリューションをはじめ、それらを支える「Smart Data Platform」、

「Infrastructure」などの取り組みを紹介します。 

お客さまは、アバターとして 3D のバーチャル空間にご来場いただき、お客さま企業、パー

トナー企業、有識者などによる 70 以上の講演・セミナーや、約 100 ブースからなる展示をご

覧いただくことができます。 

また、AI サービス「COTOHA Chat & FAQ」や、「Microsoft Teams」などを活用した社員

とのインタラクティブなコミュニケーションも可能となります。 

 

今回は、法人のお客さまに加えて、学生の方や一般の方にもご参加いただけます。ぜひご来

場ください。 

 

 

  

＜講演・セミナーのイメージ＞ 

https://www.ntt.com/business/go-event.html
https://www.ntt.com/business/go-event.html


 

 
 

 

1．開催概要 

会期    ：2020 年 10 月 14 日（水）、15 日（木）、16 日（金）9:30～18:00 

※講演・セミナーおよび展示は 24 時間いつでもご覧いただけます。 

        ※社員とのインタラクティブなコミュニケーションは上記時間帯で可能です。 

参加費用  ：無料 

参加方法  ：事前登録が必要です。公式 Web サイトよりお申し込みください。 

公式 Web サイト https://www.ntt.com/business/go-event 

 

2．主なプログラム 

 70 以上の講演・セミナー、約 100 ブースからなる展示を用意しています。 

 

(1) 基調講演 

 

代表取締役社長 丸岡 亨による基調講演では、ニューノーマルにおける「Smart World」

実現に向けた戦略などを紹介させていただきます。また、「アフターデジタル」の著者であ

る藤井 保文氏とのクロストークなどを予定しています。 

＜展示のイメージ＞ 

https://www.ntt.com/business/go-event


 

 
 

 

(2) 特別講演 

DX を実現している先進的な企業に貴重な知見や最新の事例をご紹介いただきます。また、

NTT Com グループのグローバル事業に関する講演などもご聴講いただけます。 

 

(3) DX セミナー 

「Smart World」7 分野の推進室長やエバンジェリストなどが、最新の市場動向や DX の活

用方法をお伝えします。 

 

(4) 展示 

3D のバーチャル空間に展開する各展示ゾーンにおいて、NTT Com グループの社員がソリ

ューションやサービスを分かりやすくご紹介するブースを設けます。サイネージ動画や資料

ダウンロードに加えて、AI サービス「COTOHA Chat & FAQ」により、AI チャットボット

での自動応答（24 時間対応）や社員とのリアルタイムチャット、「Microsoft Teams」など

を活用したリアルタイムビデオ通話機能を提供します。これにより、オンラインにおいても

お客さまとのインタラクティブなコミュニケーションを行い、「Smart World」の世界観を体

感いただけます。 

 

＜展示ゾーン＞ 

⚫ Smart Factory 

⚫ Smart Workstyle 

⚫ Smart Education 

⚫ Smart Customer Experience 

⚫ Smart City 

⚫ Smart Mobility 

⚫ Smart Healthcare 

⚫ Smart Data Platform 

⚫ Infrastructure 

⚫ Innovation Center 

 

3. 来場者プレゼント 

アンケートに回答いただいたお客さまに、抽選で"おうち時間"を楽しむ家電やスマートデバ

イスをプレゼントします。 

 

 

 


