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ビジネスプラス利用規約 【現改比較表】 2025年9月1日現在 

～2025年8月31日 2025年9月1日～ 

 

 

第１条～29条、附則（略） 第１条～29条、附則（略） 

 附則（令和 7 年８月 28 日ＣＡＳ２サ 000400014406-01 号） 

（実施期日） 

この改正規約は、令和７年９月１日から実施します。 

別紙 1 

１～４－３（略） 

別紙 1 

１～４－３（略） 

https://nttgwf.service-now.com/nav_to.do?uri=x_ntt97_cw_ap_decision_core.do%3Fsys_id=639008833ba3ea906d7e978a04e45a65%26sysparm_stack=x_ntt97_cw_ap_decision_core_list.do%3Fsysparm_query=active=true
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４-４ ビジネスプラス Dタイプ 

ビジネスプラス D タイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象

サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

(1)  （略） 

(2)対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

LINE WORKS株式会社 セキュリティチェックシート

記入対応オプション（設問200

問以上）※19 

「【月額】LINE WORKS ス

タンダードプラン」「【月額】

LINE WORKS アドバンス

トプラン」「【月額】LINE 

WORKSラジャー スタンダ

ード」「【月額】LINE WORKS

ラジャー アドバンスト」に

対する基本オプションサー

ビス 

   

 

   

 

 

   

 

 

インヴェンティット株式

会社 

MobiConnect 有償設定サポー

トメニュー 

基本サービス 

４-４ ビジネスプラスDタイプ 

ビジネスプラスDタイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象サ

ービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

(1)  （略） 

(2)対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

LINE WORKS株式会社 セキュリティチェックシート

記入対応オプション（設問200

問以上）※19 

「【月額】LINE WORKS ス

タンダードプラン」「【月額】

LINE WORKS アドバンス

トプラン」「【月額】LINE 

WORKSラジャー スタンダ

ード」「【月額】LINE WORKS

ラジャー アドバンスト」に

対する基本オプションサー

ビス 

LINE WORKS株式会社 【月額】LINE WORKS CXトーク 

対応者5席の窓口 ※20 

「【月額】LINE WORKS スタ

ンダードプラン」「【月額】LINE 

WORKS アドバンストプラン」に

対する基本オプションサービス 

LINE WORKS株式会社 【月額】LINE WORKS CXトーク 

対応者30席の窓口 ※20  

「【月額】LINE WORKS スタ

ンダードプラン」「【月額】LINE 

WORKS アドバンストプラン」に

対する基本オプションサービス 

LINE WORKS株式会社 【月額】LINE WORKS CXトーク 

対応者100席の窓口 ※20  

「【月額】LINE WORKS スタ

ンダードプラン」「【月額】LINE 

WORKS アドバンストプラン」に

対する基本オプションサービス 

インヴェンティット株式

会社 

MobiConnect 有償設定サポー

トメニュー 

基本サービス 
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（略） （略） （略） 

※１～※１9 （略） 

 

 

 

 

 

(3)利用料金 

①（略） 

②‐1 基本オプション料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスのオプショ

ン料金の額は、それぞれ当該表に定めるとおりとします。 

a) ～ q) （略） 

r) 「【月額】LINE WORKS スタンダードプラン」「【月額】LINE WORKS アドバンストプ

ラン」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

（略） （略） 

セキュリティチェックシート記入対

応オプション（設問200問以上） 

660,000円/回（税込） 

 
 

 
 

 
 

s) ～ u)（略） 

 

➁-2（略） 

 

③支払条件 

③-1～③-4（略） 

（略） （略） （略） 

※１～※１9 （略） 

※20 ビジネスプラスDタイプ「【月額】LINE WORKS CXトーク 対応者5席の窓口」「【月額】

LINE WORKS CXトーク 対応者30席の窓口」「【月額】LINE WORKS CXトーク 対応者100

席の窓口」については、最大の申込数は50アカウントです。 

 

 

(3)利用料金 

①（略） 

②‐1 基本オプション料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスのオプショ

ン料金の額は、それぞれ当該表に定めるとおりとします。 

a) ～ q) （略） 

r) 「【月額】LINE WORKS スタンダードプラン」「【月額】LINE WORKS アドバンスト

プラン」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

（略） （略） 

セキュリティチェックシート記入対

応オプション（設問200問以上） 

660,000円/回（税込） 

【月額】LINE WORKS CXトーク 対応者

5席の窓口 
月額3,960円（税込） 

【月額】LINE WORKS CXトーク 対応者

30席の窓口 
月額19,800円（税込） 

【月額】LINE WORKS CXトーク 対応者

100席の窓口 

月額52,800円（税込） 

s) ～ u)（略） 

 

➁-2（略） 

 

③支払条件 

③-1～③-4（略） 
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③-5 「【月額】LINE WORKS スタンダードプラン」「【月額】LINE WORKS アドバンス

トプラン」に係るもの 

a）基本サービスまたは基本オプションサービスに関する料金については、サービス提供者が

当該サービスの開通日を通知した日から課金対象となり、開通日を通知した日の属する月の

翌月以降に当社から請求します。本契約者は当社が指定する支払日までにその支払いを要し

ます。 

b）本契約者は、本申込後、サービスを利用するにあたりLINE WORKS社の管理コンソール上  

で利用するメンバーの追加及び削除を任意で行えるため、月の途中で設定変更した場合は、日  

割り計算となります。利用料金その他の計算において、その計算結果に１円未満の端数が生じ  

た場合は、本規約第25条（料金計算）の定めにかかわらず、その端数を四捨五入とします。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c）オプションプラス（従量）の利用料金は従量制です。契約者は、別紙2に掲載する有償アプ

リの利用料金を、月ごとに支払うものとします。 

③-6～③-8 （略） 

③-5 「【月額】LINE WORKS スタンダードプラン」「【月額】LINE WORKS アドバンス

トプラン」に係るもの 

a)基本サービスまたは基本オプションサービスに関する料金については、サービス提供者が

当該サービスの開通日を通知した日から課金対象となり、開通日を通知した日の属する月の

翌月以降に当社から請求します。本契約者は当社が指定する支払日までにその支払いを要し

ます。 

b）以下の基本サービスまたは基本オプションサービスについては、本契約者は、本申込後、

サービスを利用するにあたりLINE WORKS社の管理コンソール上で利用するメンバーの追加

及び削除を任意で行えるため、月の途中で設定変更した場合は、日割り計算となります。利用

料金その他の計算において、その計算結果に1円未満の端数が生じた場合は、本規約第25条

（料金計算）の定めにかかわらず、その端数を四捨五入とします。  

 b)-1 基本サービス 

【月額】LINE WORKS スタンダードプラン 

【月額】LINE WORKS アドバンストプラン 

 b)-2 基本オプションサービス 

【月額】LINE WORKS Drive 

【月額】LINE WORKS Drive Plus スタンダード 

【月額】LINE WORKS Drive Plus アドバンスト 

【月額】LINE WORKS アーカイブ（トーク） 

【月額】LINE WORKS アーカイブ（メール） 

 

c）前号b)-2以外の基本オプションサービスに関する料金については、月途中から利用が可能

になった場合でも、当月の基本料金の日割り計算はおこなわず、当月分の基本料金を全額お

支払いいただきます。 

 

d）オプションプラス（従量）の利用料金は従量制です。契約者は、別紙2に掲載する有償ア

プリの利用料金を、月ごとに支払うものとします。 

 

③-6～③-8 （略） 
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５～１３ （略） ５～１３ （略） 



 

6/7 

１４ ビジネスプラス LINE WORKS 

ビジネスプラス LINE WORKS に関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係

る対象サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします 

 

(1)利用条件 

① 基本サービスについては、1 つのみ選択することができます。 

② 基本サービスを変更することはできません。 

③ 基本サービスを選択している場合に限り、オプションサービスを最大 2 つまで選択 

することができます。ただし、1 つのオプションサービスごとに(3)に定めるオプション 

料金が別途かかります。 

 

(2)対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

LINE WORKS株式会社 LINE WORKS Ai Note追加文

字起こし時間6000分OP_スポ

ット 

「【年額】LINE WORKS 

AiNoteエンタープライズ」

に対する基本サービスオプ

ション 

   

 

   

 

 

   

 

 

１４ ビジネスプラス LINE WORKS 

ビジネスプラス LINE WORKS に関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係

る対象サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします 

 

(1)利用条件 

① 基本サービスについては、1 つのみ選択することができます。 

② 基本サービスを変更することはできません。 

③ 基本サービスを選択している場合に限り、1 つのオプションサービスごとに(3)に定める

オプション料金が別途かかります。 

 

 

(2)対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

LINE WORKS株式会社 LINE WORKS Ai Note追加文

字起こし時間6000分OP_スポ

ット 

「【年額】LINE WORKS 

AiNoteエンタープライズ」

に対する基本サービスオプ

ション 

LINE WORKS株式会社 【年額】LINE WORKS CXトーク 

対応者5席の窓口 ※4  

「【年額】LINE WORKS スタ

ンダードプラン」「【年額】LINE 

WORKS アドバンストプラン」に

対する基本オプションサービス 

LINE WORKS株式会社 【年額】LINE WORKS CXトーク 

対応者30席の窓口 ※4  

「【年額】LINE WORKS スタ

ンダードプラン」「【年額】LINE 

WORKS アドバンストプラン」に

対する基本オプションサービス 

LINE WORKS株式会社 【年額】LINE WORKS CXトーク 

対応者100席の窓口 ※4  

「【年額】LINE WORKS スタ

ンダードプラン」「【年額】LINE 

WORKS アドバンストプラン」に

対する基本オプションサービス 
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※１～※３  

 

 

 

 

 

(3)利用料金 

①（略） 

②オプション料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスのオプション料金は

年額とし、その金額はそれぞれ当該表に定めるとおりとします。 

基本オプションサービス オプション料金 

（略）（略） （略） 

LINE WORKS Ai Note追加文字起こ

し時間6000分OP_スポット※２ 

月額21,780円（税込）/6,000分・アカウント 

 
 

 
 

 
 

 

※１～※３ （略） 

※４ ビジネスプラスLINE WORKS「【年額】LINE WORKS CXトーク 対応者5席の窓口」「【年

額】LINE WORKS CXトーク 対応者30席の窓口」「【年額】LINE WORKS CXトーク 対応

者100席の窓口」については、最大の申込数は50アカウントです。 

 

 

(3)利用料金 

①（略） 

②オプション料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスのオプション料金は

年額とし、その金額はそれぞれ当該表に定めるとおりとします。 

基本オプションサービス オプション料金 

（略） （略） 

LINE WORKS Ai Note追加文字起こ

し時間6000分OP_スポット※２ 

月額21,780円（税込）/6,000分・アカウント 

【年額】LINE WORKS CXトーク 対応者

5席の窓口 
年額39,600円（税込） 

【年額】LINE WORKS CXトーク 対応者

30席の窓口 
年額198,000円（税込） 

【年額】LINE WORKS CXトーク 対応者

100席の窓口 

年額528,000円（税込） 

 

※１～※２ （略） 

 

③（略） 

 

※１～※２ （略） 

 

③（略） 

15~19 （略） 

別紙２ （略） 

15~19 （略） 

別紙２ （略） 

 


