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まるごとビジネスサポートサービス利用規約 【現改比較表】 2026年10月1日現在 

～2026年10月31日 2026年11月1日～ 

 

 

第17条（利用料金） 

1.  本サービスの各プランの料金（税込み）は以下の各号に定めるとおりです。 

(1)基本プラン 

①まるごとビジネスサポート 5回までプラン：月額2,200円 

②まるごとビジネスサポート 20回までプラン：月額3,740円 

③まるごとビジネスサポート 回数無制限プラン：月額10,000円 

①～③いずれも月末締め翌月請求とします。 

④訪問サポートのお支払方法は通常と異なります。個別に発行された請求書にてお支払いを

お願いいたします。 

(2)~ (4)略 

(5)問い合わせ回数20回追加(20回までプラン専用)：3,740円 

①本オプションは、まるごとビジネスサポート 20回までプランをご契約した場合のみ、ご利

用できます。 

②利用契約の成立日の属する月末締めで翌月請求とします。 

（6）IT資産管理 by ジョーシス：月額660円 

以下略 

第17条（利用料金） 

1.  本サービスの各プランの料金（税込み）は以下の各号に定めるとおりです。 

(1)基本プラン 

 

①まるごとビジネスサポート 20回までプラン：月額7,700円 

②まるごとビジネスサポート 回数無制限プラン：月額10,000円 

①及び②はいずれも月末締め翌月請求とします。 

③訪問サポートのお支払方法は通常と異なります。個別に発行された請求書にてお支払いをお

願いいたします。 

(2)~ (4)略 

 

 

 

 

（5）IT資産管理 by ジョーシス：月額660円 

以下略 
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 附則（令和８年 9 月 30 日 ＣＡＳ２サ 000400019369-01 号） 

（実施期日） 

1 この改定規定は、令和８年11月1日から実施します。 

（経過措置）  

2 この改正規定実施の際現に、改正前の規定により提供しているまるごとビジネスサポート

５回までプランに係る契約者については、次の料金を適用します。  

まるごとビジネスサポート 5回までプラン：月額2,200円 

3  この改正規定実施の際現に、改正前の規定により提供しているまるごとビジネスサポート

20回までプランに係る契約者については、次の料金を適用します。 

まるごとビジネスサポート 20回までプラン：月額3,740円 

4 この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった本サービスの料金その他の

債務については、なお従前のとおりとします。  

5  この改正規定実施前にその事由が生じた本サービスに関する損害賠償の取扱いについて

は、なお従前のとおりとします。 

 

  

 




