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NTTドコモビジネスオンラインショップ オフィス利用規約 【現改比較表】 2025年9月9日現在 

～2025年9月8日 2025年9月９日～ 

 

 

ドコモビジネスオンラインショップ オフィス通販規約 

総則  

第1条 規約の制定目的  

NTTドコモビジネス株式会社（以下「当社」といいます。）は、ドコモビジネスオンライン

ショップ内のオフィス通販サイト（以下「本サイト」といいます。）にて、法人（法人格の

ない団体を含みます。以下同じ。）および個人事業主のお客様向けに業務利用目的でのオフ

ィス用品等（本サイトに掲載されている商品に限ります。以下「商品」といいます。）を販

売するための条件として、オフィス通販規約（以下「本規約」といいます。）を定めます。

なお、本サイトは「べんりネット」を提供する株式会社カウネットとの提携により提供しま

す。  
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総則  

第1条 規約の制定目的  

NTTドコモビジネス株式会社（以下「当社」といいます。）は、NTTドコモビジネスオンライ

ンショップ内のオフィス通販サイト（以下「本サイト」といいます。）にて、法人（法人格の

ない団体を含みます。以下同じ。）および個人事業主のお客様向けに業務利用目的でのオフィ

ス用品等（本サイトに掲載されている商品に限ります。以下「商品」といいます。）を販売す

るための条件として、オフィス通販規約（以下「本規約」といいます。）を定めます。なお、

本サイトは「べんりネット」を提供する株式会社カウネットとの提携により提供します。 

契約  

第６条 申込みと承諾  

本サイトで商品のご購入を希望されるお客様は、ドコモビジネスオンラインショップにログ

インし、本規約に同意の上、当社所定の方法によりご注文のお申込みをいただくものとしま

す。なお、本サイトでお申込みができるお客様は、代表者または代表者からお申込みを行う権

限を授与された方に限ります。 

契約  

第６条 申込みと承諾  

本サイトで商品のご購入を希望されるお客様は、NTTドコモビジネスオンラインショップにロ

グインし、本規約に同意の上、当社所定の方法によりご注文のお申込みをいただくものとしま

す。なお、本サイトでお申込みができるお客様は、代表者または代表者からお申込みを行う権

限を授与された方に限ります。 
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第９条 商品返品等の取り扱い  

お客様は、ドコモビジネスオンラインショップでの注文日から起算して365日以内（クレジッ

トカードを利用して購入した商品の場合、受注日から起算して180日以内）に当社にお知らせ

いただければ、以下のいずれかに該当する商品を除いて、当社所定の手続きにより、商品の返

品をすることができます。 

第９条 商品返品等の取り扱い  

お客様は、NTTドコモビジネスオンラインショップでの注文日から起算して365日以内（クレ

ジットカードを利用して購入した商品の場合、受注日から起算して180日以内）に当社にお知

らせいただければ、以下のいずれかに該当する商品を除いて、当社所定の手続きにより、商品

の返品をすることができます。 

 附則（令和7年9月5日 ＤＭマーケ000400003743-01号） 

（実施期日） 

１． この改正規定は、令和7年9月9日から実施します。 

  

 

  


