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SkyWayサービス利用規約 【現改比較表】 2025年3月26日現在 

～2025年4月30日 2025年5月1日～ 

 

第５条 定義 

本規約において用いる用語の意味は次のとおりです。 

（略） 

本サービス リアルタイム通信機能を提供する機能群。(シグナリング機能、セッシ

ョン管理機能、配信機能、利用するユーザ数や通信品質等を収集・分

析可能にする機能（以下、「Analytics 機能」と言います。）、録音・録

画機能等を含む) 

なお当社は日本国内のお客様との間に限り、本サービスの契約を締結

する。 

 

第５条 定義 

本規約において用いる用語の意味は次のとおりです。 

（略） 

本サービス リアルタイム通信機能を提供する機能群。(シグナリング機能、セッシ

ョン管理機能、配信機能、利用するユーザ数や通信品質等を収集・分

析可能にする機能（以下、「Analytics 機能」と言います。）、録音・録

画機能、発話者の発話以外のノイズを低減する機能（以下、「ノイズキ

ャンセリング機能」と言います。）等を含む) 

なお当社は日本国内のお客様との間に限り、本サービスの契約を締結

する。 
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1. Free プランの提供条件 

(1) Free プランでは、月間で下記の制限内で SkyWay を利用できるものとします。 

a. 通信接続回数: 50 万回まで。 

b. TURN サーバ利用: 500GB まで。 

c. SFU サーバ利用: 500GB まで。 

d. 録音・録画利用: 100GB まで。 

e. Analytics 機能利用: 検索期間 3 日まで。 

※検索期間とは、Analytics 利用時に、遡ってデータを確認できる期間です。ただし、Analytics

利用開始日以前のデータは確認できません。 

(2) 当社はFreeプランの実施及びその利用条件を予告なしに中止または変更する権利を留保します。 

2. Enterprise プランの提供条件 

(1) Enterprise プランでは、月間で下記の制限内で SkyWay を利用できるものとします。 

a. 通信接続回数:無制限 

b. TURN サーバ利用:無制限 

c. SFU サーバ利用:無制限 

d. 録音・録画利用:無制限 

e. Analytics 機能利用:検索期間 30 日まで。 

(2) Enterprise プ ラ ン と し て 提 供 す る そ の 他 条 件 に つ い て は 、 当 社 の Web サ イ ト

(https://skyway.ntt.com/ja/pricing/)に定めるものとします。 

 

1. Free プランの提供条件 

(1) Free プランでは、月間で下記の制限内で SkyWay を利用できるものとします。 

a. 通信接続回数: 50 万回まで。 

b. TURN サーバ利用: 500GB まで。 

c. SFU サーバ利用: 500GB まで。 

d. 録音・録画利用: 100GB まで。 

e. Analytics 機能利用: 検索期間 3 日まで。 

※検索期間とは、Analytics 利用時に、遡ってデータを確認できる期間です。ただし、Analytics 利

用開始日以前のデータは確認できません。 

f. ノイズキャンセリング機能利用: 1 万分まで。 

(2) 当社は Free プランの実施及びその利用条件を予告なしに中止または変更する権利を留保します。 

2. Enterprise プランの提供条件 

(1) Enterprise プランでは、月間で下記の制限内で SkyWay を利用できるものとします。 

a. 通信接続回数:無制限 

b. TURN サーバ利用:無制限 

c. SFU サーバ利用:無制限 

d. 録音・録画利用:無制限 

e. Analytics 機能利用:検索期間 30 日まで。 

f. ノイズキャンセリング機能: 無制限 

(2) Enterprise プ ラ ン と し て 提 供 す る そ の 他 条 件 に つ い て は 、 当 社 の Web サ イ ト

(https://skyway.ntt.com/ja/pricing/)に定めるものとします。 
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附則（令和 7 年 2 月 5 日） 

（実施期日） 

この改正規約は、令和 ７ 年 ２ 月 ５ 日から実施します。 

附則（令和 7 年  5 月 1 日） 

（実施期日） 

この改正規約は、令和 ７ 年 5 月 1 日から実施します。 

 


