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COTOHA 1on1 Assistant利用規約 【現改比較表】 2023年3月28日現在 
～2023年3月27日 2023年3月28日～ 

 

 

第25条 当社は、第20条（本サービスの廃止）による本サービスの廃止のほか、無料トライ

アルが終了したとき又は本契約の解約があったときは、本サービスの設備等に保存されてい

る契約者の本サービスに係るデータを契約者への通知なく削除することができるものとしま

す。この場合において、当社は、データを削除したことにより、契約者又は第三者に発生した

直接又は間接の損害について責任を負わないものとします。 

第25条 当社は、第20条（本サービスの廃止）による本サービスの廃止のほか、無料トライア

ルが終了したとき又は本契約の解約があったときは、本サービスの設備等に保存されている契

約者の本サービスに係るデータを契約者への通知なく削除することができるものとします。こ

の場合において、当社は、データを削除したことにより、契約者又は第三者に発生した直接又

は間接の損害について責任を負わないものとします。 

 ２ 各データが保存された時点から起算して2年を超えた本サービスの利用状況、フィードバ

ック結果、アンケート結果は、契約者に対し何らの通知なく、現に蓄積しているデータを削除

いたします。 

別紙１「料金表」 

1-1-2 月額料金 

別紙１「料金表」 

1-1-2 月額料金 
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プラン（ID 数

上限） 

価格（税込価格） 同時接続数 

～100 ID 190,000円(209,000円） 

 

5組 

～500 ID 633,000円(696,300円） 5組 

～1,000 ID 1,013,000円(1,114,300

円） 

10組 

～1,500 ID 1,425,000円(1,567,500

円） 

10組 

～2,000 ID 1,773,000円(1,950,300

円） 

15組 

～3,000 ID  2,279,000円(2,506,900

円） 

15組 

 

プラン（ID数上限） 同時接続数 価格（税込価格） 

～100 ID 

 

5組 190,000円(209,000円) 

10組 240,000円(264,000円) 

15組 290,000円(319,000円) 

～200 ID 

 

5組 310,000円(341,000円) 

10組 360,000円(396,000円) 

15組 410,000円(451,000円) 

～300 ID 

 

5組 390,000円(429,000円) 

10組 440,000円(484,000円) 

15組 490,000円(539,000円) 

～400 ID 

 

5組 470,000円(517,000円) 

10組 520,000円(572,000円) 

15組 570,000円(627,000円) 

～500 ID  

  

5組 550,000円(605,000円) 

10組 600,000円(660,000円) 

15組 650,000円(715,000円) 

～600 ID 

 

5組 630,000円(693,000円) 

10組 680,000円(748,000円) 

15組 730,000円(803,000円) 

～700 ID 

 

5組 710,000円(781,000円) 

10組 760,000円(836,000円) 
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15組 810,000円(891,000円) 

～800 ID  

 

5組 790,000円(869,000円) 

10組 840,000円(924,000円) 

15組 890,000円(979,000円) 

～900 ID 

 

5組 870,000円(957,000円) 

10組 920,000 円 (1,012,000

円) 

15組 970,000 円 (1,067,000

円) 

～1,000 ID 

 

5組 950,000 円 (1,045,000

円) 

10組 1,000,000 円

(1,100,000円) 

15組 1,050,000 円

(1,155,000円) 

～1,100 ID 

 

5組 1,030,000 円

(1,133,000円) 

10組 1,080,000 円

(1,188,000円) 

15組 1,130,000 円

(1,243,000円) 
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～1,200 ID 

 

5組 1,110,000 円

(1,221,000円) 

10組 1,160,000 円

(1,276,000円) 

15組 1,210,000 円

(1,331,000円) 

～1,300 ID 

 

5組 1,190,000 円

(1,309,000円) 

10組 1,240,000 円

(1,364,000円) 

15組 1,290,000 円

(1,419,000円) 

～1,400 ID  

  

5組 1,270,000 円

(1,397,000円) 

10組 1,320,000 円

(1,452,000円) 

15組 1,370,000 円

(1,507,000円) 

～1,500 ID 

 

5組 1,350,000 円

(1,485,000円) 

10組 1,400,000 円

(1,540,000円) 
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15組 1,450,000 円

(1,595,000円) 

～1,600 ID 

 

5組 1,430,000 円

(1,573,000円) 

10組 1,480,000 円

(1,628,000円) 

15組 1,530,000 円

(1,683,000円) 

～1,700 ID  

 

5組 1,510,000 円

(1,661,000円) 

10組 1,560,000 円

(1,716,000円) 

15組 1,610,000 円

(1,771,000円) 

～1,800 ID 

 

5組 1,590,000 円

(1,749,000円) 

10組 1,640,000 円

(1,804,000円) 

15組 1,690,000 円

(1,859,000円) 

～1,900 ID 

 

5組 1,670,000 円

(1,837,000円) 
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10組 1,720,000 円

(1,892,000円) 

15組 1,770,000 円

(1,947,000円) 

～2,000 ID 

 

5組 1,750,000 円

(1,925,000円) 

10組 1,800,000 円

(1,980,000円) 

15組 1,850,000 円

(2,035,000円) 

～2,100 ID 

 

5組 1,830,000 円

(2,013,000円) 

10組 1,880,000 円

(2,068,000円) 

15組 1,930,000 円

(2,123,000円) 

～2,200 ID 

 

5組 1,910,000 円

(2,101,000円) 

10組 1,960,000 円

(2,156,000円) 

15組 2,010,000 円

(2,211,000円) 
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～2,300 ID  

 

5組 1,990,000 円

(2,189,000円) 

10組 2,040,000 円

(2,244,000円) 

15組 2,090,000 円

(2,299,000円)  

～2,400 ID 

 

5組 2,070,000 円

(2,277,000円) 

10組 2,120,000 円

(2,332,000円) 

15組 2,170,000 円

(2,387,000円) 

～2,500 ID 

 

5組 2,150,000 円

(2,365,000円) 

10組 2,200,000 円

(2,420,000円) 

15組 2,250,000 円

(2,475,000円) 

～2,600 ID  

 

5組 2,230,000 円

(2,453,000円) 

10組 2,280,000 円

(2,508,000円) 
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15組 2,330,000 円

(2,563,000円) 

～2,700 ID  

 

5組 2,310,000 円

(2,541,000円) 

10組 2,360,000 円

(2,596,000円) 

15組 2,410,000 円

(2,651,000円) 

～2,800 ID 

 

5組 2,390,000 円

(2,629,000円) 

10組 2,440,000 円

(2,684,000円) 

15組 2,490,000 円

(2,739,000円) 

～2,900 ID 

 

5組 2,470,000 円

(2,717,000円) 

10組 2,520,000 円

(2,772,000円) 

15組 2,570,000 円

(2,827,000円) 

～3,000 ID  

 

5組 2,550,000 円

(2,805,000円) 
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10組 2,600,000 円

(2,860,000円) 

15組 2,650,000 円

(2,915,000円) 
 

別紙2 「提供機能」 

 本サービスにおいて以下の機能を提供します。 

1. 管理者向け 

（１） アカウントメンテナンス機能 

 利用者の追加や削除、修正をcsvファイルで行うことができる。 

別紙2 「提供機能」 

 本サービスにおいて以下の機能を提供します。 

1. 管理者向け  

（１） 利用者アカウントメンテナンス機能 

 利用者の追加や削除、修正をcsvファイルで行うことができる。 

（２） 管理者アカウントメンテナンス機能 

 管理者の追加や削除を行うことができる。 

（３） ダッシュボード機能(管理者向け) 

 1on1の実施状況や部下が回答したアンケート結果等を管理者のみ確認することができる。 
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2. 利用者向け 

（２） 予定管理機能 

 1on1の予定を立てることができる。また、自分の役割（上司/部下）を選択する

ことができる。 

（３） 話題設定機能（部下向け） 

 1on1で話したい話題を事前に設定し、上司に伝えることができる。 

（４） 1on1実施機能 

 音声と映像を繋いで、相手と 1on1 ミーティングを実施することができる。 

（５） フォローアップ管理機能（上司向け） ※2 

 1on1中に決めたフォローアップすべき内容を記録し、進捗状況を管理することが

できる。 

（６） メモ管理機能 ※2 

 1on1中に忘れないように要点などを書き留めて、管理することができる。 

（７） タイプ診断機能 

 コミュニケーションに関するアンケートに回答することで、自身のコミュニケーションのタ

イプを診断することができる。また、相手にも自身のタイプが表示され、相手のタイプを

把握することができる。 

（８） コミュニケーションサジェスト機能（上司向け） 

 タイプ診断結果に基づき、相手との会話において意識すべきことが表示され、把握

することができる。 

（９） 発話量アラート機能（上司向け） ※2 ※3 

2. 利用者向け 

（１） 予定管理機能 

 1on1の予定を立てることができる。また、自分の役割（上司/部下）を選択す

ることができる。 

（２） 話題設定機能（部下向け） 

 1on1で話したい話題を事前に設定し、上司に伝えることができる。 

（３） 1on1実施機能 

 音声と映像を繋いで、相手と1on1ミーティングを実施することができる。 

（４） フォローアップ管理機能（上司向け） ※2 

 1on1中に決めたフォローアップすべき内容を記録し、進捗状況を管理すること

ができる。 

（５） メモ管理機能 ※2 

 1on1中に忘れないように要点などを書き留めて、管理することができる。 

（６） タイプ診断機能 

 コミュニケーションに関するアンケートに回答することで、自身のコミュニケ

ーションのタイプを診断することができる。また、相手にも自身のタイプが表示

され、相手のタイプを把握することができる。 

（７） アンケート機能（部下向け） 

 1on1終了後に部下にアンケート画面を表示し、1on1の満足度等を回答するこ

とができる。 

（８） コミュニケーションサジェスト機能（上司向け） 

 タイプ診断結果に基づき、相手との会話において意識すべきことが表示され、
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 1on1中の双方の発話量を分析し、その割合を表示することで、部下と比べてど

れくらい話しているかを把握することができる。また、アラートによって、話過ぎに気づく

ことができる。 

 

（１０） フィードバック機能（上司向け） ※3 

 1on1中の双方の表情を分析し、1on1終了後に上司に分析結果をフィードバッ

クすることで、部下の状態や自身のスコアを把握することができる。また、次回の

1on1 に向けたアドバイスを確認することができる。 

 

※1 提供機能は予告なく変更される可能性があります。 

※2 上記（５）、（６）、（９）の利用における通信条件は以下となります。 

・インターネット利用環境下において、「https通信（Content-Type: 

text/event-stream）」で通信を行えること 

※3 一部制限があります。詳細は別紙 3 を参照ください。 

 

把握することができる。 

（９） 発話量アラート機能（上司向け） ※2 ※3 

 1on1中の双方の発話量を分析し、その割合を表示することで、部下と比べてど

れくらい話しているかを把握することができる。また、アラートによって、話過

ぎに気づくことができる。 

（１０） フィードバック機能（上司向け） ※3 

 1on1中の双方の表情を分析し、1on1終了後に上司に分析結果をフィードバッ

クすることで、部下の状態や自身のスコアを把握することができる。また、次回

の1on1に向けたアドバイスを確認することができる。 

（１１） ダッシュボード機能(上司向け) 

 これまで上司として1on1を実施した相手や日時、フィードバック結果等の

1on1実施履歴を確認することができる。 

 

※1 提供機能は予告なく変更される可能性があります。 

※2 上記（４）、（５）、（９）の利用における通信条件は以下となります。 

・インターネット利用環境下において、「https通信（Content-Type: text/event-

stream）」で通信を行えること 

※3 一部制限があります。詳細は別紙3を参照ください。 
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分類 推奨環境 

OS Windows 10 / macOS 12 （スマートフォン非対応） 

CPU 4 コア 8 スレッド 1.6GHz以上 

メモリ 8GB以上 

ブラウザ Google Chrome v100.x （他ブラウザ非対応） 

通信 インターネット利用環境下において、https通信、wss通信が許可されていること 

デバイス設定 サンプリングレート 16kHz以上 

その他 カメラおよびマイクの利用が許可されていること 
 

分類 推奨環境 

OS Windows 10 / macOS 12 （スマートフォン非対応） 

CPU 4 コア 8 スレッド 1.6GHz以上 

メモリ 8GB以上 

ブラウザ Google Chrome 最新の安定バージョン （他ブラウザ非対応） 

通信 インターネット利用環境下において、https通信、wss通信が許可されていること 

デバイス設定 サンプリングレート 16kHz以上 

その他 ・カメラおよびマイクの利用が許可されていること 

・ビデオ通話時の映像の解像度が 640×480以上であること 
 

3. 制約条件 

該当機能 制約条件 

別紙 2 （９）、 
（１０） 

月～金の 9:00～18:00以外は使用できません。 

 

3. 制約条件 

該当機能 制約条件 

別紙 2 （９）、 
（１０） 

月～金の 8:00～18:00以外は使用できません。 

 

附則（令和 4年 7月 25日 CAS1サ 00945337号） 

(実施期日) 

この規約は、令和 4年 7月 28日から実施します。 

附則（令和4年7月25日 CAS1サ00945337号） 

(実施期日) 

この規約は、令和4年7月28日から実施します。 

 

附則（令和5年3月22日 CAS1サ01037835号） 

(実施期日) 

この改定規約は、令和5年3月28日から実施します。 

 


