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COTOHA Voice Insight 音声マイニングプラン利用規約 【現改比較表】 2023年4月13日現在 
～2023年4月12日 2023年4月13日～ 

 

 

第1条 1項～3項略 第1条 1項～3項略 

 4 本サービスのメニューのうち「データ分析連携オプション」の利用には別途、当社とテキ

ストマイニングサービスの利用権に関する契約、及び、テキストマイニングサービス提供事業

者と契約者間でテキストマイニングサービスの提供に関わる契約を締結する必要があります。 

4 当社は本規約に定める条件に従い、契約者に本サービスを自己の業務の範囲内におい

て利用する目的で利用権を許諾するものとします。 

5 当社は本規約に定める条件に従い、契約者に本サービスを自己の業務の範囲内にお

いて利用する目的で利用権を許諾するものとします。 

第2条~第22条(略) 第 2条~第 22条(略) 

第23条 1項 (略) 第23条 1項 (略) 

2 当社は、当社と契約者の間で別途保存データ及び生成等データのバックアップにかかる契約

がある場合、保存データ及び生成等データのバックアップを行います。この場合、保存データ

及び生成等データのバックアップ等にかかる損害について、当社は当該契約に定められた範囲

で責任を負います。 

 

3 契約者は、本サービスに係る契約が終了等するときには、保存データ及び生成等データを、

自己の責任と費用負担において、必要に応じ退避するものとします。 

２ 契約者は、本サービスに係る契約が終了等するときには、保存データ及び生成等データを、

自己の責任と費用負担において、必要に応じ退避するものとします。 

４ 当社は消去された保存データ及び生成等データは修復しません。 ３ 当社は消去された保存データ及び生成等データは修復しません。 

第 24条~35条 (略) 第 24条~35条 (略) 
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別紙 

2-2 オプション機能料金内訳 
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３．工事料金 

3－１ 初期工事費 

 

 

３．工事料金 

3－１ 初期工事費 
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 附則（令和5年4月7日 ＣＡＳ１サ000400000021-01号） 

（実施期日） 

この改正規定は、令和 5年 4月 13日から実施します。 

  

 

  


