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Google Workspaceサービス利用規約【現改比較表】2025年12月15日現在 

～2025年12月14日 2025年12月15日～ 

(定義) 

 第５条 本規約において用いる用語の意味は次のとおりです。 

用語 用語の意味 

Google 

Workspace サー

ビス（本サービ

ス） 

「G Suite Basic」「G Suite Business」「G Suite Enterprise」「Google Workspace 

Business Starter」「Google Workspace Business Standard」「Google Workspace 

Business  Plus」「Google Workspace Enterprise Standard」「Google Workspace 

Enterprise Plus」「Google Workspace Enterprise Essentials」「Google Workspace 

Enterprise Essentials Plus」「Google Workspace Frontline Starter」「Google 

Workspace Frontline Standard」「Google Workspace for Education Standard」

「Google Workspace for Education Plus」「Teaching and Learning Upgrade」並び

に Google Workspaceアドオンサービス及び付加サービスの総称 

G Suite Basic Google Inc. が「G Suite Basic」の名称で提供するクラウドベースのグループウェ

アツール及びソフトウェアスイートの総称 

G Suite 

Business 

Google Inc. が「G Suite Business」の名称で提供するクラウドベースのグループ

ウェアツール及びソフトウェアスイートの総称 

G Suite 

Enterprise 

Google Inc. が「G Suite Enterprise」の名称で提供するクラウドベースのグルー

プウェアツール及びソフトウェアスイートの総称 

（略） （略） 

(定義) 

 第５条 本規約において用いる用語の意味は次のとおりです。 

用語 用語の意味 

Google 

Workspace サー

ビス（本サービ

ス） 

「Google Workspace Business Starter」「Google Workspace Business Standard」

「Google Workspace Business  Plus」「Google Workspace Enterprise Standard」

「 Google Workspace Enterprise Plus 」「 Google Workspace Enterprise 

Essentials」「Google Workspace Enterprise Essentials Plus」「Google Workspace 

Frontline Starter」「Google Workspace Frontline Standard」「Google Workspace 

for Education Standard」「Google Workspace for Education Plus」「Teaching and 

Learning Upgrade」並びに Google Workspaceアドオンサービス及び付加サービス

の総称 

  

 

  

 

  

 

（略） （略） 
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付加サービス利

用規約   

各付加サービスの利用規約及び、対象サービスは以下の通りとする。 

 

1-1.利用規約 

 「Active! vault SS サービス利用約款」 

  https://activevault-ss.jp/doc/agree_re_service_vaultSS.pdf 

1-2.対象サービス 

 「Active! vault SS メールアーカイブ 1年/3年/5年プラン」 

2-1.利用規約 

 「Active! gate SS サービス利用約款」 

  https://activegate-ss.jp/doc/agree_re_service.pdf 

2-2.対象サービス 

 「Active! gate SS オリジナル運用プラン（VPSタイプ）」 

 「Active! gate SS オリジナル運用プラン（共用タイプ）」 

3-1.利用規約 

 「CloudGate ASPサービス契約同意書」 

https://viewer.kintoneapp.com/public/412e0db462e66deddd6a3b9c20567eb28

1ce844293d2932ee85972f18d1044ca#/ 

3-2.対象サービス 

 「CloudGate UNO Basic」「CloudGate UNO Standard」「CloudGate UNO Smart Pack」

「CloudGate UNO Enterprise Plus」 

 「CloudGate UNO Enterprise」「CloudGate UNOデバイス証明書」「POP／IMAP制限

ライセンス」 

4-1.利用規約 

 「rakumo シリーズ利用規約」（rakumo 株式会社） 

  https://rakumo.com/agreement/rakumo/ 

4-2.対象サービス 

 「rakumoカレンダー」「rakumoコンタクト」「rakumoワークフロー」 

 「rakumoローカルファイル添付オプション」「rakumo キンタイ」 

 「rakumoボード」「rakumoケイヒ」「rakumo設備予約オプション」 

「rakumo ケイヒ 電子帳簿保存法対応オプション」「rakumo コンタクト AD連携

ツール」 

「rakumo Basic パック」「rakumo Suite パック」「rakumoワークフローZIPダウ

ンロードオプション」 

5-1.利用規約 

 「HENNGE One サービス規約」 

  https://hennge.com/jp/service/one/license.html 

5-2.対象サービス 

「HENNGE One Basic」「HENNGE One Pro」「HENNGE Device Certificate」 

「HENNGE IDP」「HENNGE ARC」「HENNGE Secure Transfer」 

※平成 31年 2月 1日より、「HDE One」は「HENNGE One」に名称が変更となりました。 

6-1.利用規約 

 「Gluegentシリーズ利用規約」 

https://www.gluegent.com/downloads/gluegent_series.pdf 

6-2.対象サービス 

付加サービス利

用規約   

各付加サービスの利用規約及び、対象サービスは以下の通りとする。 

 

1-1.利用規約 

 「Active! vault SS サービス利用約款」 

  https://activevault-ss.jp/doc/agree_re_service_vaultSS.pdf 

1-2.対象サービス 

 「Active! vault SS メールアーカイブ 1年/3年/5年プラン」 

2-1.利用規約 

 「Active! gate SS サービス利用約款」 

  https://activegate-ss.jp/doc/agree_re_service.pdf 

2-2.対象サービス 

 「Active! gate SS オリジナル運用プラン（VPSタイプ）」 

 「Active! gate SS オリジナル運用プラン（共用タイプ）」 

3-1.利用規約 

 「CloudGate ASPサービス契約同意書」 

https://viewer.kintoneapp.com/public/412e0db462e66deddd6a3b9c20567eb2

81ce844293d2932ee85972f18d1044ca#/ 

3-2.対象サービス 

 「CloudGate UNO Basic」「CloudGate UNO Standard」「CloudGate UNO Smart Pack」

「CloudGate UNO Enterprise Plus」 

 「CloudGate UNO Enterprise」「CloudGate UNOデバイス証明書」「POP／IMAP制限

ライセンス」 

4-1.利用規約 

 「rakumo シリーズ利用規約」（rakumo 株式会社） 

  https://rakumo.com/agreement/rakumo/ 

4-2.対象サービス 

 「rakumoカレンダー」「rakumoコンタクト」「rakumoワークフロー」 

 「rakumoローカルファイル添付オプション」「rakumo キンタイ」 

 「rakumoボード」「rakumoケイヒ」「rakumo設備予約オプション」 

「rakumo ケイヒ 電子帳簿保存法対応オプション」「rakumo コンタクト AD連携

ツール」 

「rakumo Basic パック」「rakumo Suite パック」「rakumoワークフローZIPダウ

ンロードオプション」 

5-1.利用規約 

 「HENNGE One サービス規約」 

  https://hennge.com/jp/service/one/license.html 

5-2.対象サービス 

「HENNGE One Basic」「HENNGE One Pro」「HENNGE Device Certificate」 

「HENNGE IDP」「HENNGE ARC」「HENNGE Secure Transfer」 

※平成 31年 2月 1日より、「HDE One」は「HENNGE One」に名称が変更となりまし

た。 

6-1.利用規約 

 「Gluegentシリーズ利用規約」 

https://www.gluegent.com/downloads/gluegent_series.pdf 

https://activevault-ss.jp/doc/agree_re_service_vaultSS.pdf
https://activegate-ss.jp/doc/agree_re_service.pdf
https://viewer.kintoneapp.com/public/412e0db462e66deddd6a3b9c20567eb281ce844293d2932ee85972f18d1044ca#/
https://viewer.kintoneapp.com/public/412e0db462e66deddd6a3b9c20567eb281ce844293d2932ee85972f18d1044ca#/
https://rakumo.com/agreement/rakumo/
https://hennge.com/jp/service/one/license.html
https://www.gluegent.com/downloads/gluegent_series.pdf
https://activevault-ss.jp/doc/agree_re_service_vaultSS.pdf
https://activegate-ss.jp/doc/agree_re_service.pdf
https://viewer.kintoneapp.com/public/412e0db462e66deddd6a3b9c20567eb281ce844293d2932ee85972f18d1044ca#/
https://viewer.kintoneapp.com/public/412e0db462e66deddd6a3b9c20567eb281ce844293d2932ee85972f18d1044ca#/
https://rakumo.com/agreement/rakumo/
https://hennge.com/jp/service/one/license.html
https://www.gluegent.com/downloads/gluegent_series.pdf


 

3/7 

「Gluegent Gate Business」「Gluegent Gate Enterprise」 

「Gluegent Flow」「Gluegent Flow Basic」「Gluegent Flow Business」「Gluegent 

Flow Premium」 

「Gluegent Gadgets Premium」 

「Gluegent Apps 共有アドレス帳」「Gluegent Apps グループスケジューラ」 

「Gluegent Gate オプション:汎用 SAML 認証 for IdP」「Gluegent Gate オプシ

ョン:端末認証」 

「Gluegent Gate オプション:端末認証 WEB」「Gluegent Gate オプション:端末認

証 WEB / 証明書付き(NRA-PKI)」 

「Gluegent Gate オプション:GSync(外部データ連携・AD/LDAP認証)」 

7-1.利用規約 

 「Lumappsサービス規約」 

  https://www.lumapps.com/terms-of-use/ 

7-2.対象サービス 

 「LumApps プロフェッショナル」「LumApps エンタープライズ」 

（略） （略） 
 

6-2.対象サービス 

「Gluegent Gate Business」「Gluegent Gate Enterprise」 

「Gluegent Flow」「Gluegent Flow Basic」「Gluegent Flow Business」「Gluegent 

Flow Premium」 

「Gluegent Gadgets Premium」 

「Gluegent Apps 共有アドレス帳」「Gluegent Apps グループスケジューラ」 

「Gluegent Gate オプション:汎用 SAML 認証 for IdP」「Gluegent Gate オプシ

ョン:端末認証」 

「Gluegent Gate オプション:端末認証 WEB」「Gluegent Gate オプション:端末認

証 WEB / 証明書付き(NRA-PKI)」 

「Gluegent Gate オプション:GSync(外部データ連携・AD/LDAP認証)」 

（略） （略） 

 

 

料金表 

 

第１表 基本料 

１ 適用（略） 

２ 料金額 

月額料金表（基本サービス） 

種別 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

基本サービス G Suite Basic 10ID毎 680円/ID 

（税込：748円) 

G Suite Business 10ID毎 1,360円/ID 

（税込：1,496円) 

G Suite Enterprise 10ID毎 3,000円/ID 

（税込：3,300円) 

G Suite Mail 10ID毎 300円/ID 

料金表 

 

第１表 基本料 

１ 適用（略） 

２ 料金額 

月額料金表（基本サービス） 

種別 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

基本サービス    

 

   

 

   

 

https://www.lumapps.com/terms-of-use/
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（税込：330円) 

（略） （略） （略） 

備考： 

本料金表に記載の G Suite Basic 及び G Suite Businessの料金額は、平成 31年 4月 1日以降、課金

を開始した本サービス（従前より本サービスを契約し、その契約を平成 31 年 4 月 1 日以降更新する場

合も含みます）の適用料金となります。 

平成 31年 3月 31日以前、課金を開始した本サービス（当該契約を平成 31年 4月 1日以降更新する場

合は除きます）の料金については、附則(平成 31 年 3 月 28 日 AC サ 00475777 号）をご確認くださ

い。 

G Suite Mailに関しては 2018年 3月 31日までに Enterprise Mailをお申込みいただいたドメインのみ

ご利用いただけるプランとなります。該当ドメイン以外への提供は不可です。 

G Suite Mailに関しては Gmail、ディレクトリ、ビジネス向けグループのみのご提供になります。 

上記以外の機能をご利用の場合は適切な基本サービスへの変更をお願いします。 

「Google Workspace for Education Standard」、「Google Workspace for Education Plus」サービスの

ご契約最少 ID数は、次のいずれか多い方となります。 

・50ID。 

・総在籍生徒数（全日制と夜間制を含む）と、Education Fundamentalsの有効ライセンスを必要とする

全教職員数を合わせた ID数。 

 

 

   

 

（略） （略） （略） 

備考： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「Google Workspace for Education Standard」、「Google Workspace for Education Plus」サービスの

ご契約最少 ID数は、次のいずれか多い方となります。 

・50ID。 

・総在籍生徒数（全日制と夜間制を含む）と、Education Fundamentalsの有効ライセンスを必要とする

全教職員数を合わせた ID数。 

 

 

第２表 付加サービス等料金 

１ 適用（略） 

２ 料金額 

月額料金表（Google Workspaceアドオンサービス） 

項目 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

Google 

Workspace アド

オンサービス 

Google （略） （略） （略） 

Gemini Enterprise 

 

10ID毎 3,400円/ID 

（税込：3,740円） 

Gemini Business 

 

10ID毎 2,260円/ID 

（税込：2,486円） 

第２表 付加サービス等料金 

１ 適用（略） 

２ 料金額 

月額料金表（Google Workspaceアドオンサービス） 

項目 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

Google 

Workspace アド

オンサービス 

Google （略） （略） （略） 
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AI Security 10ID毎 1,130円/ID 

（税込：1,243円） 

AI Meetings and 

Messaging 

10ID毎 1,130円/ID 

（税込：1,243円） 

備考： 

（略） 

 

 

   

 

   

 

備考： 

（略） 

月額料金表（付加サービス２）  

 

項目 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

付加サービス （略） （略） （略） 

LumApps LumApps プロフェッ

ショナル 

10ID毎 580円/ID 

（税込：638円) 

LumApps エンタープ

ライズ 

10ID毎 730円/ID 

（税込：803円) 

（略） （略） （略） （略） 

備考 

「HENNGE One Basic」サービスのご契約最少 ID数は 100IDとなります。 

「HENNGE One Pro」サービスのご契約最少 ID数は 50IDとなります。 

「HENNGE IDP」、「HENNGE ARC」、「Secure Transfer」サービスのご契約最少 ID数は 200IDとなります。 

「rakumo Basic パック」サービスは rakumoカレンダー、rakumoワークフロー、rakumoボード、rakumo

コンタクトのパッケージとなります。 

「rakumo Suite パック」サービスは rakumo キンタイ、rakumoカレンダー、rakumoワークフロー、rakumo

コンタクト、rakumoボード、rakumoケイヒのパッケージとなります。 

「rakumo ユーザー詳細 CSVアップロード API利用料」は、rakumo関連メニューのご契約がある場合に

限り、提供いたします。 

「rakumoワークフロー API利用料」は、「rakumoワークフロー」のご契約がある場合に限り、提供いた

します。 

「rakumoボード API利用料」は、「rakumoボード」のご契約がある場合に限り、提供いたします。 

「メールセキュリティ支援パック（ＶＰＳ）」サービスは Active! gate SS（VPS）と Active! vault  SS 

メールアーカイブ１年のパッケージとなります。 

「LumApps プロフェッショナル」サービスの、ご契約最少 ID数は 100IDとなります。 

「LumApps エンタープライズ」サービスの、ご契約最少 ID数は 100IDとなります。 

「Gluegent Flow」、「Gluegent Flow Basic」、「Gluegent Flow Business」サービスの、ご契約最少 ID数

月額料金表（付加サービス２）  

 

項目 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

付加サービス （略） （略） （略） 

    

 

    

 

（略） （略） （略） （略） 

備考 

「HENNGE One Basic」サービスのご契約最少 ID数は 100IDとなります。 

「HENNGE One Pro」サービスのご契約最少 ID数は 50IDとなります。 

「HENNGE IDP」、「HENNGE ARC」、「Secure Transfer」サービスのご契約最少 ID数は 200IDとなります。 

「rakumo Basic パック」サービスは rakumoカレンダー、rakumoワークフロー、rakumoボード、rakumo

コンタクトのパッケージとなります。 

「rakumo Suite パック」サービスは rakumo キンタイ、rakumoカレンダー、rakumoワークフロー、rakumo

コンタクト、rakumoボード、rakumoケイヒのパッケージとなります。 

「rakumo ユーザー詳細 CSVアップロード API利用料」は、rakumo関連メニューのご契約がある場合に限

り、提供いたします。 

「rakumoワークフロー API利用料」は、「rakumoワークフロー」のご契約がある場合に限り、提供いた

します。 

「rakumoボード API利用料」は、「rakumoボード」のご契約がある場合に限り、提供いたします。 

「メールセキュリティ支援パック（ＶＰＳ）」サービスは Active! gate SS（VPS）と Active! vault  SS 

メールアーカイブ１年のパッケージとなります。 

 

 

「Gluegent Flow」、「Gluegent Flow Basic」、「Gluegent Flow Business」サービスの、ご契約最少 ID数
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は 30IDとなります。 

「Gluegent Flow Premium」サービスの、ご契約最少 ID数は 100IDとなります。 

 

 

 

は 30IDとなります。 

「Gluegent Flow Premium」サービスの、ご契約最少 ID数は 100IDとなります。 

第３表 サポート料 

１ 適用（略） 

 

２ 料金額 

サポート料金表（導入サポート） 

項目 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

サポート内容 （略） （略） （略） 

LumApps 基本パック A 1契約毎 432,000円/契約 

（税込：475,200円) 

LumApps 基本パック B 1契約毎 972,000円/契約 

（税込：1,069,200円) 

LumApps 基本パック C 1契約毎 1,512,000円/契約 

（税込：1,663,200円) 

LumApps 基本パック Cオプション 1契約毎 540,000円/契約 

（税込：594,000円) 

LumApps ハンズオン 

 

1契約毎 324,000円/契約 

（税込：356,400円) 

LumApps 要件定義サポート 1契約毎 540,000円/契約 

（税込：594,000円) 

（略） （略） （略） 

 

第３表 サポート料 

１ 適用（略） 

 

２ 料金額 

サポート料金表（導入サポート） 

項目 サービス名称 単位 料金額(税抜額) 

サポート内容 （略） （略） （略） 

   

   

   

   

   

   

（略） （略） （略） 
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附則（令和7年12月2日 ＣＡＳ２サ000400015816-01 号） 

（実施期日） 

１ この改正規約は、令和7年12月15日より実施します。 

２ 当社は、この改正規定実施の日以降、以下サービスの新規受付を停止し、規約第6条にもとづき利用申

込があっても承諾いたしません。 

「LumApps プロフェッショナル」 

「LumApps エンタープライズ」 

「LumApps 基本パックA」 

「LumApps 基本パックB」 

「LumApps 基本パックC」 

「LumApps 基本パックCオプション」 

「LumApps ハンズオン」 

「LumApps 要件定義サポート」 

３ この改正規定実施前に支払い又は支払わねばならなかった電気通信サービスの料金その他の債務につ

いては、なお従前のとおりとします。 

４ この改正規定実施前にその事由が生じた電気通信サービスに関する損害賠償の取り扱いについては、な

お従前のとおりとします。 

 

 




