
 

1/11 

Box over VPNサービス利用規約 【現改比較表】 2022年2月9日現在 

～2022年2月8日 2022年2月9日～ 

 

 

目次 

（略） 

目次 

（略） 

別紙4 「Box over VPNサービス」のお試し利用に関する利用規約 

第１条～4条（略） 

（定義） 

第5条 本規約において、次の用語はそれぞれ次の意味で使用

します。 

第１条～4条（略） 

（定義） 

第5条 本規約において、次の用語はそれぞれ次の意味で使用し

ます。 

１３Boxサービス接続回線 

Boxサービスの利用に用いられる電気通信サービス。ただし料金表に

規定するカテゴリー1（VPN型）及びカテゴリー2の利用は、当社が別に

定めるUniversal Oneサービス契約約款及び料金表に規定する

Universal Oneサービス（以下、「Universal Oneサービス」という）のクラ

ウ ド コ ネ ク ト 接 続 機 能 （ http://www.ntt.com/about-

us/disclosure/tariff.html）を利用するものに限ります。 

１３Boxサービス接続回線 

Boxサービスの利用に用いられる電気通信サービス。ただし料金表に

規定するカテゴリー1（VPN型）及びカテゴリー2の利用は、当社が別に

定めるSmart Data Platformサービス利用規約に規定するSmart Data 

Platformサービス(そのカテゴリーがネットワークに係るものに限りま

す 。 以 下 、 「 SDPF サ ー ビ ス ( ネ ッ ト ワ ー ク ) 」 と い い ま す 。 ) 

（http://www.ntt.com/about-us/disclosure/tariff.html）を利用するもの

に限ります。 

第6条～7条（略） 

（利用申込の承諾） 

第8条 当社はBOVサービス契約の申込みがあった場合は、受

け付けた順序に従って承諾します。 

２ 当社は、前項の規定に関わらず、次の場合には、その利用申込を

承諾しないことがあります。 

(1) 料金表に規定するカテゴリー1（VPN型）及びカテゴリー2

のBOVサービス契約の申込みをした者が、Universal Oneサービスの

契約者と同一の者とならないとき。 

第6条～7条（略） 

（利用申込の承諾） 

第8条 当社はBOVサービス契約の申込みがあった場合は、受け

付けた順序に従って承諾します。 

２ 当社は、前項の規定に関わらず、次の場合には、その利用申込を

承諾しないことがあります。 

(1) 料金表に規定するカテゴリー1（VPN型）及びカテゴリー2

のBOVサービス契約の申込みをした者が、SDPFサービス(ネットワー

ク)の契約者と同一の者とならないとき。 

（定期契約期間） 

第9条 

６ 定期契約期間中に契約中のプランから別紙1 料金表に定める料

金額が契約中のプランより低額のプランへ変更する場合は定期契約

期間中適用しないものとし、＿＿＿＿＿＿＿定期契約期間満了日の

翌日からのみ適用するものとします。 

（定期契約期間） 

第9条 

６ 定期契約期間中に         別紙1 料金表に定める料金額が

契約中のプランより低額のプランへ変更＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿することはできず、定期契約期間満了日の

翌日からのみ＿＿＿＿＿＿可能です。ただし、VPN200Mbpsベストエ

フ ォ ー ト オ プ シ ョ ン 、 VPN500Mbps ベ ス トエ フ ォ ー トオ プ シ ョ ン 、

VPN1Gbpsベストエフォートオプションのオプションについては、別紙1 

料金表に定める料金額が契約中のプランより低額のプランへの変更

は、定期契約期間中であっても、定期契約期間起算日の3か月後から

可能とします。 

(最低利用 ID 数、帯域制限、その他通信に関わる制約事項) 

第10条 

５ 料金表に定めるカテゴリー1（VPN型）及びカテゴリー2（VPN-GW 

for Box）の1BOVサービス契約に紐づくUniversal Oneサービスの代表

契約は1つに限ります。予め当社に申請した代表回線以外のUniversal 

Oneサービスを追加で接続する場合、BOVサービス契約を別に締結す

る必要があります。なお、予め当社に申請したUniversal Oneサービス

の代表回線の変更を希望する場合は、変更の可否を含めて当社及び

協力会社１と協議をするものとします。 

(最低利用 ID 数、帯域制限、その他通信に関わる制約事項) 

第10条 

５ 料金表に定めるカテゴリー1（VPN型）及びカテゴリー2（VPN-GW 

for Box）の1BOVサービス契約に紐づくSDPFサービス(ネットワーク)の

契約は1つに限ります。予め当社に申請したSDPFサービス(ネットワー

ク)契約以外のSDPFサービス(ネットワーク)を追加で接続する場合、

BOVサービス契約を別に締結する必要があります。なお、予め当社に

申請したSDPFサービス(ネットワーク)契約の変更を希望する場合は、

変更の可否を含めて当社及び協力会社１と協議をするものとします。 

第11条～31条（略） 

（責任の制限） 

第32条 

３ Universal OneサービスなどBOVサービス提供範囲以外の停止によ

りBOVサービスが利用できない場合は、賠償対象ではありません。 

第11条～31条（略） 

（責任の制限） 

第32条 

３ SDPFサービス(ネットワーク)などBOVサービス提供範囲以外の停

止によりBOVサービスが利用できない場合は、賠償対象ではありませ

ん。 
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第32条～34条（略） 

（禁止事項） 

第35条 BOVサービス契約者は、BOVサービスの利用にあたり、

次に掲げる行為を行わないものとします。 

(1)～(19)（略） 

 

 

 

(20) BOVサービスに関するBOVサービス契約者に付与された

何らかの権利を第三者へ売却、貸与、賃貸、再販、リース、サブライセ

ンス又は移転すること。 

(21) BOVサービスに付帯している何らかの専有権に関する表

示を削除、不明瞭化又は改変すること。 

(22) 何らかの料金負担を不正に免れることを目的とする方法

か、利用制限又は利用割当を超えるような方法でBOVサービスへアク

セスするかBOVサービスを利用すること。 

(23) 核施設、航空機の航行、通信システム、航空管制機器、

リアルタイム制御システムなどの運用と関係のある用途、又はBOVサ

ービスが停止することで死亡事故、人身事故、物損事故もしくは環境

被害が生じる可能性のあるような用途にBOVサービスを利用するこ

と。 

(24) BOVサービスもしくはネットワークに適用される第三者の

規制、方針もしくは手順に違反すること、又は別のユーザーによる対

象ソフトウェアもしくはBOVサービスの完全な利用及び享受を脅かす

か妨害すること。 

(25) パスワードもしくは他のアクセス情報又はデバイスを共有

するか、第三者による対象ソフトウェアもしくはBOVサービスへのアク

セス又は第三者による対象ソフトウェアもしくはBOVサービスの利用を

許諾すること。 

(26) 保存容量もしくは帯域幅を過剰に利用すること。 

(27) BOVサービスに関する当社の業務の遂行又は当社及び

協力会社の設備に著しい支障を及ぼし、又は及ぼすおそれがあると

当社又は協力会社が判断する行為。 

(28) 当社もしくは協力会社が法的責任を負うか、他者がBOV

サービスを利用できなくなることにつながる可能性のあるような方法で

BOVサービスを利用すること。 

(29) BOVサービスに付帯している何らかの権利に関する表示

を削除、不明瞭化又は改変すること。 

(30) その他、法律、法令、公序良俗に違反し、又は他人の権

利を著しく侵害すると当社が判断した行為。 

第32条～34条（略） 

（禁止事項） 

第35条 BOVサービス契約者は、BOVサービスの利用にあたり、

次に掲げる行為を行わないものとします。 

(1)～(19)（略） 

(20) Boxサービス接続回線に関するBOVサービス契約者に付

与されたネットワークリーチャビリティを利用する権利を第三者へ売

却、貸与、賃貸、再販、リース、サブライセンス又は移転すること。 

(21) BOVサービスに関するBOVサービス契約者に付与された

何らかの権利を第三者へ売却、貸与、賃貸、再販、リース、サブライセ

ンス又は移転すること。 

(22) BOVサービスに付帯している何らかの専有権に関する表

示を削除、不明瞭化又は改変すること。 

(23) 何らかの料金負担を不正に免れることを目的とする方法

か、利用制限又は利用割当を超えるような方法でBOVサービスへアク

セスするかBOVサービスを利用すること。 

(24) 核施設、航空機の航行、通信システム、航空管制機器、

リアルタイム制御システムなどの運用と関係のある用途、又はBOVサ

ービスが停止することで死亡事故、人身事故、物損事故もしくは環境

被害が生じる可能性のあるような用途にBOVサービスを利用するこ

と。 

(25) BOVサービスもしくはネットワークに適用される第三者の

規制、方針もしくは手順に違反すること、又は別のユーザーによる対

象ソフトウェアもしくはBOVサービスの完全な利用及び享受を脅かす

か妨害すること。 

(26) パスワードもしくは他のアクセス情報又はデバイスを共有

するか、第三者による対象ソフトウェアもしくはBOVサービスへのアク

セス又は第三者による対象ソフトウェアもしくはBOVサービスの利用を

許諾すること。 

(27) 保存容量もしくは帯域幅を過剰に利用すること。 

(28) BOVサービスに関する当社の業務の遂行又は当社及び

協力会社の設備に著しい支障を及ぼし、又は及ぼすおそれがあると

当社又は協力会社が判断する行為。 

(29) 当社もしくは協力会社が法的責任を負うか、他者がBOV

サービスを利用できなくなることにつながる可能性のあるような方法で

BOVサービスを利用すること。 

(30) BOVサービスに付帯している何らかの権利に関する表示

を削除、不明瞭化又は改変すること。 

(31) その他、法律、法令、公序良俗に違反し、又は他人の権

利を著しく侵害すると当社が判断した行為。 

別紙1 料金表 

通則 

（BOVサービスの種類等） 

１２ 当社は、この料金表を適用するに当たって、次のとおりの種類等

を定めます。 

（2）カテゴリー1にて規定する提供サービスは以下のとおりとし、BOV

サービス契約者が具体的に利用できるサービスの詳細については

（https://www.ntt.com/business/contact.html）を窓口として案内する

ものとします。 

カテゴリー1の提供サービスは、24時間365日の工事、故障時のメール

通知機能及び、本来英語で実施すべき問い合わせを日本語で24時間

365日受付し、営業日において対応する保守機能を含みます。当社の

検証環境及び他の契約者の環境にてBOVサービスが正常に利用で

きる状況における不具合の問い合わせについては、営業日において

対応し、回答の期限を保証しません。Boxサービス部分の不具合に関

しては、協力会社1からの報告が全てとなり、不具合の内容によっては

詳細の報告が得られないことがあります。また、Universal Oneサービ

ス部分の問合せについては契約者から直接Universal Oneサービスの

窓口へ問い合わせするものとします。なお、カテゴリー1の年間契約金

額総額が1500万円以上の場合、プレミアサポートの契約が必要です。

ただし、協力会社1の定める為替レートの変動により適用条件が変更

となる場合があります。Box管理クラウドのうち協力会社2の部分の不

具合に関しては、協力会社2からの報告が全てとなり、不具合の内容

によっては詳細の報告が得られないことがあります。「契約ID」又は

「非契約ID」の指定が無い場合、「ID」とは「契約ID」を指します。 

別紙1 料金表 

通則 

（BOVサービスの種類等） 

１２ 当社は、この料金表を適用するに当たって、次のとおりの種類等

を定めます。 

（2）カテゴリー1にて規定する提供サービスは以下のとおりとし、BOV

サービス契約者が具体的に利用できるサービスの詳細については

（https://www.ntt.com/business/contact.html）を窓口として案内する

ものとします。 

カテゴリー1の提供サービスは、24時間365日の工事、故障時のメール

通知機能及び、本来英語で実施すべき問い合わせを日本語で24時間

365日受付し、営業日において対応する保守機能を含みます。当社の

検証環境及び他の契約者の環境にてBOVサービスが正常に利用でき

る状況における不具合の問い合わせについては、営業日において対

応し、回答の期限を保証しません。Boxサービス部分の不具合に関し

ては、協力会社1からの報告が全てとなり、不具合の内容によっては

詳細の報告が得られないことがあります。また、SDPFサービス(ネット

ワーク)部分の問合せについては契約者から直接SDPFサービス(ネッ

トワーク)の窓口へ問い合わせするものとします。なお、カテゴリー1の

年間契約金額総額が1500万円以上の場合、プレミアサポートの契約

が必要です。ただし、協力会社1の定める為替レートの変動により適用

条件が変更となる場合があります。Box管理クラウドのうち協力会社2

の部分の不具合に関しては、協力会社2からの報告が全てとなり、不

具合の内容によっては詳細の報告が得られないことがあります。「契

約ID」又は「非契約ID」の指定が無い場合、「ID」とは「契約ID」を指しま

す。 
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プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

ビジネスプラン（VPN

型） 

【Business(VPN 型)】 

(略) 

ビジネスプラスプラン

（VPN 型） 

【Business Plus(VPN

型)】 

(略) 

エンタープライズプラン

（VPN 型） 

【Enterprise(VPN 型)】 

(略) 

ビジネスプラスガバナン

ス Suite 型（VPN 型） 

【Business Plus 

Governance(VPN 型)】 

(略) 

エンタープライズガバナ

ンス Suite 型（VPN 型） 

【Enterprise 

Governance(VPN 型)】 

(略) 

ビジネスプラス with 

Zones プラン（VPN 型） 

【Business Plus with 

Zones(VPN 型)】 

(略) 

エンタープライズ with 

Zones プラン（VPN 型） 

【Enterprise with 

Zones(VPN 型)】 

(略) 

Platform 

Enterprise(VPN 型) 

【Platform 

Enterprise(VPN 型)】 

(略) 

Digital Workplace 

II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

II(VPN 型)】 

(略) 

Digital Workplace 

Global II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

Global II(VPN 型)】 

(略) 

Digital Business 

II(VPN 型) 

【Digital Business 

II(VPN 型)】 

(略) 

Digital Business 

Global II(VPN 型) 

【Digital Business 

Global II(VPN 型)】 

(略) 

エンタープライズプラス

プラン（VPN 型） 

【Enterprise Plus(VPN

型)】 

(略) 

 

プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

ビジネスプラン（VPN 型） 

【Business(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

ビジネスプラスプラン

（VPN 型） 

【Business Plus(VPN

型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

エンタープライズプラン

（VPN 型） 

【Enterprise(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

ビジネスプラスガバナン

ス Suite 型（VPN 型） 

【Business Plus 

Governance(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

エンタープライズガバナ

ンス Suite 型（VPN 型） 

【Enterprise 

Governance(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

ビジネスプラス with 

Zones プラン（VPN 型） 

【Business Plus with 

Zones(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

エンタープライズ with 

Zones プラン（VPN 型） 

【Enterprise with 

Zones(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

Platform Enterprise(VPN

型) 

【Platform 

Enterprise(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

Digital Workplace 

II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

II(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

Digital Workplace 

Global II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

Global II(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

Digital Business II(VPN

型) 

【Digital Business 

II(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

Digital Business Global 

II(VPN 型) 

【Digital Business 

Global II(VPN 型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

エンタープライズプラス

プラン（VPN 型） 

【Enterprise Plus(VPN

型)】 

(略) 

・10Mbps または 100Mbps のいず

れかを選択できます。 

 



 

4/11 

（3）カテゴリー２にて規定する提供サービスは以下のとおりとし、BOV

サービス契約者が具体的に利用できるサービスの詳細については

（https://www.ntt.com/business/contact.html）を窓口として案内する

ものとします。カテゴリー2の提供サービスは、24時間365日の工事、

故障時のメール通知機能及び、日本語で24時間365日受付し、営業日

において対応する保守機能を含みます。当社の検証環境及び他の契

約者の環境にてBOVサービスが正常に利用できる状況における不具

合の問い合わせについては、営業日において対応し、回答の期限を

保証しません。Boxサービス部分の不具合に関しては、協力会社1か

らの報告が全てとなり、不具合の内容によっては詳細の報告が得られ

ないことがあります。また、Universal Oneサービス部分の問合せにつ

いては契約者から直接Universal Oneサービスの窓口へ問い合わせす

るものとします。Box管理クラウドのうち協力会社2の部分の不具合に

関しては、協力会社2からの報告が全てとなり、不具合の内容によって

は詳細の報告が得られないことがあります。「契約ID」又は「非契約

ID」の指定が無い場合、「ID」とは「契約ID」を指します。 

（3）カテゴリー２にて規定する提供サービスは以下のとおりとし、BOV

サービス契約者が具体的に利用できるサービスの詳細については

（https://www.ntt.com/business/contact.html）を窓口として案内する

ものとします。カテゴリー2の提供サービスは、24時間365日の工事、故

障時のメール通知機能及び、日本語で24時間365日受付し、営業日に

おいて対応する保守機能を含みます。当社の検証環境及び他の契約

者の環境にてBOVサービスが正常に利用できる状況における不具合

の問い合わせについては、営業日において対応し、回答の期限を保

証しません。Boxサービス部分の不具合に関しては、協力会社1からの

報告が全てとなり、不具合の内容によっては詳細の報告が得られない

ことがあります。また、SDPFサービス(ネットワーク)部分の問合せにつ

いては契約者から直接SDPFサービス(ネットワーク)の窓口へ問い合

わせするものとします。Box管理クラウドのうち協力会社2の部分の不

具合に関しては、協力会社2からの報告が全てとなり、不具合の内容

によっては詳細の報告が得られないことがあります。「契約ID」又は

「非契約ID」の指定が無い場合、「ID」とは「契約ID」を指します。 

プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VPN-GW for Box 

【VPN-GW for Box（ID

型）】 

他社提供の Box サービスへの接続サ

ービス。＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿最低利用

ID 数は 20ID であり、別に BOV サー

ビス契約者が契約中の他社提供の

Box サービスの契約の契約 ID 数と

同数の契約 ID 数での契約が必要で

す。他社提供の Box サービスの契約

が ID単位の契約であっても

Platform の MAU（月間アクティブユ

ーザー数）を含む場合には、その

MAU 数の合計と同数の VPN-GW for 

Box（MAU 型）の契約が必要です。 

VPN-GW for Box（MAU

型） 

【VPN-GW for Box

（MAU 型）】 

 

他社提供の Box サービスへの接続サ

ービス。＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿最低利用

MAU（Platform Enterprise 及び

Platform MAU に含まれる総和）数

は 100MAU であり、別に BOV サービ

ス契約者が契約中の他社提供の Box

サービスの契約に含まれる MAU 数と

同数の契約が必要です。 
 

プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

VPN-GW for Box 基本 他社提供の Box サービスへの接続

サービスである、VPN-GW for Box

（ID 型）または VPN-GW for Box

（MAU 型）の契約と同時に契約が

必要です。 

10Mbps または 100Mbps のいずれか

を選択できます。 

VPN-GW for Box 

【VPN-GW for Box（ID

型）】 

他社提供の Box サービスへの接続サ

ービス。同時に VPN-GW for Box 基

本の契約が 1 個必要です。最低利用

ID 数は 20ID であり、別に BOV サー

ビス契約者が契約中の他社提供の

Box サービスの契約の契約 ID 数と

同数の契約 ID 数での契約が必要で

す。他社提供の Box サービスの契約

が ID単位の契約であっても

Platform の MAU（月間アクティブユ

ーザー数）を含む場合には、その

MAU 数の合計と同数の VPN-GW for 

Box（MAU 型）の契約が必要です。 

VPN-GW for Box（MAU

型） 

【VPN-GW for Box

（MAU 型）】 

 

他社提供の Box サービスへの接続サ

ービス。同時に VPN-GW for Box 基

本の契約が 1 個必要です。＿＿＿＿

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

＿＿＿＿＿ ＿＿別に BOV サービス

契約者が契約中の他社提供の Box サ

ービスの契約にて利用される MAU 数

と同数の契約が必要です。 
 

（4）オプションにて規定する各種付帯サービスは以下のとおりと

し、（https://www.ntt.com/business/contact.html）を窓口とし

て案内するものとします。「契約 ID」又は「非契約 ID」の指定が

無い場合、「ID」とは「契約 ID」を指します。 

（4）オプションにて規定する各種付帯サービスは以下のとおりと

し、（https://www.ntt.com/business/contact.html）を窓口とし

て案内するものとします。「契約 ID」又は「非契約 ID」の指定が

無い場合、「ID」とは「契約 ID」を指します。 
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プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VPN1Gbps ベストエフォ

ートオプション 

カテゴリー1（VPN 型）及びカテゴ

リー2（BOV サービス接続回線）の

利用における、1 契約者あたりの

BOV サービス接続回線の利用可能帯

域における上限値を＿＿＿＿＿＿

100Mbps から 1000Mbps(1Gbps)に引

き上げます。（帯域は共用型での提

供です。） 

 

 

 

 

 

 
 

プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

Box Sign 

【Sign】 

・協力会社 1 の Sign をカテゴリー

1 の Core プランで利用可能とする

もの。 

・Sign の内容は協力会社 1の定め

る Sign 製品紹介

（https://www.box.com/ja-

jp/esignature）によります。 

・Core プランにアドオン可能で

す。 

・Core プランの契約が必要です。 

・ID 数単位ではなく、送信された

ドキュメント数（サインされたド

キュメント数ではありません）で

の契約となります。 

VPN200Mbps ベストエフ

ォートオプション 

カテゴリー1（VPN 型）及びカテゴ

リー2（BOV サービス接続回線）の

利用における、1 契約者あたりの

BOV サービス接続回線の利用可能帯

域における上限値を 10Mbps または

100Mbps から 200Mbps に引き上げま

す。（帯域は共用型での提供で

す。） 

本プランから別紙 1 料金表に定め

る料金額が契約中のプランより低

額のプランへの変更は、定期契約

期間中であっても、定期契約期間

起算日の 3 か月後から可能としま

す。 

VPN500Mbps ベストエフ

ォートオプション 

カテゴリー1（VPN 型）及びカテゴ

リー2（BOV サービス接続回線）の

利用における、1 契約者あたりの

BOV サービス接続回線の利用可能帯

域における上限値を 10Mbps または

100Mbps から 500Mbps に引き上げま

す。（帯域は共用型での提供で

す。） 

本プランから別紙 1 料金表に定め

る料金額が契約中のプランより低

額のプランへの変更は、定期契約

期間中であっても、定期契約期間

起算日の 3 か月後から可能としま

す。 

VPN1Gbps ベストエフォ

ートオプション 

カテゴリー1（VPN 型）及びカテゴ

リー2（BOV サービス接続回線）の

利用における、1 契約者あたりの

BOV サービス接続回線の利用可能帯

域における上限値を 10Mbps または

100Mbps から 1000Mbps(1Gbps)に引

き上げます。（帯域は共用型での提

供です。） 

本プランから別紙 1 料金表に定め

る料金額が契約中のプランより低

額のプランへの変更は、定期契約

期間中であっても、定期契約期間

起算日の 3 か月後から可能としま

す。 
 

 

第１表 料金 

第１ 利用料金 

１－２ 料金額 

 １－２－１ 基本利用料に係る料金額 

 

（１）カテゴリー１に係る料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

 

第１表 料金 

第１ 利用料金 

１－２ 料金額 

 １－２－１ 基本利用料に係る料金額 

 

（１）カテゴリー１に係る INT 型料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 
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プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

ビジネスプラン（INT

型） 

【Business(INT 型)】 

1,800 円 

（税込：1,980 円） 

ビジネスプラン（VPN

型） 

【Business(VPN 型)】 

2,600 円 

（税込：2,860 円） 

ビジネスプラスプラン

（INT 型） 

【Business Plus(INT

型)】 

3,000 円 

（税込：3,300 円） 

ビジネスプラスプラン

（VPN 型） 

【Business Plus(VPN

型)】 

3,800 円 

（税込：4,180 円） 

エンタープライズプラ

ン（INT 型） 

【Enterprise(INT

型)】 

4,200 円 

（税込：4,620 円） 

エンタープライズプラ

ン（VPN 型） 

【Enterprise(VPN

型)】 

5,000 円 

（税込：5,500 円） 

ビジネスプラスガバナ

ンス Suite 型（INT

型） 

【Business Plus 

Governance(INT 型)】 

3,600 円 

（税込：3,960 円） 

ビジネスプラスガバナ

ンス Suite 型（VPN

型） 

【Business Plus 

Governance(VPN 型)】 

4,400 円 

（税込：4,840 円） 

エンタープライズガバ

ナンス Suite 型（INT

型） 

【Enterprise 

Governance(INT 型)】 

4,800 円 

（税込：5,280 円） 

エンタープライズガバ

ナンス Suite 型（VPN

型） 

【Enterprise 

Governance(VPN 型)】 

5,600 円 

（税込：6,160 円） 

ビジネスプラス with 

Zones プラン（INT

型） 

【Business Plus with 

Zones(INT 型)】 

4,200 円 

（税込：4,620 円） 

ビジネスプラス with 

Zones プラン（VPN

型） 

【Business Plus with 

Zones(VPN 型)】 

5,000 円 

（税込：5,500 円） 

エンタープライズ 

with Zones プラン

（INT 型） 

【Enterprise with 

Zones(INT 型)】 

5,600 円 

（税込：6,160 円） 

エンタープライズ 

with Zones プラン

（VPN 型） 

【Enterprise with 

Zones(VPN 型)】 

6,400 円 

（税込：7,040 円） 

Platform 

Enterprise(INT 型) 

【Platform 

Enterprise(INT 型)】 

60,000 円/個 

（税込：66,000 円/個） 

Platform 

Enterprise(VPN 型) 

80,000 円/月/個 

（税込：88,000 円/個） 

プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

ビジネスプラン（INT

型） 

【Business(INT 型)】 

1,800 円 

（税込：1,980 円） 

 

 

 

 

ビジネスプラスプラン

（INT 型） 

【Business Plus(INT

型)】 

3,000 円 

（税込：3,300 円） 

 

 

 

 

 

エンタープライズプラ

ン（INT 型） 

【Enterprise(INT

型)】 

4,200 円 

（税込：4,620 円） 

 

 

 

 

 

ビジネスプラスガバナ

ンス Suite 型（INT

型） 

【Business Plus 

Governance(INT 型)】 

3,600 円 

（税込：3,960 円） 

 

 

 

 

 

 

エンタープライズガバ

ナンス Suite 型（INT

型） 

【Enterprise 

Governance(INT 型)】 

4,800 円 

（税込：5,280 円） 

 

 

 

 

 

 

ビジネスプラス with 

Zones プラン（INT

型） 

【Business Plus with 

Zones(INT 型)】 

4,200 円 

（税込：4,620 円） 

 

 

 

 

 

 

エンタープライズ 

with Zones プラン

（INT 型） 

【Enterprise with 

Zones(INT 型)】 

5,600 円 

（税込：6,160 円） 

 

 

 

 

 

 

Platform 

Enterprise(INT 型) 

【Platform 

Enterprise(INT 型)】 

60,000 円/個 

（税込：66,000 円/個） 
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【Platform 

Enterprise(VPN 型)】 

Digital Workplace 

II(INT 型) 

【Digital Workplace 

II(INT 型)】 

5,400 円 

（税込：5,940 円） 

Digital Workplace 

II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

II(VPN 型)】 

6,200 円 

（税込：6,820 円） 

Digital Workplace 

Global II(INT 型) 

【Digital Workplace 

Global II(INT 型)】 

5,700 円 

（税込：6,270 円） 

Digital Workplace 

Global II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

Global II(VPN 型)】 

6,500 円 

（税込：7,150 円） 

Digital Business 

II(INT 型) 

【Digital Business 

II(INT 型)】 

6,000 円 

（税込：6,600 円） 

Digital Business 

II(VPN 型) 

【Digital Business 

II(VPN 型)】 

8,300 円 

（税込：9,130 円） 

Digital Business 

Global II(INT 型) 

【Digital Business 

Global II(INT 型)】 

6,300 円 

（税込：6,930 円） 

Digital Business 

Global II(VPN 型) 

【Digital Business 

Global II(VPN 型)】 

8,600 円 

（税込：9,460 円） 

エンタープライズプラ

スプラン(INT 型) 

【Enterprise 

Plus(INT 型)】 

6,000 円 

（税込：6,600 円） 

エンタープライズプラ

スプラン(VPN 型) 

【Enterprise 

Plus(VPN 型)】 

6,800 円 

（税込：7,480 円） 

Box 管理クラウド(タイ

プ 1) 

【Box 管理クラウド(タ

イプ 1)】 

10,000 円/1BOV 契約 

（税込：11,000 円/1BOV 契約） 

Box 管理クラウド(タイ

プ 1)無償型 

【Box 管理クラウド(タ

イプ 1)無償型】 

0 円/1BOV 契約 

（税込：0円/1BOV 契約） 

 

 

 

Digital Workplace 

II(INT 型) 

【Digital Workplace 

II(INT 型)】 

5,400 円 

（税込：5,940 円） 

 

 

 

 

Digital Workplace 

Global II(INT 型) 

【Digital Workplace 

Global II(INT 型)】 

5,700 円 

（税込：6,270 円） 

 

 

 

 

Digital Business 

II(INT 型) 

【Digital Business 

II(INT 型)】 

6,000 円 

（税込：6,600 円） 

 

 

 

 

Digital Business 

Global II(INT 型) 

【Digital Business 

Global II(INT 型)】 

6,300 円 

（税込：6,930 円） 

 

 

 

 

エンタープライズプラ

スプラン(INT 型) 

【Enterprise 

Plus(INT 型)】 

6,000 円 

（税込：6,600 円） 

 

 

  

（２）カテゴリー１に係る VPN 型料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 
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 プラン名 

【略称】 

250ID 以下契約

の料金額（月

額） 

251ID 以上の契

約の料金額（月

額） 

ビジネスプラン（VPN

型） 

【Business(VPN 型)】 

2,600 円 

（税込：2,860

円） 

1,800 円 

（税込：1,980

円） 

ビジネスプラスプラン

（VPN 型） 

【Business Plus(VPN

型)】 

3,800 円 

（税込：4,180

円） 

3,000 円 

（税込：3,300

円） 

エンタープライズプラ

ン（VPN 型） 

【Enterprise(VPN

型)】 

5,000 円 

（税込：5,500

円） 

4,200 円 

（税込：4,620

円） 

ビジネスプラスガバナ

ンス Suite 型（VPN

型） 

【Business Plus 

Governance(VPN 型)】 

4,400 円 

（税込：4,840

円） 

3,600 円 

（税込：3,960

円） 

エンタープライズガバ

ナンス Suite 型（VPN

型） 

【Enterprise 

Governance(VPN 型)】 

5,600 円 

（税込：6,160

円） 

4,800 円 

（税込：5,280

円） 

ビジネスプラス with 

Zones プラン（VPN

型） 

【Business Plus with 

Zones(VPN 型)】 

5,000 円 

（税込：5,500

円） 

4,200 円 

（税込：4,620

円） 

エンタープライズ 

with Zones プラン

（VPN 型） 

【Enterprise with 

Zones(VPN 型)】 

6,400 円 

（税込：7,040

円） 

5,600 円 

（税込：6,160

円） 

Platform 

Enterprise(VPN 型) 

【Platform 

Enterprise(VPN 型)】 

80,000 円/月/個 

（税込：88,000 円/個） 

Digital Workplace 

II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

II(VPN 型)】 

6,200 円 

（税込：6,820

円） 

5,400 円 

（税込：5,940

円） 

Digital Workplace 

Global II(VPN 型) 

【Digital Workplace 

Global II(VPN 型)】 

6,500 円 

（税込：7,150

円） 

5,700 円 

（税込：6,270

円） 

Digital Business 

II(VPN 型) 

【Digital Business 

II(VPN 型)】 

8,300 円 

（税込：9,130

円） 

6,000 円 

（税込：6,600

円） 

Digital Business 

Global II(VPN 型) 

【Digital Business 

Global II(VPN 型)】 

8,600 円 

（税込：9,460

円） 

6,300 円 

（税込：6,930

円） 

エンタープライズプラ

スプラン(VPN 型) 

【Enterprise 

Plus(VPN 型)】 

6,800 円 

（税込：7,480

円） 

6,000 円 

（税込：6,600

円） 

 

  

（３）カテゴリー１に係る Box 管理クラウド料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 
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 プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

Box 管理クラウド(タイ

プ 1) 

【Box 管理クラウド(タ

イプ 1)】 

10,000 円/1BOV 契約 

（税込：11,000 円/1BOV 契約） 

Box 管理クラウド(タイ

プ 1)無償型 

【Box 管理クラウド(タ

イプ 1)無償型】 

0 円/1BOV 契約 

（税込：0円/1BOV 契約） 

 

 

（２）カテゴリー１に係る 3年オンライン料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

 

（４）カテゴリー１に係る 3 年オンライン料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

 

（３）カテゴリー２に係る料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

 

（５）カテゴリー２に係る料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

 

 

 

VPN-GW for Box 

【VPN-GW for Box（ID

型）】 

1,000 円 

（税込：1,100 円） 

VPN-GW for Box（MAU

型） 

【VPN-GW for Box

（MAU 型）】 

250 円/1MAU 

（税込：275 円/MAU） 

Box 管理クラウド(タイ

プ 2) 

【Box 管理クラウド(タ

イプ 2)】 

20,000 円 

（税込：22,000 円） 

 

プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

VPN-GW for Box 基本 30,000 円 

（税込：33,000 円） 

VPN-GW for Box 

【VPN-GW for Box（ID

型）】 

800 円 

（税込：880 円） 

VPN-GW for Box（MAU

型） 

【VPN-GW for Box

（MAU 型）】 

200 円/1MAU 

（税込：220 円/MAU） 

Box 管理クラウド(タイ

プ 2) 

【Box 管理クラウド(タ

イプ 2)】 

20,000 円 

（税込：22,000 円） 

 

 

（４）オプションメニューに係る料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

 

（６）オプションメニューに係る料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

 

 

 

 

 

 
 

プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

Box Sign 

【Sign】 

150 円/ドキュメント 

（税込：165 円/ドキュメント） 

VPN200Mbps ベストエフ

ォートオプション 

300,000 円/1BOV 契約 

（税込：330,000 円/1BOV 契約） 

VPN500Mbps ベストエフ

ォートオプション 

600,000 円/1BOV 契約 

（税込：660,000 円/1BOV 契約） 
 

 

（５）2017 年 12 月 3 日までに課金開始した BOV サービス契約の

カテゴリー１に係る料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 

 

（７）2017 年 12 月 3 日までに課金開始した BOV サービス契約の

カテゴリー１に係る料金額 

特記の無い限り 1ID ごと 

 



 

10/11 

 別紙4 「Box over VPNサービス」のお試し利用に関する利用規約 

 

 

第１条（規約の制定） 

当社は「Box over VPNサービス」のお試し利用サービスに関する利用

規約（以下「本別紙4」といいます。）を定め、これにより「Box over VPN

サービス」のお試し利用サービス（以下「トライアルサービス」といいま

す。）を提供します。本別紙4に定めのない事項は、本規約のその他の

定めが適用されます。 

２ トライアルサービスは、BOVサービスの利用を検討している者を対

象として、具体的に検証する内容が定まっていて当社の提供条件の

説明を受けた場合に限り、当社および協力会社1が指定する一部機能

について、利用可能期間を限定して無償にて提供します。 

３ トライアルサービスに係る契約者（以下「契約者」といいます。）は、

本別紙4および本規約を誠実に遵守するものとします。 

 

第２条（本別紙4の範囲） 

本別紙4は、契約者と当社とのトライアルサービスに関する一切の関

係に適用します。 

 

第３条（利用可能期間） 

契約者が、トライアルサービスを利用できる期間（以下「利用可能期

間」と言います。）は、以下の３種類があります。 

（１）従業員数が501名以上の場合には、当社が定めたトライアルサー

ビスの提供を開始した日から３０日間とします。ただし、延長について

は、下記第６項に定める条件に従い１回のみ延長できる場合がありま

す。 

（２）従業員数が500名以下の場合には、当社が定めたトライアルサー

ビスの提供を開始した日から６０日間とします。ただし、下記第６項に

定める条件の通り、延長はできません。 

（３）本規約の別紙1料金表にて定める、Box管理クラウド(タイプ1)また

はBox管理クラウド(タイプ2)またはBox管理クラウド(タイプ1)無償型の

いずれかに係るトライアルサービスを利用する場合には、当社が定め

たトライアルサービスの提供を開始した日から６０日間とします。ただ

し、下記第６項に定める条件の通り、延長はできません。 

２ トライアルサービス終了後にBOVサービス契約を開始する場合で

あっても、トライアルサービスの利用可能期間満了後はトライアルサー

ビスを使用できなくなります。但し、トライアルサービスの終了日までに

BOVサービス契約が締結され、かつBOVサービスの契約開始日がトラ

イアルサービスの終了日から1か月未満の場合、トライアルサービス

利用時の添付データ及び登録等データが新規契約されるBoxサービ

スに引き継がれます。 

３ トライアルサービスの開始日の指定はできません。当社からの通

知により開始となります。 

４ トライアルサービスの終了日の利用可能な時刻は午前11時59分ま

でとなります。 

５ トライアルサービスの商用利用は禁止されています。トライアルサ

ービスの利用目的を超えて、商用サービス利用を目的としたデータを

保管することは認められません。 

６ 契約者は、次の各号に定める条件に従い、利用可能期間満了の

日の翌日からさらに３０日間、利用可能期間を延長できる場合があり

ます。 

(１) 協力会社1および当社が、利用可能期間が満了する前に

契約者の提示する具体的な検証内容を元に検証が完了していないと

確認し、延長を承諾した場合に限り、利用可能期間を1回だけ延長で

きる場合があります。 

(２) 契約者の従業員数が500名以下の場合は、利用可能期

間の延長はできません 

(３) 契約者が、検証する内容が提示できない場合、利用可能

期間の延長はできません。 

(４) 契約者が、社内稟議の遅れを理由とした場合、利用可能

期間の延長はできません。 

(５) ２回以上の利用可能期間の延長はできません。 

(６) 本規約の別紙1料金表に規定するカテゴリー1（VPN型）及

びカテゴリー2に係るトライアルサービスの利用は、BOVサービス接続

回線の契約が別途必要となりますが、その納期の遅延を理由とした利

用可能期間期間の延長は認められません。 

(７) トライアルサービス開始後に申請が可能となる一部の機

能（協力会社1の定めるBox Verified Enterpriseが例となりますが、これ

に限るものではありません）を有効化するために協力会社1が要する
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期間を理由としたトライアルサービスの利用可能期間の延長は認めら

れません。 

(８) 本規約の別紙1料金表にて定める、Box管理クラウド(タイ

プ1)またはBox管理クラウド(タイプ2)またはBox管理クラウド(タイプ1)無

償型のいずれも延長は認められません。 

 

第４条（トライアルサービスの提供を受ける権利の譲渡の禁止） 

契約者が本契約に基づいてトライアルサービスの提供を受ける権利を

譲渡することができません。 

 

第５条（契約者によるトライアルサービス契約の解除） 

契約者は利用可能期間中に本契約を解除しようとするときは、その旨

を当社に通知することにより、トライアルサービスの契約を解約できる

ものとします。 

 

第６条（データの取扱い） 

当社は、当社の電気通信設備に保存された契約者のデータが、滅

失、毀損若しくは漏洩した場合又は滅失、毀損漏えいその他の事由に

より本来の利用目的以外に使用された場合は、これにより契約者又は

第三者に発生した直接又は間接の損害について、原因の如何を問わ

ずいかなる責任も負わないものとします。 

 

第７条（データの利用） 

当社は、当社の電気通信設備の故障若しくは停止等の復旧等の設備

保全又はトライアルサービスの維持運営のため、当社の電気通信設

備に保存されたデータを確認、複写又は複製することがあります。 

 

第８条（データの消去） 

当社は、契約者のデータが当社の定める所定の基準を超えたときは、

契約者に対し何らの通知なく、現に蓄積しているデータを削除すること

があります。 

２ 当社は、トライアルサービスの契約の解除等があったときまでに

BOVサービス契約の締結がなされなかったときは、当社の電気通信

設備に保存されているデータを契約者に通知なく削除します。 

３ 前２項の場合において、当社は、契約者又は第三者に発生した損

害について、当社の故意または重過失による損害をのぞき、いかなる

責任も負わないものとします。 

 

第９条（免責） 

当社は、トライアルサービスの提供において、その完全性、正確性、確

実性、有用性等につき、いかなる保証も行わないこととします。また、ト

ライアルサービスの利用にともない、トライアルサービスに係る契約者

及び第三者に発生する損害については、当社の故意又は重過失によ

る損害を除き一切の責任を負わないこととします。 

２ 当社は、当社の電気通信設備の保守上又は工事上やむを得ない

ときその他当社のトライアルサービスに係る業務の遂行上著しい支障

があるときは、現に蓄積しているデータを消去することがあります。 

３ 本条に定める免責に関する事項は、本別紙の準拠法で強行規定と

して定められる、法的に免責又は制限できない範囲を免責することま

でを目的とはしていません。そのため、準拠法の強行規定の定めを超

える免責事項が本別紙に含まれる場合には、準拠法にて許容される

最大限の範囲にて当社は免責されます。 

 

第１０条（非保証） 

当社は契約者に対し以下を保証するものではありません。 

(１)トライアルサービスが他人の権利を侵害しないこと。 

(２)トライアルサービスが契約者の期待通りの性能・品質・効用を有す

ること、その作動が中断されないこと、その作動に誤りがないこと。 

 

 附則（令和 4 年 2 月 8 日 APS2 サ 00878337 号） 

（実施期日） 

 この改正規約は、令和4年2月9日より実施します。 

  

 

  


