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▲Universal Oneサービス契約約款（第３編） 

（平成23年ＢＮＳネサ第100017号） 
実施 平成23年５月10日 

▲Universal Oneサービス契約約款（第３編） 

（平成23年ＢＮＳネサ第100017号） 
実施 平成23年５月10日 

 

料金表 

通則 

 

 

料金表 

通則 

 

（ＩＰ伝送（イーサアクセス）サービスの品目等） 

15 当社は、この料金表を適用するに当たって、次のとおりＶＰＮサービスの品目等を定

めます。 

 

イ ＶＰＮサービスの通信又は保守の態様による細目 

 

（ＩＰ伝送（イーサアクセス）サービスの品目等） 

15 当社は、この料金表を適用するに当たって、次のとおりＶＰＮサービスの品目等を定

めます。 

 

イ ＶＰＮサービスの通信又は保守の態様による細目 

 

（ウ） 利用できる通信プロトコルの細目 （ウ） 利用できる通信プロトコルの細目 

 細  目 内          容   細  目 内          容  

 ＩＰｖ４プロ

トコル 

ＩＰｖ４プロトコルによる通信を行うもの   ＩＰｖ４プロ

トコル 

ＩＰｖ４プロトコルによる通信を行うもの  

 デュアルプロ

トコル 

ＩＰｖ４プロトコル及びＩＰｖ６プロトコルによる通信を行う

もの 

     

 備考 

１ 当社は、利用できる通信プロトコルの細目を、ＶＰＮ契約者に限り提供します。 

２ 備考１の規定にかかわらず、イーサネットアクセス（登録タイプ２に係るもの

に限ります。）については、ＩＰｖ４プロトコルに限り提供します。 

３ ＩＰｖ６プロトコルによる通信は、通信の相手先がＶＰＮ契約者（デュアルプ

ロトコルに係る者に限ります。）である場合に限り行うことができます。 

    

  

 

（サービス品質（開通遅延期間）に係る料金の扱い） 

16 ＶＰＮサービスの開通遅延期間に係る料金の扱いについては次のとおりとします。 

 

（サービス品質（開通遅延期間）に係る料金の扱い） 

16 ＶＰＮサービスの開通遅延期間に係る料金の扱いについては次のとおりとします。 

(1) 当社は、第15条（ＶＰＮ契約申込の承諾）の規定によりＶＰＮサービスに係るＶＰ

Ｎ契約の申込みの承諾をした場合において、当社とそのＶＰＮサービスに係るＶＰＮ

契約者とがそのＶＰＮサービスの提供の開始を合意した日（以下この通則16において

「開通予定日」といいます。）に、ＶＰＮ契約者の責めによらない理由によりそのＶＰ

Ｎサービスの提供を開始できなかった場合（次のアからウに係る電気通信サービスの

提供を開始できなかった場合（デュアルプロトコルに係るＶＰＮサービスの提供の開

始を合意した場合であってＩＰｖ４プロトコル又はＩＰｖ６プロトコルによる通信の

いずれか一方の通信に係るＶＰＮサービスの提供を開始できなかったときを含みま

す。）によるものに限ります。）に限り、開通予定日からＶＰＮサービスの提供を開始

した日までの日数（開通予定日から起算してその翌日を１日とした日数とします。以

下この通則16において「開通遅延日数」といいます。）に応じて、そのＶＰＮ契約に係

る料金（以下「ＶＰＮ開通遅延返還料金額」といいます。）を返還します。 

(1) 当社は、第15条（ＶＰＮ契約申込の承諾）の規定によりＶＰＮサービスに係るＶＰ

Ｎ契約の申込みの承諾をした場合において、当社とそのＶＰＮサービスに係るＶＰＮ

契約者とがそのＶＰＮサービスの提供の開始を合意した日（以下この通則16において

「開通予定日」といいます。）に、ＶＰＮ契約者の責めによらない理由によりそのＶＰ

Ｎサービスの提供を開始できなかった場合（次のアからウに係る電気通信サービスの

提供を開始できなかった場合に限ります。）に限り、開通予定日からＶＰＮサービスの

提供を開始した日までの日数（開通予定日から起算してその翌日を１日とした日数と

します。以下この通則16において「開通遅延日数」といいます。）に応じて、そのＶＰ

Ｎ契約に係る料金（以下「ＶＰＮ開通遅延返還料金額」といいます。）を返還します。 
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（サービス品質（故障回復時間）に係る料金の扱い） 

17 ＶＰＮサービスの故障回復時間に係る料金の扱いについては次のとおりとします。 

 

（サービス品質（故障回復時間）に係る料金の扱い） 

17 ＶＰＮサービスの故障回復時間に係る料金の扱いについては次のとおりとします。 

(1) 当社は、ＶＰＮ契約者にＶＰＮサービスを提供する場合において、ＶＰＮ契約者の

責めによらない理由によりその提供をしなかったときは、そのＶＰＮサービスの一部

又は全部が利用できない状態（そのＶＰＮ契約に係る電気通信設備による通信に著し

い支障が生じ、一部又は全部が利用できない状態と同程度の状態（デュアルプロトコ

ルに係るＶＰＮサービスを利用している場合であってＩＰｖ４プロトコル又はＩＰｖ

６プロトコルによる通信のいずれか一方の通信に著しい支障が生じ、その通信プロト

コルに係るＶＰＮサービスが利用できない状態と同程度の状態となるときを含みま

す。）となる場合を含みます。以下通則21までにおいて同じとします。）が次のアから

ウに係る区間において生じたときであって、そのＶＰＮサービスの一部又は全部が利

用できない状態であることを当社が知った時刻（第42条（ＶＰＮ契約者の切分責任）

の規定により、そのＶＰＮ契約者が当社に修理の請求をした時刻（その時刻以前に当

社がそのことを知った場合は、その知った時刻とします。）とします。）から起算し

て、１時間以上その状態が連続したときに限り、そのＶＰＮ契約に係る料金（以下「Ｖ

ＰＮ故障返還料金額」といいます。）を返還します。 

 ただし、第31条（利用中止）第１項の規定に該当する場合に当社がＶＰＮサービス

の利用の中止をあらかじめそのＶＰＮ契約者に通知したときは、この限りでありませ

ん。この場合において、そのＶＰＮ契約に係る料金については、第35条（定額通信料金

の支払義務）第２項第３号の規定（表の１欄又は３欄に係るものに限ります。）を適用

します。 

(1) 当社は、ＶＰＮ契約者にＶＰＮサービスを提供する場合において、ＶＰＮ契約者の

責めによらない理由によりその提供をしなかったときは、そのＶＰＮサービスの一部

又は全部が利用できない状態（そのＶＰＮ契約に係る電気通信設備による通信に著し

い支障が生じ、一部又は全部が利用できない状態と同程度の状態となる場合を含みま

す。以下通則21までにおいて同じとします。）が次のアからウに係る区間において生じ

たときであって、そのＶＰＮサービスの一部又は全部が利用できない状態であること

を当社が知った時刻（第42条（ＶＰＮ契約者の切分責任）の規定により、そのＶＰＮ契

約者が当社に修理の請求をした時刻（その時刻以前に当社がそのことを知った場合は、

その知った時刻とします。）とします。）から起算して、１時間以上その状態が連続し

たときに限り、そのＶＰＮ契約に係る料金（以下「ＶＰＮ故障返還料金額」といいま

す。）を返還します。 

 ただし、第31条（利用中止）第１項の規定に該当する場合に当社がＶＰＮサービスの

利用の中止をあらかじめそのＶＰＮ契約者に通知したときは、この限りでありません。

この場合において、そのＶＰＮ契約に係る料金については、第35条（定額通信料金の支

払義務）第２項第３号の規定（表の１欄又は３欄に係るものに限ります。）を適用しま

す。 

 

第１表 料金（附帯サービスの料金を除きます。） 

 第１ 通信料金 

 

第１表 料金（附帯サービスの料金を除きます。） 

 第１ 通信料金 

  

  １－２ 料金額 

   定額通信料金（基本額） 

    イーサネットアクセスのもの 

     Ａ カテゴリー１に係るもの 

      コース２のもの 

       ア ＩＰｖ４プロトコルに係るもの 

        （ア） 登録タイプ１のもの （略） 

  １－２ 料金額 

   定額通信料金（基本額） 

    イーサネットアクセスのもの 

     Ａ カテゴリー１に係るもの 

      コース２のもの 

       ア 登録タイプ１のもの （略） 

        （イ） 登録タイプ２のもの （略）        イ 登録タイプ２のもの （略） 

 

       イ デュアルプロトコルに係るもの 

１のＶＰＮ契約ごとに（月額） 

 

 品     目 料    金    額      

 10Mb/s ポート速度が0.5Mb/sのもの 65,000円（71,500円）      

  ポート速度が１Mb/sのもの 85,000円（93,500円）      
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  ポート速度が２Mb/sのもの 125,000円（137,500円）      

  ポート速度が３Mb/sのもの 145,000円（159,500円）      

  ポート速度が４Mb/sのもの 165,000円（181,500円）      

  ポート速度が５Mb/sのもの 185,000円（203,500円）      

  ポート速度が６Mb/sのもの 201,000円（221,100円）      

  ポート速度が７Mb/sのもの 217,000円（238,700円）      

  ポート速度が８Mb/sのもの 233,000円（256,300円）      

  ポート速度が９Mb/sのもの 249,000円（273,900円）      

  ポート速度が10Mb/sのもの 265,000円（291,500円）      

 100Mb/s ポート速度が0.5Mb/sのもの 65,000円（71,500円）      

  ポート速度が１Mb/sのもの 85,000円（93,500円）      

  ポート速度が２Mb/sのもの 125,000円（137,500円）      

  ポート速度が３Mb/sのもの 145,000円（159,500円）      

  ポート速度が４Mb/sのもの 165,000円（181,500円）      

  ポート速度が５Mb/sのもの 185,000円（203,500円）      

  ポート速度が６Mb/sのもの 201,000円（221,100円）      

  ポート速度が７Mb/sのもの 217,000円（238,700円）      

  ポート速度が８Mb/sのもの 233,000円（256,300円）      

  ポート速度が９Mb/sのもの 249,000円（273,900円）      

  ポート速度が10Mb/sのもの 265,000円（291,500円）      

  ポート速度が20Mb/sのもの 320,000円（352,000円）      

  ポート速度が30Mb/sのもの 375,000円（412,500円）      

  ポート速度が40Mb/sのもの 430,000円（473,000円）      

  ポート速度が50Mb/sのもの 485,000円（533,500円）      

  ポート速度が60Mb/sのもの 529,000円（581,900円）      

  ポート速度が70Mb/sのもの 573,000円（630,300円）      

  ポート速度が80Mb/sのもの 617,000円（678,700円）      

  ポート速度が90Mb/sのもの 661,000円（727,100円）      

  ポート速度が100Mb/sのもの 705,000円（775,500円）      

  

 


