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スマートPBXサービス オフィス構築サービスに関する利用規約【現改比較表】 2026年7月1日現在 

～2026年8月31日 2026年9月1日～ 

第１章～第７章（略） 

料金表 

通則（略） 

第１表 販売に関する代金及び工事に関する費用 

1 適用 

区  分 内         容 

(1) 本機 器の

販売に関する

代金の適用 

当社は、本機器（転送ゲートウェイ装置及びオフィスリンクゲートウェイ装置を除き

ます。）の販売に関する代金を適用するにあたって、次表のとおり本機器の区分を定め

ます。 

 

機器種別 区分 

（略） （略） 

（略） （略） 

スイッチングハブ （略） 

ルーター ミッドレンジモデル(Y)TypeⅣ 

ミッドレンジモデル(Y)TypeⅤ 

アクセサリ（マグ

ネット） 

（略） 

（略） （略） 

第１章～第７章（略） 

料金表 

通則（略） 

第１表 販売に関する代金及び工事に関する費用 

1 適用 

区  分 内         容 

(1) 本 機 器 の

販売に関する

代金の適用 

当社は、本機器（転送ゲートウェイ装置及びオフィスリンクゲートウェイ装置を除き

ます。）の販売に関する代金を適用するにあたって、次表のとおり本機器の区分を定

めます。 

 

機器種別 区分 

（略） （略） 

（略） （略） 

スイッチングハブ （略） 

ルーター  

ミッドレンジモデル(Y)TypeⅤ 

アクセサリ（マグ

ネット） 

（略） 

（略） （略） 
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（略） （略） 

 

(2) 転送ゲー

トウェイ装置

の販売に関す

る代金の適用 

（略） 

（略） （略） 

 

２ 販売に関する代金及び工事費の額 

２－１ 本機器の販売に関する代金 

機器種別 区 分 単 位 料 金 額 

（略） （略） （略） （略） 

ＰｏＥスイッチ （略） （略） （略） 

スイッチングハブ （略） （略） （略） 

ルーター ミッドレンジモデル（Y）TypeⅣ 

1 台ごとに 

95,000 円 

（104,500 円） 

ミッドレンジモデル（Y）TypeⅤ 

1 台ごとに 

106,000 円 

（116,600 円） 

（略） （略） （略） （略） 

（略） （略） （略） （略） 

（略） （略） 

 

(2) 転 送 ゲ ー

トウェイ装置

の販売に関す

る代金の適用 

（略） 

（略） （略） 

 

２ 販売に関する代金及び工事費の額 

２－１ 本機器の販売に関する代金 

機器種別 区 分 単 位 料 金 額 

（略） （略） （略） （略） 

ＰｏＥスイッチ （略） （略） （略） 

スイッチングハブ （略） （略） （略） 

ルーター  

  

ミッドレンジモデル（Y）TypeⅤ 

1 台ごとに 

106,000 円 

（116,600 円） 

（略） （略） （略） （略） 

（略） （略） （略） （略） 
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（略） （略） （略） （略） 

（略） （略） （略） （略） 

備考 

１ ルーターに関する提供条件は次のとおりとします。 

  ルーター下部に接続できる端末台数には当社で算定した推奨値があり、当社が別に定める推奨値内

での工事となります。推奨値を超えた端末数を接続した場合、大幅な音声品質低下や通話断等が発生す

る場合があります。ただし、端末数が推奨値以下であった場合でも、オフィス構築サービス契約者の使

用環境や回線の混雑状況、周辺の電波発出機器の状況により大幅な音声品質低下や通話断等が発生する

場合があります。 

（注）当社が別に定める推奨値は次のとおりとします。 

ルーター区分 接続可能端末数 備考 

ミッドレンジモデル（Y）TypeⅣ

/TypeⅤ 

80 台 IP Phone とソフトフォン又はス

マートフォンアプリを混在利用

した場合 
 

 

（略） （略） （略） （略） 

（略） （略） （略） （略） 

備考 

１ ルーターに関する提供条件は次のとおりとします。 

  ルーター下部に接続できる端末台数には当社で算定した推奨値があり、当社が別に定める推奨値

内での工事となります。推奨値を超えた端末数を接続した場合、大幅な音声品質低下や通話断等が発

生する場合があります。ただし、端末数が推奨値以下であった場合でも、オフィス構築サービス契約

者の使用環境や回線の混雑状況、周辺の電波発出機器の状況により大幅な音声品質低下や通話断等が

発生する場合があります。 

（注）当社が別に定める推奨値は次のとおりとします。 

ルーター区分 接続可能端末数 備考 

ミッドレンジモデル（Y）TypeⅤ 80 台 IP Phone とソフトフォン又はス

マートフォンアプリを混在利用

した場合 
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２―２ 工事に関する費用（略） 

 

第２表 保守に関する料金 

１ 適用 

（略） 

 ２ 料金額 

（略） 

２―２ 工事に関する費用（略） 

 

第２表 保守に関する料金 

１ 適用 

（略） 

 ２ 料金額 

（略） 

 

 

附 則（令和 8 年 6 月 26 日 ＣＡＳ１サ第 000400011413-01） 

（実施期日） 

１ この改正規定は、令和 8 年９月１日から実施します。 

（経過措置） 

２ この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった電気通信サービスの料金その他の債務に

ついては、なお従前の通りとします。 

３ この改正規定実施前にその事由が生じた電気通信サービスに関する損害賠償の取扱いについては、なお

従前の通りとします。 

 

 

https://nttgwf.service-now.com/nav_to.do?uri=x_ntt97_cw_ap_decision_core.do%3Fsys_id=dd3a002393214f501e32fde22103d6ed%26sysparm_stack=x_ntt97_cw_ap_decision_core_list.do%3Fsysparm_query=active=true



