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ビジネスdアプリアプリケーションプライバシーポリシー 【現改比較表】 2026年3月24日現在 

～2026年3月23日 2026年3月24日～ 

第１条（取得される情報の項目、利用目的、取得方法） 

本アプリケーションおよび本サービスのご利用に際して、以下の利用者情報を以下

の利用目的のためにアプリケーション経由での自動的、利用者による入力、または

第三者から提供を受けることにより取得いたします。 

①取得する情報：株式会社NTTドコモ（以下、「ドコモ」といいます）が提供するビ

ジネスdアカウント 

－利用目的：本アプリケーションをご利用いただく際に必要なご本人認証のため。 

－取得方法：本アプリケーションへのログイン時に利用者に入力いただきます。 

②取得する情報：利用者の識別子、メールアドレス、端末固有ID 

－利用目的：本アプリケーションやシステム等の障害・不具合・事故等発生防止や発

生時の対応および連絡のため。 

－取得方法：(1)利用者の識別子およびメールアドレスは、ドコモからの提供により

取得します。(2)端末固有IDは、本アプリケーション起動時に取得します。 

③取得する情報：本アプリケーションの利用ログ（操作時間、起動回数、Google LLC

が  推定するアクセス地域、ページ別訪問数、ページ遷移）、本アプリケーション

を識別するための情報、利用者の識別子、端末固有IDおよび利用者のビジネスdアカ

ウントに関する情報（氏名、性別、電話番号、メールアドレス、勤務先・勤務先住所・

部署名・業種・職種・役職・その他勤務先に関する情報、ご契約状態、ご利用履歴）、

属性情報（おすすめコンテンツ表示設定の回答内容）、利用者の端末設定情報（PUSH

通知の許諾設定） 

第１条（取得される情報の項目、利用目的、取得方法） 

本アプリケーションおよび本サービスのご利用に際して、以下の利用者情報を以下の

利用目的のためにアプリケーション経由での自動的、利用者による入力、または第三

者から提供を受けることにより取得いたします。 

①取得する情報：株式会社NTTドコモ（以下、「ドコモ」といいます）が提供するビ

ジネスdアカウント 

－利用目的：本アプリケーションをご利用いただく際に必要なご本人認証のため。 

－取得方法：本アプリケーションへのログイン時に利用者に入力いただきます。 

②取得する情報：利用者の識別子、メールアドレス、端末固有ID 

－利用目的：本アプリケーションやシステム等の障害・不具合・事故等発生防止や発

生時の対応および連絡のため。 

－取得方法：(1)利用者の識別子およびメールアドレスは、ドコモからの提供により取

得します。(2)端末固有IDは、本アプリケーション起動時に取得します。 

③取得する情報：本アプリケーションの利用ログ（操作時間、起動回数、Google LLC

が  推定するアクセス地域、ページ別訪問数、ページ遷移）、本アプリケーション

を識別するための情報、利用者の識別子、端末固有IDおよび利用者のビジネスdアカ

ウントに関する情報（氏名、性別、電話番号、メールアドレス、勤務先・勤務先住所・

部署名・業種・職種・役職・その他勤務先に関する情報、ご契約状態、ご利用履歴）、

属性情報（おすすめコンテンツ表示設定の回答内容）、利用者の端末設定情報（PUSH

通知の許諾設定） 
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－利用目的：ご利用状況の調査や分析、サービス品質の向上ならびに当社および当

社グループ会社のサービス等に関するご紹介・ご提案のため。 

－取得方法：(1) 本アプリケーションの利用ログおよび本アプリケーションを識別

するための情報は、Google LLC が提供する Firebase Analyticsにより同社が収集

した情報を、同社からの提供により取得します。 

(2) 利用者の識別子と紐づけた本アプリケーションの利用ログおよび本アプリケー

ションを識別するための情報は、Google LLC が提供する Firebase Analyticsによ

り同社が収集した情報を、利用者の同意をいただいた場合、同社からの提供により

取得します。 

(3) 端末固有IDは、本アプリケーション起動時に取得します。なお、利用者の同意

をいただいた場合、利用者の識別子および本アプリケーションの利用ログと紐づけ

たうえで利用いたします。 

(4)利用者の識別子および利用者のビジネスdアカウントに関する情報は、ドコモか

らの提供により取得します。なお、利用者の同意をいただいた場合、利用者の識別

子、本アプリケーションの利用ログおよび本アプリケーションを識別するための情

報は、利用者のビジネスdアカウントに関する情報と紐づけたうえで利用いたしま

す。 

(5)属性情報（おすすめコンテンツ表示設定の回答内容）は利用者からの入力により

取得します。利用者の同意をいただいた場合、利用者の識別子、本アプリケーション

を識別するための情報および利用者のビジネスdアカウントに関する情報と紐づけ

たうえで利用いたします。 

 

－利用目的：ご利用状況の調査や分析、サービス品質の向上ならびに当社および当社

グループ会社のサービス等に関するご紹介・ご提案のため。 

－取得方法：(1) 本アプリケーションの利用ログおよび本アプリケーションを識別す

るための情報は、Google LLC が提供する Firebase Analyticsにより同社が収集した

情報を、同社からの提供により取得します。 

(2) 利用者の識別子と紐づけた本アプリケーションの利用ログおよび本アプリケー

ションを識別するための情報は、Google LLC が提供する Firebase Analyticsにより

同社が収集した情報を、利用者の同意をいただいた場合、同社からの提供により取得

します。 

(3) 端末固有IDは、本アプリケーション起動時に取得します。なお、利用者の同意を

いただいた場合、利用者の識別子および本アプリケーションの利用ログと紐づけたう

えで利用いたします。 

(4)利用者の識別子および利用者のビジネスdアカウントに関する情報は、ドコモから

の提供により取得します。なお、利用者の同意をいただいた場合、利用者の識別子、

本アプリケーションの利用ログおよび本アプリケーションを識別するための情報は、

利用者のビジネスdアカウントに関する情報と紐づけたうえで利用いたします。 

(5)属性情報（おすすめコンテンツ表示設定の回答内容）は利用者からの入力により取

得します。利用者の同意をいただいた場合、利用者の識別子、本アプリケーションを

識別するための情報および利用者のビジネスdアカウントに関する情報と紐づけたう

えで利用いたします。 

④取得する情報：ドコモが定めるドコモビジネスメンバーズ会員規約で規定するドコ

モビジネスポイントのポイント数 
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第2条～3条（略） 

第4条（第三者提供） 

1 当社は、原則として、利用者情報を、あらかじめ利用者の同意を得ることなく第

三者に提供いたしません。ただし、当社の個人情報保護方針（プライバシーポリシ

ー）（第 7 条参照）に定めるとおり、第三者に提供する場合があります。 

2 当社は、第 1 条③に掲げる情報のうち利用者の識別子、本アプリケーションの利

用ログおよび本アプリケーションを識別するための情報を Google LLC から取得し、

利用者のビジネス d アカウントに関する情報と紐づけたうえで、第 1 条③記載の利

用目的で利用いたします。また、当社は、前項にかかわらず、これらの紐付けた利用

者情報を第 1 条③記載の利用目的のためにドコモに提供いたします。当該利用者情

報の取得および提供については、本プライバシーポリシーの同意に加えて、本アプ

リケーション上で「行動情報、属性情報等の取得・利用・提供」についてご説明し同

意をいただいたうえで、取得および提供いたします。 

 

－利用目的：ビジネスdアプリ内でのポイント情報の表示および関連サービスの提供 

－取得方法：本アプリケーションへのログイン時に利用者に入力いただきます。 

 

 

 

第2条～3条（略） 

第4条（第三者提供） 

当社は、原則として、利用者情報を、あらかじめ利用者の同意を得ることなく第三者

に提供いたしません。ただし、当社の個人情報保護方針（プライバシーポリシー）（第

7条参照）に定めるとおり、第三者に提供する場合があります。 

 

2 当社は、第1条③に掲げる情報のうち利用者の識別子、本アプリケーションの利用

ログおよび本アプリケーションを識別するための情報をGoogle LLCから取得し、利

用者のビジネスdアカウントに関する情報と紐づけたうえで、第1条③記載の利用目的

で利用いたします。また、当社は、前項にかかわらず、これらの紐付けた利用者情報

を第1条③記載の利用目的のためにドコモに提供いたします。当該利用者情報の取得

および提供については、本プライバシーポリシーの同意に加えて、本アプリケーショ

ン上で「行動情報、属性情報等の取得・利用・提供」についてご説明し同意をいただ

いたうえで、取得および提供いたします。 
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附 則（令和8年3月17日 ＣＡＳ２サ 000400017356-01号） 

この改正規定は、令和8年3月24日から実施します。 

  

 




