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SASBサステナビリティ開示項目一覧

NTTドコモビジネスグループは米国サステナビリティ会計基準審議会（SASB）の業種別スタンダードを参照しています。

技術及び通信セクター　通信サービス
1. サステナビリティ開示トピック及び指標

トピック 会計メトリクス カテゴリ 測定単位 コード 記載箇所
事業の環境評価指標 （1）総エネルギー消費量、（2）グリッド電力

の割合、（3）再生可能エネルギーの割合 定量 ギガジュール（GJ）、
パーセンテージ（%） TC-TL-130a.1 059, ESGデータ (5p)

データプライバシー 行動に基づく広告と顧客のプライバシーに関
する方針と実務の説明 議論と分析 n/a TC-TL-220a.1 127, 129

情報が二次目的で使用される顧客の数 定量 件数 TC-TL-220a.2 ―

顧客のプライバシーに関連する法的手続に起
因する金銭的損失の総額 定量 報告通貨 TC-TL-220a.3 ―

（1）顧客情報に対する法執行機関からの要求
の数、（2）情報が要求された顧客の数、（3）
開示に至った割合

定量 件数、 
パーセンテージ（%） TC-TL-220a.4 ―

データセキュリティ （1）データ漏洩件数、（2）個人を特定できる
情報（PII）に関する割合、（3）影響を受けた顧
客の数

定量 件数、 
パーセンテージ（%） TC-TL-230a.1 023

第三者のサイバーセキュリティ標準の使用を
含む、データ セキュリティ リスクを特定して
対処するアプローチの説明

議論と分析 n/a TC-TL-230a.2 126-129

ライフサイクル終了製品
の管理

（1）回収プログラムを通じて回収されたマテ
リアル、および回収されたマテリアルのう
ち、（2）再利用、（3）リサイクル、および（4）
埋め立て、に振り分けられた割合

定量 メートルトン (t)、
パーセンテージ (%)

TC-TL-440a.1 068-070, ESGデータ (1,6p)

競争行為とオープン 
インターネット

反競争的行動の規制に関連する法的手続きの
結果としての金銭的損失の総額 定量 報告通貨 TC-TL-520a.1 ―

（1）所有しかつ商用に関連したコンテンツ、と
（2） （商用に）関連していないコンテンツの平均
実効持続ダウンロード速度

定量
秒あたりの 
メガビット数
（Mbps）

TC-TL-520a.2 ―

ネット中立性、有償ピアリング、ゼロレー
ティング、および関連する慣行に関わるリス
クと機会の説明

議論と分析 n/a TC-TL-520a.3 ―

テクノロジーの中断による
システムリスクの管理

（1）システムの平均中断頻度および（2）顧客
の平均中断時間 定量 分、数 TC-TL-550a.1 ―

サービス中断時に妨げないようサービスを
提供するシステムの説明 議論と分析 n/a TC-TL-550a.2 037-039

2. 活動指標

指標 カテゴリー 測定単位 コード 記載箇所

テクノロジーの中断によるシステムリスクの管理 定量 数 TC-TL-000.A ―

有線サービス加入者数 定量 数 TC-TL-000.B ―

ブロードバンド・サービス加入者の数 定量 数 TC-TL-000.C ―

ネットワーク・トラフィック 定量 数 TC-TL-000.D ―

https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/about-us/csr/report/pdf/esg_2025.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/about-us/csr/report/pdf/esg_2025.pdf
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技術及び通信セクター　ソフトウェア及びITサービス
1. サステナビリティ開示トピック及び指標

トピック 指標 カテゴリー 測定単位 コード 記載箇所
ハードウェア・インフラの
環境フットプリント

（1）エネルギー総消費量、（2）電力系統から
の電気の割合及び（3）再生可能エネルギーの
割合 

定量 ギガジュール（GJ）、
パーセンテージ（%） TC-SI-130a.1 059, ESGデータ (5p)

（1）総取水量、（2）総消費水量、及びそれら
の「ベースライン水ストレス」が「高い」又
は「極めて高い」地域の割合

定量 千立方メートル（m³）、 
パーセンテージ（%） TC-SI-130a.2

048, 069, 072,  
ESGデータ (1p)

データ・センターのニーズに対する戦略的計
画への環境上の考慮事項の取組みについての
説明

説明及び分析 該当なし TC-SI-130a.3 
052-053, 055-056,  
058-062

データ・プライバシー 
及び表現の自由 

ターゲティング広告及び利用者プライバシー
に関連する方針及び実務の記述 

説明及び分析 該当なし TC-SI-220a.1 127, 129

情報が2次目的で用いられる利用者の数 定量 数 TC-SI-220a.2 ―

利用者プライバシーに関連する法的手続の結
果としての金銭的損失の総額 定量 表示通貨 TC-SI-220a.3 ―

（1）利用者情報についての法執行要請の数、
（2）情報を要請された利用者の数、（3）開示
をもたらした割合  

定量 数、 
パーセンテージ（%） TC-SI-220a.4 ―

核になる製品又はサービスが政府要求のモニ
タリング、遮断、コンテンツの選別又は検閲
の対象になる国のリスト

説明及び分析 該当なし TC-SI-220a.5 ―

データ・セキュリティ （1）データ侵害の件数、（2）個人データ侵害の
割合、（3）影響を受ける（affected）利用者数 

定量 数、 
パーセンテージ（%） TC-SI-230a.1 023

第三者によるサイバーセキュリティ基準の使
用を含む、データ・セキュリティのリスクを識
別し対処することに対するアプローチの記述

説明及び分析 該当なし TC-SI-230a.2 126-129

グローバルで多様な及び 
スキルを有する労働力
（workforce）の
採用及び管理

就労ビザを必要とする従業員の割合 定量 パーセンテージ（%） TC-SI-330a.1 ―

従業員エンゲージメントの割合 定量 パーセンテージ（%） TC-SI-330a.2 021, 093

（a）業務執行役員、（b）非業務執行役員、（c）
技術職従業員及び （d）他のすべての従業員
についての（1）ジェンダー及び（2）多様性グ
ループ表現（diversity group representation）
の割合

定量 パーセンテージ（%） TC-SI-330a.3 ―

知的財産保護及び競争的行
為

反競争的行為の規制に関連する法的手続の結
果としての金銭的損失の総額 定量 表示通貨 TC-SI-520a.1 ―

テクノロジーの中断による
システミック・リスクの管理

（1）パフォーマンスに関する問題（issues）
の件数及び（2）サービスの中断（service 
disruptions）の件数、（3）顧客の総ダウンタ
イム

定量 数、日 TC-SI-550a.1 ―

事業の中断（disruptions）に関連する事業継
続リスクの記述 説明及び分析 該当なし TC-SI-550a.2 ―

2. 活動指標

指標 カテゴリー 測定単位 コード 記載箇所

（1）ライセンス又はサブスクリプションの数、（2）クラウドベースの割合 定量 数、 
パーセンテージ（%） TC-SI-000.A ―

（1）データ処理能力、（2）外部委託の割合 定量 定量数、 
パーセンテージ（%） TC-SI-000.B ―

（1）データ・ストレージ量、（2）外部委託の割合 定量 ペタバイト、 
パーセンテージ（%） TC-SI-000.C ―

https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/about-us/csr/report/pdf/esg_2025.pdf
https://www.ntt.com/content/dam/nttcom/hq/jp/about-us/csr/report/pdf/esg_2025.pdf

