
≪OCN ISDNアクセスIP1「フレッツ」プラン変更申込書 記入例と注意事項≫ 

『ISDNアクセスIP1「フレッツ」プラン』内の変更をご希望のお客さま、またはフレッツ固定IPサービス／フレッツforVPNサービスから『ISDNアクセスIP1「フレッツ」
プラン』への変更をご希望のお客さまは本様式にてお申込みください。

1

変更内容の
詳細はp.3参照

お申込内容の確認等を行う場合がありますので、
必ず日中連絡のとれる電話番号を記入ください。E
－Mail欄にはiモード等の携帯電話のメールアドレ
スを記入いただくことはできません。

お申込みに際しての留意事項等を了承の上、お申込みいただきます。お申込
みに際しての留意事項に了承いただける場合は、「□下記内容を承諾の上、申
し込みます」にチェックしてください。チェックがない場合はお申込みを受け付け
ることはできません。

変更希望年月日
変更内容により、標準日程は異なります。

ご利用場所の変更：7営業日
提供プランの変更：7営業日
アクセス回線種別の変更：7営業日
ご利用中サービスの変更

・OCNメールアカウント／PageON引継ぎ：5営業日
・付加サービスの変更：各付加サービスの標準日程に準ずる
手続き上、お客様の変更希望日に添えない場合があります。

1.お申込み者情報
申込者名（契約者名）：変更を希望する契約のご契約者名義を記入ください。
申込者住所：登記簿上（住民票）の住所を記入ください。
申込みに関する連絡先：

必ずご捺印願います。

OCNお客さま番号
変更を希望する契約のOCNお客さま番号を記入ください。
「OCNお客さま番号」は請求書等に表示されている「N」から始まる10桁の番号
となります。
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3.NTT東日本／西日本「フレッツISDN」申込み状況
「ご利用場所の変更」「アクセス回線種別の変更」をご希望のお客さまは、変更
後の「フレッツISDN」申込み状況を記入ください。

2.変更内容
変更内容を選択ください。

ご利用場所の変更
提供プランの変更
アクセス回線種別の変更 変更内容の詳細はp.3参照
ご利用中サービスの変更
・OCNメールアカウント／PageON引継ぎ
・付加サービスの変更
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≪各変更内容における注意事項≫

変更内容 注意事項

ご利用場所の変更

・新設置場所での「フレッツISDN」が開通済み、もしくは申込み済みであることが受付の条件となります。

・IPアドレスが変更となる場合があります。新しいIPアドレスは工事前に「ご利用内容のご案内」でお客さまへお知らせいたし

ます。

提供プランの変更

・フレッツ固定IPサービス／フレッツforVPNサービスから『ISDNアクセスIP1「フレッツ」プラン』への変更に該当します。

・フレッツforVPNサービスからの変更の場合、接続に必要な認証ID（「xxx＠●●.ocn.ne.jp」の「●●」部分）が変更となりま

す。変更後の認証IDは工事前に「ご利用内容のご案内」でお客さまへお知らせいたします。

アクセス回線種別の変更

・ADSLアクセス／光アクセス→ISDNアクセスへの変更に該当します。

・NTT東日本／西日本会社の「フレッツISDN」が開通済み、もしくは申込み済みであることが受付の条件となります。

・接続に必要な認証ID（「xxx＠●●.ocn.ne.jp」の「●●」部分）が変更となります。変更後の認証IDは工事前に「ご利用内容

のご案内」でお客さまへお知らせいたします。

ご利用中サービスの変更

OCNメールアカウント引継ぎ

・他OCN契約で利用中のOCNメールアカウントを本サービスで引き続き利用いただくことができます。

-ご契約者が同一の場合のみ継続利用（引継ぎ）いただく事ができます。ご契約が第3者からの引継ぎはできません。

-引継ぎ元OCN契約を廃止する場合、廃止申込書を別に送付いただくと、アカウントの引継ぎができない場合がございます

ので、必ず本申込書に廃止申込書を添付の上お申込みください。

付加サービスの変更
・付加サービスの同時申込みがある場合には、各付加サービスの申込書を本申込書と同封して送付ください。

・ご利用可能な付加サービスを予めご確認のうえ、お申込みください。
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4－1.設置場所情報
変更後の設置場所住所
変更内容で「ご利用場所の変更」を選択のお客さまのみ、変更後の「フレッツISDN」
設置場所住所を記入ください。その他の変更をご希望のお客さまは「変更なし」にチ
ェックしてください。

設置場所でのご利用電話番号
変更内容で「ご利用場所の変更」「アクセス回線種別の変更」
を選択のお客さまのみ、「フレッツISDN」を設置する住所で利用する電話番号を記
入ください。
電話番号からお客さま収容設備を特定するため、必ず記入ください。
設置場所に関する連絡先
設置場所に関する連絡先を記入ください。

4－3.お支払に関する情報
変更後の請求書送付先、お支払い方法を記入ください。変更がない場合は、
「変更なし」にチェックしてください。

4－2.ネットワーク技術担当者情報
故障発生時等の連絡先となりますので必ず記入ください。E-Mailにはiモード等
の携帯電話のメールアドレスを記入いただくことはできません。

4－4.「ご利用内容のご案内」送付先
接続に必要な情報をOCNより送付いたしますので、送付先を選択ください。
※「ご利用場所の変更」でIPアドレスに変更がない場合、「ご利用内容のご案
内」は送付いたしません。現在のIPアドレスでそのままご利用いただけます。
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5－1.OCNメールアカウント情報
他のOCN契約で利用中のOCNメールアドレスを本契約で引き続きご利用いた
だくことができます。
引継ぎをご希望のお客さまは、「OCNメールアドレスの引継ぎを希望する」を
チェックのうえ、引継ぎ元のOCNお客さま番号と引継ぎを希望するメールアカウ
ント・メールサーバ名を記入ください。

≪注意事項≫
・ご契約者が同一の場合のみ継続利用（引継ぎ）いただく事ができます。（ご契約が第3者

からの引継ぎはできません）
・本サービスで提供するメールアカウント数は1契約につき、最大4個までとなります。

＜基本1個（無料）、追加3個（有料）＞
・ウイルスチェックサービス・メールパスワードについては、現在のご契約内容をそのまま

引継ぎます。
・OCNダイヤルアクセス契約等を廃止して本サービスに移行される場合、ペイオンについ

ては、継続利用いただくことはできません。改めてお申込みいただく事によりご利用が
可能となります。

・メールアドレスの追加／変更／削除、ウイルスチェックサービスの登録／廃止を希望さ
れる場合は、OCNホームページからお申込みください。

【OCNホームページURL】
http://www.ocn.ne.jp/business/support/index.html

・本サービスにおいてOCNダイヤルアクセス等の「迷惑メールブロックサービス」
はご利用頂けません。また、「隔離ボックス」中のメールは閲覧が出来なくなりま
すので、必要に応じ、事前に保存・転送等のご対応をお願い致します。

5－2.PageON情報
他のOCN契約でご利用中のPageONURLを本契約に引継ぎご利用いただくこ
とができます。
引継ぎをご希望のお客さまは、「他のOCN契約からPageONURLの引継ぎを
希望する」をチェックのうえ、引継ぎ元のOCNお客さま番号を記入ください。

≪注意事項≫
・ご契約者が同一の場合のみ継続利用（引継ぎ）いただく事ができます。（ご契約が第3者
からの引継ぎはできません）
・PageONの登録／変更／廃止を希望される場合は、OCNホームページからお申込みく
ださい。

【OCNホームページURL】
http://www.ocn.ne.jp/business/support/index.html


