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PHS からの「ナビダイヤル」「テレドーム」への接続開始について 

 

 

NTT コミュニケーションズ(略称：NTT Com)は、「ナビダイヤル」および「テレドーム」において、

2013 年 11 月 12 日より株式会社ウィルコムが提供する PHS からの接続を開始します。 

 

1．概要 

NTT Com が提供する「ナビダイヤル」は、企業が顧客からの問い合わせ窓口や相談窓口として

利用できる多彩な受付機能を提供する電話サービスです。「0570」で始まる 10 桁の電話番号を使

用します。 

また、「テレドーム」は、スポーツやレースの結果速報や実況中継、生活関連情報などを音声で

提供するための電話サービスです。「0180」で始まる 10 桁の電話番号を使用します。 

このたび、株式会社ウィルコムが提供する PHS から、「ナビダイヤル」「テレドーム」への接続

が可能になります。これにより接続可能な端末が増え、「ナビダイヤル」「テレドーム」をより便利

に利用することができます。 

 

２．通話料金 

(１) PHS からナビダイヤルへかけた場合 

下記秒数ごとに、10.5 円(税込)かかります。 

 昼間 夜間 深夜・早朝 

ナビダイヤル側が 

固定電話の場合 
20 秒 22.5 秒 25 秒 

ナビダイヤル側が 

050IP 電話の場合 
20 秒 

 

(２) PHS からテレドームへかけた場合 

  下記秒数ごとに 10.5 円(税込)かかります。 

昼間 夜間 深夜・早朝 

14 秒 15 秒 16 秒 

 

昼間：午前 8 時～午後 7 時 

夜間：午後 7 時～午後 11 時(土・日・祝日の昼間を含む) 

深夜・早朝：午後 11 時～午前 8 時 



 

 

 

3．工事費と月額使用料金 

(１) ナビダイヤル 

PHS からの接続を可能とするためには、ナビダイヤルを導入している企業側での申し込

みが必要です。 

工事費 1,050 円(税込) 

月額使用料 無料(基本料に含む) 

PHS 接続開始キャンペーン：2013 年 11 月 12 日から 2014 年 1 月 31 日までに PHS 接続

の工事を実施した場合、工事費は無料です*1(キャンペーンの申し込みは不要です）。 

 

 (２) テレドーム 

テレドームを導入している企業側での申し込みは不要です。 

工事費 不要(無料) 

月額使用料 無料(基本料に含む) 

 

4．PHS からの接続開始日 

2013 年 11 月 12 日（火）13:00 

なお、携帯電話からの接続は従来より可能です。2013 年 11 月より利用が開始された「070」

から始まる電話番号の携帯電話についても、接続が可能となっています。 

 

 

 

*1:今回の工事費無料キャンペーンでは、「0570」の番号ごとに必要な工事費を無料とします。 

 

 

  (一般のお客さまからのお問い合わせ) 

高度電話カスタマセンタ 

TEL：0120-260260 

  営業時間：9:00～17:00 

(土日祝日含、年末年始は除く) 


