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法人向け 050IP 電話アプリ「050 plus for Biz」の機能強化について 

～高いセキュリティレベルで、快適な BYOD 導入を実現～ 

 

NTT コミュニケーションズ(略称：NTT Com)は、法人向け 050IP 電話アプリ「050 plus for Biz」

において、より高いセキュリティレベルで、利用者にとって快適な BYOD(Bring Your Own Device)

環境の導入を実現する以下の２つの新機能を、2013 年 10 月 30 日より提供開始します。 

 

[1] ビジネスで利用している電話番号やメールアドレスなどの電話帳(連絡先情報)をクラウド上で一

元管理し、外出先でもスマートフォンやパソコンなど様々な端末からの安全・便利な利用を可能に

する「Web 電話帳オプション」 

[2] NTT Com の VPN*1サービス「Arcstar Universal One」のセキュアなネットワークを通じた通話

が可能な「Arcstar Universal One 接続オプション」 

 

1．背景 

近年、スマートフォンやタブレット端末などスマートデバイスの急速な普及やクラウド化の進

展により、私有の端末を業務で利用する BYOD が注目されています。 

生産性向上やワークスタイル変革への期待が高まる一方で、その導入にあたっては、端末の紛失

などによる端末内情報の漏洩リスクや、インターネット通信時に盗聴されるリスクなど、セキュリ

ティリスクを最小化しながら、私有端末の快適な利用を損なわない環境の構築が課題となっていま

す。 

こうした状況を踏まえ、高いセキュリティレベルと利便性を両立するため、スマートフォン向け

の 050IP 電話アプリ「050 plus for Biz」の新機能を提供します。 

 

2.サービスの特長 

＜Web 電話帳オプションの特長（別紙１）＞ 

(1)クラウド上で電話帳情報を管理 

電話帳をクラウド上で管理することにより、スマートフォンやパソコンなど複数の端末を利用し

ていても、常に同じ電話帳を参照でき、外出先からでもスムースな連絡が可能です。また、端末を

機種変更する場合に、電話帳データを登録し直す必要がありません。 

 さらに、複数の社員で Web 電話帳を共有することで、社員個々人が電話帳データをメンテナン

スする必要がなくなります。クラウド上の電話帳データをメンテナンスするだけで、各社員が最新

の電話帳データを参照することが可能です。 

 

(2)端末にデータを残さず、情報漏洩リスクを最小化 

連絡先情報や 050 plus for Biz アプリを利用した通話履歴をクラウド上に保管するため、スマー

トフォン上にビジネス用の電話帳情報を登録する必要がなく、履歴情報も残りません。このため、



 

 
 

端末紛失時の情報漏洩リスクを最小化できます。 

 

＜Arcstar Universal One 接続オプションの特長（別紙２）＞ 

NTT Com の VPN サービス「Arcstar Universal One」を契約し、社内に Wi-Fi 環境を構築して

いる場合に、以下のようなメリットを提供します。 

(1) Arcstar Universal One を経由し、セキュアな通話が可能 

インターネットを経由せず、VPN を介した通話を行うため、よりセキュアな通話が可能です。 

 

(2) 社内 Wi-Fi 接続（Wi-Fi オフロード）を行い、安定した通話を実現 

社屋内で 050 plus for Biz を利用する際、携帯キャリアの電波状況が不安定な場合でも、社内

Wi-Fi から Arcstar Universal One へ接続することで、安定した通話*2を実現できます。 

 

(3) 社内の Wi-Fi を検知し、Arcstar Universal One 経由への自動切替が可能 

社内の Wi-Fi アクセスポイントを、050 plus for Biz が自動で認識します。これにより、Arcstar 

Universal One 経由での通話と、インターネット経由での通話を自動で切替える*3ことが可能です。 

 

3．利用料金 

＜Web 電話帳オプションの料金（税抜）＞ 

工事費：3,000 円(1 工事あたり) 

月額料金：100 円(1ID あたり) 

・30ID から利用可能 

 

＜Arcstar Universal One 接続オプションの料金（税抜）＞ 

 工事費：10,000 円（1 工事あたり） 

 月額料金：無料 

 

※既に「050 plus for Biz」を利用中の場合、別途お申し込みにより、「Web 電話帳オプション」「Arcstar 

Universal One 接続オプション」の追加が可能です。 

 

4．提供開始日 

2013 年 10 月 30 日 

 

*1：Virtual Private Network の略で、仮想プライベートネットワークのこと。複数の利用者でバックボーンやア

クセス回線の一部を共有しながら、あたかも専用線のようにセキュアに利用することができる。 

*2：アクセスポイントの設置状況や、Wi-Fi ネットワークの混雑状況などにより、通話品質に影響が出る場合が

あります。 

*3：自動切替を行うには、利用する端末の設定で「Wi-Fi」を起動させておく必要があります。 

 

 



 

 
 

＜一般のお客さまからのお問い合わせ＞ 

カスタマーズフロント 

0120-506506 

（10:00～19:00 土日祝日含む、年末年始は除く） 
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Web電話帳サーバ 

NTT Com クラウド基盤 

スマートフォン 

（iOS／Android） 

【特長２】通話履歴をクラウド上に保管 

【管理者】 

着信時にWeb電話帳を 

参照して名前をポップアップ表示 

【特長１】電話帳データをクラウド上で管理 

050 plus for Bizアプリから 

Web電話帳の参照が可能 
Web電話帳 

アプリ 

050 plus for Biz 

アプリ 

アプリ連携 

パソコン 

【社員】 

050 plus for Biz 通話 

【通話相手】 

社内電話帳 

共有電話帳 

個人電話帳 

一元管理 

通話履歴 

別紙1：Web電話帳オプションの特長 
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携帯キャリア網 

自動切替 

Arcstar Universal One接続オプション 従来のインターネット接続 

NTT Com 
IP電話網 

公衆網 

別紙2：Arcstar Universal One接続オプションの特長 

インターネット 

社内Wi-Fi接続 

【特長１】Arcstar Universal One 
 を経由し、セキュアな通話が可能 

【特長2】社内Wi-Fi接続 
 （Wi-Fiオフロード） 
 を行い、安定した 
 通話を実現可能 

【特長3】社内のWi-Fiを検知し 
 Arcstar Universal One経由 
 への自動切替が可能 

Arcstar Universal 
One 




