
Copyright © NTT Communications Corporation. All rights reserved. 

Arcstar Smart PBXアプリにおける、 
 iOS 10の対応状況について 
お客さま各位 
 
 平素は、「Arcstar Smart PBX」をご利用いただきありがとうございます。 
 
 Apple社より2016年9月13日（現地時間）にリリース予定のiOS 10について、現在GM版（*1）にて動作確認を
行っておりますが、現時点で以下の事象が発生することを確認しております。 
改修版アプリの公開まで、iOS 10へのアップデートは控えていただくようお願い致します。 
 
 *1 GM版（Golden Master）は、開発者向けに提供される最終バージョンであり、一般向けに配布される製品版と 
    ほぼ同様のバージョンです。 
 
＜iOS 10にアップデートするとArcstar Smart PBXアプリで発生する事象＞ 
 
 

 ・アプリがバックグラウンドの状態で着信できない場合があります。 
 ・キーパッド等の操作時に、稀にアプリが強制終了する場合があります。 
 ・Bluetooth機器とペアリング中にArcstar Smart PBXアプリより発信操作を行うと、アプリが強制終了する 
  場合があります。 
 ・通話中に通話音声をBluetoothに切り替えた場合、通話が無音になる場合があります。 
 
 
上記事象の改修版アプリ（バージョン1.9.0）は、Apple社による審査が完了次第、App Storeに公開いたします 
ので、今しばらくお待ちください。 
 
今後とも「Arcstar Smart PBX」をよろしくお願いいたします。 

2016.9.13 


