
【Web電話帳オプション】 ご利用までの流れ（利用者向け） 

この度はArcstar Smart PBX Web電話帳オプションをお申し込みいただき、ありがとうございます。本マニュアルはWeb電話
帳オプションの利用者の方を対象に、Web電話帳の初期設定方法の流れを記載しております。 

全体の流れ 

【事前準備していただくもの】 
●スマートフォン(Android / iPhone) 
●Web電話帳管理者から通知されたサーバアドレス（URL）、ログインID、パスワード情報 

事前準備として、以下の２つをご用意下さい。 

以下のステップにしたがって、端末設定を行って下さい。 
（端末のOSにより設定方法が異なります。） 2 
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各種設定は「Web電話帳アプリ」および「Arcstar Smart PBX 」の2つのアプリに対して行う必要があります。 

【Android版】 
 Playストアから「Arcstar Smart PBX 」をダウンロードしてください。 
 Playストアから「Web電話帳アプリ」をダウンロードしてください。 
【iOS版】 
 App Storeから「Arcstar Smart PBX 」をダウンロードしてください。 
 App Storeから「Web電話帳アプリ」をダウンロードしてください。 

Web電話帳管理者より通知された情報をご確認頂き、初期設定を行ってください。 
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【アプリのダウンロード】 

【Arcstar Smart PBXのWeb電話帳設定】 【Web電話帳アプリの設定】 
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App Store 

Playストア 



⑦入力が済みましたら、
端末の「戻る」ボタン
をタップします。 

Web電話帳アプリ【Android版】ご利用までの流れ 

【STEP1】 アプリのダウンロード 

【STEP2】 アプリの設定 

【STEP2】 アプリの設定 

【事前準備して頂くもの】 
●スマートフォン（Android） 
●Web電話帳管理者から通知されたユーザ情報 

【STEP1】 
アプリのダウンロード 

全体の流れ 

【STEP2】 
アプリの設定 

①Playストアを開き
ます。 

③検索結果から「Web電話帳アプリ」
を選択して「インストール」をタップ
すると、ダウンロードが開始されます。 

④ダウンロード後、インストール
が開始されます。その後「開く」
をタップしてアプリを起動します。 ⑤起動後、上記画面に遷移

します。 

②検索バーから「Web電話帳」
を入力します。 

⑧メニュー画面が表示
されます。 

⑥Web電話帳管理者から通知されたサーバア
ドレス（URL）を「サーバ」に、ユーザ情報を、
「ログインID」「パスワード」に入力します。 
また「SSL」にチェックを入れます。 

アカウント情報に不備がある場合 

⑨-1 ユーザ情報設定
をタップします。 

⑨-2 再度、アカウント
設定画面に遷移するので、
再入力してください。 
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Web電話帳アプリ 【iOS版】 ご利用までの流れ 

【STEP1】 アプリのダウンロード 

【STEP2】 アプリの設定 

【STEP2】 アプリの設定 

【事前準備して頂くもの】 
●iPhone 
●Web電話帳管理者から通知されたユーザ情報 

【STEP1】 
アプリのダウンロード 

全体の流れ 

【STEP2】 
アプリの設定 

①App Storeを開きます。 ②App Storeの「検索」タブをタッ
プして、検索バーに「Web電話帳ア
プリ」と入力して検索します。 

③インストールのマークをタッ
プすると、ダウンロードが開始
されます。 
 

④Web電話帳アプリを起動
します。 

⑤「設定」をタップして設定
画面へ移動後、「利用者情報
設定」をタップします。 

⑥Web電話帳管理者から通知された
サーバアドレス（URL）を「サーバ」
に、ユーザ情報を、「ログインID」
「パスワード」に入力します。 
「SSL」はONにします。 
 

⑦入力が済みましたら、
端末の「メニュー」ボタ
ンを押します。 

⑧メニュー画面が表示
されます。 

アカウント情報に不備がある場合 

⑨-1 「設定」タブを押
し、設定画面へ移動後、
「利用者情報設定」を押
します。 

⑨-2 再度、アカウント
設定画面に遷移するので、
再入力してください。 
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Arcstar Smart PBXアプリ【Android】ご利用までの流れ(Web電話帳編) 

【STEP1】 アプリの設定(Android) 

【STEP2】 接続確認(Android) 

【事前準備して頂くもの】 
●Arcstar Smart PBXアプリインストール済み端末 
●Web電話帳管理者から通知されたユーザ情報 

【STEP1】 
アプリの設定 

全体の流れ 

②「Web電話帳設定」をタップ
します。 

①Arcstar Smart PBXアプリ
の設定画面を表示して、「ア
プリの設定」をタップします。 

③「Web電話帳を利用」にチェック
を入れ、Web電話帳管理者から通知
された「ログインID」「パスワー
ド」と入力し、サーバアドレス
（URL）を「サーバ」に入力します。
「SSL接続」にチェックを入れます。 

【STEP2】 
  接続確認 
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④「アカウント確認」をタップして「認証成功」と表示されれば正しく
設定されています。認証に失敗した場合は③を再確認してください。 

⑤「認証成功」したら保存を
タップして設定完了です。 



Arcstar Smart PBXアプリ【iOS】ご利用までの流れ(Web電話帳編) 

【事前準備して頂くもの】 
●Arcstar Smart PBXアプリインストール済み端末 
●Web電話帳管理者から通知されたユーザ情報 

【STEP1】 
アプリの設定 

全体の流れ 

【STEP2】 
  接続確認 

【STEP1】 アプリの設定(iOS) 

【STEP2】 接続確認(iOS) 

①Arcstar Smart PBXアプリ
の「設定」をタップして設定
一覧を表示し、「アプリの設
定」をタップします。 

②「Web電話帳設定」をタップ
してオンにします。 

④「アカウント確認」をタップして「認証成功」と表示されれば正しく
設定されています。認証に失敗した場合は③を再確認してください。 
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③Web電話帳をオンに設定し、
Web電話帳管理者から通知された
「ログインID」「パスワード」と
入力し、サーバアドレス（URL）
を「サーバ」に入力します。
「SSL接続」はONにします。 

⑤「認証成功」したら保存を
タップして設定完了です。 


	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3
	スライド番号 4
	スライド番号 5

