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Web電話帳連携電話帳連携電話帳連携電話帳連携

本マニュアルはArcstar Smart PBXのWeb電話帳連
携機能のマニュアルになります。Arcstar Smart PBX
のマニュアルと合わせてご利用ください。

本機能のご利用にはWeb電話帳オプションのご契約
が必要となります。

詳細はWeb電話等 ブラウザ版 ユーザーガイドをご参
照ください。
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WebWebWebWeb電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定

WebWebWebWeb電話帳電話帳電話帳電話帳をををを利用利用利用利用するするするする

Web電話帳を利用することで、①Web電話帳（ブラウザ）からの発信連携、②着信
中の発信者名表示、③発着信履歴のクラウド管理、④Web電話帳（ブラウザ）連携
表示、ができるようになります。

本項目では、Web電話帳を利用するための設定方法についてご案内します。

11 ホーム画面上の をクリックします。

タブの［設定］をクリックし、設定一覧の [web電話帳の設定] をクリックします。

22 「Web電話帳設定」を [オン] にします。
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WebWebWebWeb電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定

WebWebWebWeb電話帳電話帳電話帳電話帳をををを利用利用利用利用するするするする

44 Web電話帳の「パスワード」を入力します。

33 Web電話帳の「ログインID」を入力します。

（注）Web電話帳の「ログインID」「パスワード」はお客様管理者にて利用者ごとに作成します。
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WebWebWebWeb電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定

WebWebWebWeb電話帳電話帳電話帳電話帳をををを利用利用利用利用するするするする

66 「SSL接続」 を [オン] にします。

55 Web電話帳のサーバのURLを入力します。「https://」あるいは「http://」の入力は
不要です。

Web電話帳サーバの設定を行います。
通常時（インターネット接続時）にWeb電話帳をご利用いただくための設定になります。

（注）Web電話帳のサーバのURLは開通案内に記載されています。
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WebWebWebWeb電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定電話帳連携設定

WebWebWebWeb電話帳電話帳電話帳電話帳をををを利用利用利用利用するするするする

77 [接続] をクリックします。

設定の確認を行います。

77

エラーメッセージが表示された場合はネットワークに接続されていないか「ログインID」

「パスワード」「サーバ」の設定が誤っている可能性がありますので、設定をご確認い
ただき、再度実施してください。

「認証に成功しました」と表示されれば正しく設定されています。

＜成功した場合＞

＜失敗した場合＞

■

■
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Web電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作
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WebWebWebWeb電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作

WebWebWebWeb電話帳電話帳電話帳電話帳（（（（ブラウザブラウザブラウザブラウザ版版版版））））からからからから発信発信発信発信をををを行行行行うううう

11 Web電話帳（ブラウザ版）上に記載されている電話番号の属性情報を
クリックします

22

アプリが起動

11

22

PCアプリが起動し、Web電話帳に登録されている電話番号がキーパッド上に
反映されます。「IP電話」ボタン押下をすることで簡単に発信することが可能です。

を行った際に、左図のようなポップアップが表示されるこ
とがあります。
次回以降、表示させたくない場合は、ポップアップ内の
「この種類のアドレスを開く前に常に確認する」のチェックを
外してください。
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WebWebWebWeb電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作

着信時着信時着信時着信時のののの動作動作動作動作（（（（名前問合名前問合名前問合名前問合せせせせ））））

11 着信時、端末の電話帳に該当の連絡先がない場合は、Web電話帳へ名前の問合
せを行います。

22
名前の問合せを行った結果、該当の連絡先が登録されていた場合は名前が表示
され、その後画像の問合せを行います。
連絡先が登録がされていない場合は番号が表示されます。

33 画像の問合せを行った結果、画像が登録されている場合は画像が表示されます。
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WebWebWebWeb電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作

WebWebWebWeb電話帳電話帳電話帳電話帳のののの動作動作動作動作((((おおおお気気気気にににに入入入入りりりり))))

11 Web電話帳利用中は、「お気に入り」の機能を使用することができません。
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WebWebWebWeb電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作電話帳連携操作

WebWebWebWeb電話帳電話帳電話帳電話帳のののの動作動作動作動作((((電話帳電話帳電話帳電話帳／／／／履歴履歴履歴履歴))))

11 電話帳／履歴ボタンをクリックすると、Webブラウザが起動しWeb電話帳に自動ロ
グインします。

22
Web電話帳のトップページを表示します。電話帳／履歴はWebブラウザにて利用し
ます。

（参考）発着信履歴のクラウド管理について

Windows版アプリで履歴が発生するタイミング（通話完了／着信あり）に、
履歴をWeb電話帳サーバにアップロードします。

日本太郎
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