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NTTコミュニケーションズ株式会社 金沢OCNサービスセンタ 行

OCNドットフォン オフィス 電話帳掲載・104番号案内申込書

お申込日 20 年 月 日

FAX 0120-561-569

本申込書送付先 ： NTTコミュニケーションズ株式会社 金沢OCNサービスセンタ
FAX番号 ： 0120-561-569 受付時間 ： 24時間 365日

お問い合わせ先電話番号 ： 0120-381-059 受付時間 ： 9:00～17:00（土・日・祝日・年末年始は除く）

枚目／ 枚中

【ご注意】
◆ハローページ（50音別電話帳） については2021年10月以降にエリア単位で発行・配布する最終版をもって終了します。
◆本申込書で電話帳への掲載と104番号案内サービスをお申し込みいただくことができます。
◆タウンページへの掲載については、お申し込み後概ね2週間～1カ月後に、NTTタウンページ株式会社が指定する「コンサルティングセンタ」よりご連絡がありますので、そのご案内の中で
ご決定いただきます。

◆電話帳に掲載できる名称（掲載名）は、ご契約者の氏名、社名など、通常お使いになっているものに限らせていただきます。
◆掲載名の文字数は、最大64文字とさせていただきます。
◆掲載住所は、ご利用場所住所となります。表示方法については、「郵便物が届く範囲」の表示を原則として、町、通り、筋、丁、字、ビル名、マンション名などの文字を原則として省略し、
部屋番号を番地に続けて掲載しています。
※町、字のない住所は、番地のみの掲載となりますが、電話番号との混同に避けるため番地の前に市町村名を掲載しています。
※部屋番号の省略を希望される場合は、お申し込み後概ね2週間～1カ月後に、NTTタウンページ株式会社が指定する「コンサルティングセンタ」よりご連絡がありますので、その際にお申
し出ください。

050 - -- -N

申込書管理番号OCNお客さま番号 050IP電話基本契約番号

※申込書管理番号とは『OCNドットフォンオフィス新規加入申込書』の
下段中央に記載されている、英字から始まる番号です。

FAX番号

‐ ‐

日中連絡用電話番号（携帯電話など）

‐ ‐
ご連絡先

フリガナ

ご利用場所住所
〒 －

フリガナ

ご契約者名
印

都道
府県

市郡
区

（部課名） （ご担当者名） お申込者印
またはサイン

●お客さま情報

●普通掲載/番号案内（無料）

1

フリガナ

□電話帳掲載・番号案内
□番号案内のみ

□企業

□新規

□変更

□廃止

掲載名掲載/案内利用企業
個人別申込区分

新

旧

フリガナ

*1  「電話帳掲載・番号案内」のみお申し込みいただけます。「番号案内のみ」はお申し込みいただけません。

●重複掲載/番号案内（有料・月額利用料40円（税込44円）/掲載）上記の「普通掲載/番号案内（無料）」で「番号案内のみ」を選択した場合は、お申し込みできません。

2
電話帳掲載・番号案内□企業

□新規

□変更

□廃止

掲載名掲載/案内利用企業
個人別申込区分

3
電話帳掲載・番号案内□企業

□新規

□変更

□廃止

掲載名掲載/案内利用企業
個人別申込区分

*1

*1

新

旧

新

旧

フリガナ

フリガナ

フリガナ

フリガナ
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記入例

①
お申込日と申込書の枚数*をご記入ください。
*重複掲載で3掲載以上をお申し込みの場合、●枚目/●枚中とご記入ください。

②

お客さま情報をご記入ください。
OCNお客さま番号・申込書管理番号・050IP電話基本契約番号は、おわかりになるものをすべてご記入ください。
※OCNドットフォン オフィスと新規同時お申し込みの場合は申込書管理番号と契約情報をご記入ください。

③
普通掲載のお申し込み記入欄です。申込区分、企業・個人別*にチェックを入れ、掲載名をご記入ください。
*ハローページの発行・配布終了に伴い、電話帳掲載は「企業」のみとなります。

④

重複掲載のお申し込み記入欄です。申込区分、企業・個人別にチェックを入れ、掲載名をご記入ください。
普通掲載で番号案内のみを選択した場合はお申し込みできません。
*ハローページの発行・配布終了に伴い、電話帳掲載は「企業」のみとなります。

⑤
ご記入内容をご確認の上、FAXにてご送付ください。
郵送をご希望の場合は、お手数ですがお問い合わせ先電話番号にご連絡ください。

①

③

⑤

②

④
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電話帳（タウンページ）掲載・104番号案内『重要事項』のご案内

■ご提供条件などについて

●基本契約番号（050番号）でのみ掲載できます。050追加番号（050ダイヤルイン追加番号）ではお申し込みいただけません。

■料金について

●月額利用料は普通掲載/番号案内：無料 重複掲載/番号案内：40円（税込44円）/掲載です。

●重複掲載における月額利用料は、弊社に電話帳掲載をお申し込みいただいた翌月より請求します。
＊普通掲載

1つの050番号につき、1つの職業分類で掲載することができます。
＊重複掲載

普通掲載で載せた職業分類と異なる名称・分類でも掲載することができます。
＊ご契約いただいた月の月額利用料は無料です。
＊月途中に解約された場合、その月の月額利用料を全額お支払いただきます。（日割りは行いません。）
＊ご契約いただいた月と同一月内に解約された場合は、その月の月額利用料を全額お支払いただきます。

■ご利用上の注意

●ハローページ（50音別電話帳） については2021年10月以降にエリア単位で発行・配布する最終版をもって終了します。
詳細につきましては以下NTT東日本、NTT西日本の報道発表をご確認ください。

NTT東日本：https://www.ntt-east.co.jp/release/detail/20200618_01.html
NTT西日本：https://www.ntt-west.co.jp/news/2006/200618a.html

●お客さまにお申し出いただいた掲載情報は、電話帳または番号案内を目的としてNTT東日本、NTT西日本以外の事業者などにも
提供されます。

●電話帳発行締切り後に電話帳掲載のお申し込みをされた場合など、お申し込みいただいた年度の電話帳掲載に間に合わないことが
あります。電話帳発行スケジュールについては、NTTタウンページ株式会社が運営するタウンページセンタにご確認の上、
お申し込みください。
＊「タウンページ」ならびに「104番号案内」は、NTT東日本・NTT西日本が提供するサービスです。
＊電話帳発行時期は全国の電話帳エリア毎に異なります。下記タウンページセンタへお問い合わせください。

NTTタウンページ株式会社 タウンページセンタ連絡先
フリーダイヤル ： 0120-506309 （平日9:00～17:00 土・日・祝日、年末年始は除きます）
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【重要事項 必ずお読み下さい】本申込書にご記入いただく個人情報の取り扱いについて
制定 2005年4月1日

最終改定 2020年2月20日
エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社

代表取締役社長 丸岡 亨

当社は、クラウド、ネットワーク、セキュリティ、コンサルティング等のサービスを通じて、グローバル規模で社会の新たな価値創造や社会的課題解決に取り組んでおります。このような企業
活動における様々な場面で取り扱う個人情報について、当社が適切に保護し取り扱うことは、企業としての社会的責務であると考えております。
そのためお客さまの氏名・生年月日・住所・お申し込みのサービス内容などの個人情報の保護に関し、CISOを個人情報管理責任者として以下の取り組みを実施しております。

1. 当社は、個人情報に関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守し、お客さまの大切な個人情報の保護に万全を尽くします。

2. 当社は、口頭、書面、電磁的記録、録音、録画その他の方法をもってお客さまの個人情報を適正に取得します（お客さまから直接取得する以外に、当社がお客さま以外から間接的に取得
する場合を含みます）。なお、お客さまとのお電話での応対時において、ご注文・ご意見・ご要望内容などの正確な把握、今後のサービス向上のために、通話を録音させていただく場合が
ございます。

3. 当社は、お客さまの個人情報については、下記の目的の範囲内で適正に取り扱いさせていただきます。

なお、上記利用目的の他、サービス・アンケートなどにより個別に利用目的などを定める場合があります。また、お客さまとの電気通信サービスなどに係る契約が解除などされた後に
おいても、上記の利用目的の範囲内で個人情報を利用することがございます。

4. 当社は、お客さまの個人情報を適正に取り扱い、目的外利用を防止するため、社内規程および社内管理体制の整備、従業員の教育、並びに、個人情報への不正アクセスや個人情報の紛失、
破壊、改ざんおよび漏洩など防止に関する適切な措置を行い、また、その見直しを継続して図ることにより、個人情報の保護に努めてまいります。

5. （1）当社は、上記利用目的を達成するために必要な範囲内で、お客さまのご家族等※へ、お客さま応対上必要な情報をお伝えする場合があります。
※ご家族に限らず、お客さまから申し出のあった電話番号へ架電等し、対応された方を含みます。

<お伝えする情報>
・ご本人確認に必要な情報（お客さまのお名前・ご住所等）
・当社サービス等のご利用に関する情報（お申込みの有無、ご利用契約の有無）
・応対用件の骨子
なお、お客さまご本人以外の方からのお問合せにつきましては、ご家族のみからの受け付けとさせていただき、同居のご友人などへの応対はいたしかねます。
ご家族か否かは、お申し出の内容により判断させていただきますが、必要に応じて、お客さまのお名前やご住所などを確認させていただく場合があります。

（2）当社は、上記利用目的を達成するために必要な範囲内でお客さまの個人情報を、業務委託先に提供することがあります。
（3）当社は、契約約款などに基づき電気通信サービスの料金などに係る債権をＮＴＴファイナンス株式会社に譲渡するにあたり、当該料金債権の請求および回収に用いるため同社に対し

必要なお客さまの個人情報を提供します。
（4）前3項の場合において、当社は、個人情報保護法、電気通信事業法、その他の法令などの規定に従い、開示・提供先として、個人情報の保護が十分に図られていることを確認したうえ、

個人情報保護の契約を締結するなど必要かつ適切な措置を実施します。
（5）法令などに基づき裁判所・警察機関などの公的機関から開示の要請があった場合については、当該公的機関に提供することがございます。

6. 当社は、以下のとおり、お客さまサービスの利便性向上のため、法人のお客さまに属する社員の方の個人情報を共同利用します。
（1）共同して利用される個人情報の項目

氏名、連絡先（電話番号・メールアドレスなど）、所属組織名（会社名・団体名など）、その他、特定の個人を識別することができる情報
（2）共同して利用する者の範囲

当社および当社のグループ会社
（3）共同して利用する者の利用目的

上記3記載の利用目的
（4）共同して利用する個人情報の管理について責任を有する者の氏名または名称

エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社
（5）取得方法

上記2記載の方法

7. お客さまが、お客さまの個人情報の開示、苦情および相談などをご希望される場合には、下記のお問い合わせ先までご連絡いただければ合理的な範囲で速やかに対応します。
なお、１ご契約につき1,000 円（税込 1,100円）※の事務手数料を申し受けます。
※特別な開示・通知手段を求められるなど、追加の費用が必要となる場合には、その費用を勘案した手数料を追加して頂戴する場合があります。
<個人情報保護に関するお問い合せ先>
（Webによるお問い合わせ）

URL：http://www.ntt.com/about-us/hp/privacy.html（プライバシーポリシー表示ページ）における「Web開示手続きに関するお問い合わせ」から問い合わせフォームに入っていた
だき、手続きをお願いします。
（お手紙によるお問い合わせ）
〒100-8019 東京都千代田区大手町2-3-1 大手町プレイスウエストタワー
エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社
お客さま個人情報お問い合わせ窓口 宛て

※必要記載事項および送付書類につきましては、上記URLにおける「開示請求に関する必要書類」を印刷したうえ記載いただくか、当社所定の必要事項を記載のうえ、必ず必要書類を合わ
せて上記窓口宛てお送りください。

8. 当社は、認定個人情報保護団体である財団法人日本データ通信協会の対象事業者です。当社の個人情報の取扱いに関する苦情については、同協会内に設けられている電気通信個人情報保護
推進センターへ解決の申出をすることもできます。

9. 当社では、お客さまの個人情報の保護を図るために、また、法令その他の規範の変更に対応するために、プライバシーポリシーを改定することがございます。改定があった場合はWebサイ
トにてお知らせします。

当社は個人情報の取扱いを適切に行う企業として
プライバシーマークの使用を認められた認定事業者です。

当社サービスの
契約者情報

・ご本人確認、ご利用料金の請求、およびご利用料金・ご利用サービス提供条件の変更、工事日、ご利用サービスの停止・中止・契約解除の通知並びにその
ほか当社サービスの提供に係ること

・電話、メール、郵送など各種媒体により、当社のサービスに関するご紹介・ご提案・コンサルティング・アンケート調査および景品などの送付を行うこと
・当社のサービスの改善または新たなサービスの開発を行うこと
・お問い合わせ、ご相談にお答えすること

その他の
個人情報

・当社のサービスの改善または新たなサービスの開発を行うこと
・お問い合わせ、ご相談にお答えすること
・電話、メール、郵送など各種媒体により、当社のサービスに関するご紹介・ご提案・コンサルティング・アンケート調査および景品などの送付を行うこと

お客さまのご利用いただく番号（050IP電話番号）ごとに、毎月「ユニバーサルサービス料」※1および「電話リレーサービス料」 ※2をお支払いいただきます。

※1「ユニバーサルサービス料」とは、ユニバーサルサービス（ 「ユニバーサルサービス」とは電気通信事業法により「あまねく日本全国で提供が確保されるべき」と規定されているサービ
スです。）の提供を確保するためにご負担いただく料金のことです。番号あたりの単価（月額）は、ユニバーサルサービス支援機関が6ヶ月ごとに算定し、一般社団法人電気通信事業者協
会のサイト（http://www.tca.or.jp/universalservice/）で公表されています。

※2「電話リレーサービス料」とは、聴覚や発話に困難がある方でも電話を利用できるようにするサービスを公共インフラとして提供するためにご負担いただく料金のことです。
番号あたりの単価（月額）は電話リレーサービス支援機関が算定し、一般社団法人電気通信事業者協会のサイト（https://www.tca.or.jp/telephonerelay_service_support/）で公表さ
れています。
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