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NTTコミュニケーションズ株式会社

ファイル転送 & オンラインストレージ

Bizストレージ ファイルシェア
サービス紹介資料 サマリー版
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NTTコミュニケーションズが提供する安全でコストパフォーマンスが高いファイル共有サービスです

Bizストレージ ファイルシェアとは

大容量ファイルの安全な送受信を実現

社外との共有フォルダーとしても利用可能

20年以上の歴史と豊富な実績

取引先とのファイル交換をより便利に・安全に
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△メール添付できない
大容量ファイルをやりとりしたい

△重要データの誤送信が心配

△パスワード付Zipファイル送信では
防げないリスクに対応したい

△ USBなど物理媒体の破損・紛失リスク
を低減したい

Bizストレージ ファイルシェアは以下のようなご要望・お悩みに対応しています

主な利用ケース

より安全に大容量ファイルを
やりとりしたい

△社外とのプロジェクトで、恒常的に
ファイルを共有し合いたい

△複数社にまたがる共有フォルダーを
用意したい

△取引先ごとに共有フォルダーをつくり、
アクセスできる範囲を制御したい

社外の人と共有フォルダーを
利用したい

△メールでのファイル送受信は手間

△社員がそれぞれバラバラのツールを
使っていて、目が行き届かない

△内部監査や情報漏えいなどの情報漏え
い発生時にすぐに対応できない

ファイル共有に関する業務を
効率化したい
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ファイル送受信 共有フォルダー

社外とのファイル共有に便利な2つの機能

商談相手など一時的な取引先に
大容量ファイル・重要ファイルを安全に送りたい

社外とのプロジェクトで恒常的にファイルを共有したい

利用ケース

自社も取引先も安心してファイル共有できる
環境がほしい

商談相手や取引先などから
大容量ファイルを安全に受け取りたい

利用ケース

社内 社外 社内 社外
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ファイル送受信機能 ご利用イメージ

ファイル送信時

ファイル受信時

貴社
メールアドレスを指定して
ファイルをアップロード

10ファイルまで
指定可能

PDF

他メンバーのファイル
は閲覧・アクセス不可

Bizストレージ
ファイルシェア

PDF

取引先

ダウンロードURLを
メールで通知

メールに記載されたURLから
ファイルをダウンロード

1 3

2

貴社

メールアドレスを指定して
ファイル受信を実行

Bizストレージ
ファイルシェア

PDF

アップロードURLを
メールで通知

1 2

記載されたURLにアクセスして
ファイルをアップロード

通知メールが届いたら
ファイルをダウンロード

4PDF 3PDF 取引先

複数人に同報可

PDF

複数人に同報可
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共有フォルダー機能 ご利用イメージ

取引先 A社

A社フォルダー内の
すべての操作が可能

A社 共有フォルダー

社内 A社担当

A社フォルダー内の
すべての操作が可能

社内 管理者

A社とX社の
共有フォルダーの管理者

社内 X社担当

X社フォルダー内の
すべての操作が可能

取引先 X社

X社フォルダー内の
すべての操作が可能

権限付与 権限付与

Bizストレージ  ファイルシェア

X社 共有フォルダー

共有メンバー追加可 共有メンバー追加可

共有フォルダーごとに管理者の設定可
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企業間ファイル共有のセキュリティ課題

誤操作や悪意による情報漏えい
✕ メールの誤送信・意図的な持ち出しによる重要情報流出
✕ 物理媒体の破損・紛失
✕ IDパスワード漏れによるなりすましログイン

管理・情報漏えい対応の負荷
✕ 社外へのファイル共有がブラックボックス化。セキュリティポリシーが行き届かない
✕ 多機能ストレージは利便性が高い一方で、機能が多く権限設定・運用ルール設計が煩雑
✕ 情報漏えいや監査時のログ取得・調査に非常に手間がかかる

データ保管先の災害・障害による利用停止・データ消失
✕ データセンターの被災による長期間の利用停止・データ消失
✕ データセンターへのサイバー攻撃による長期間の利用停止・データ流出
✕ データセンターが接続するネットワークの障害による利用停止
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Bizストレージ ファイルシェアによるセキュリティ課題の解消

充実したセキュリティ機能で情報漏えいを回避
◎ ウイルスチェック、IPアドレス制限、2要素認証（スマホアプリ／メール）でセキュリティを強化
◎ 送信先制限、上長承認、パスワード保護で、誤操作・悪意による情報漏えいを回避
◎ 電子データによる保管で破損・紛失リスクを低減

管理・情報漏えい対応の負荷軽減
◎ 専用URL、企業ロゴ掲載、独自の利用規約・お知らせの表示などで、企業ごとの利用ポリシーを反映
◎ 社外とのファイル共有に特化した機能でシンプルな運用を実現。複雑な設定、ユーザー数管理も不要
◎ ログ取得・アーカイブなど管理者機能の充実で、情報漏えいや監査に即時対応

国内データセンター保管による障害・災害時の安定利用の提供
◎ NTTコミュニケーションズが運営する高セキュリティな国内データセンターでのデータ保管
◎ 東日本・西日本のデータセンターでの二重管理、ディスク多重化などで災害時の安定稼働を実現
◎ NTTコミュニケーションズならではネットワーク環境（OCN）で、安定した通信を提供
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2002年から多くの企業さまに継続利用いただいており、安心してご利用いただけるサービスです

実績・評価

利用登録数
1,100社30万ID以上

ご契約いただいているお客さまが
登録されているID数は、

1,100社30万IDにのぼります

サービス提供から
20年以上の歴史

2002年4月にサービスの提供を開始した
NTTコミュニケーションズ独自の

国産サービスです

高い第三者評価と
受賞実績

ITreview「2024 SpringHigh Performer」
「2024 SpringLeader」、

ITトレンド「Good Product」を受賞
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企業規模や業種を問わず、さまざまな企業さまにご利用いただいています

導入事例 ※一部抜粋

企業規模（従業員数） 企業規模（従業員数） 企業規模（従業員数)1,000名～ 100～999名 ～99名

※順不同

 株式会社NTTファシリティーズ（土木・建築）

 日立ソフトウェアエンジニアリング株式会社
（ソフトウェア）

 ジヤトコ株式会社（製造：自動車部品）

 株式会社DTS（ソフトウェア）

 オークマ株式会社（製造：金属加工機械）

 株式会社ジェイアール東海高島屋（百貨店）

 株式会社ディスコ（人材）

 株式会社古川製作所（製造：包装・荷造機械）

 株式会社WOWOW（放送）

 株式会社テクノウェアシンク（BPO）

 株式会社JCBトラベル（旅行）

 株式会社ニチリウ永瀬（卸売）

 きらら保険サービス株式会社（金融）

 サンエイ糖化株式会社（製造）

 アトラス総合事務所（コンサルティング）

 オリーブ国際特許事務所（特許支援）

 エスディーエムコンサルティング株式会社
（マーケティング支援）

 株式会社ジャパンメール（DM代行）

https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-ntt-f.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-hitachi-solutions.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-jatco.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-dts.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-okuma.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-jr-takashimaya.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-disc.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-furukawa-mfg.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-wowow.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-technowarethink.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-jcbtravel.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-nichiryunagase.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-ki-ra-ra.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-sanei-toka.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-cpainoue.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-olive-pat.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-sdm.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/case-study-japanmail.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
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料金メニュー（基本料金）

基本料金

名称 初期設定料金 月額基本料金 ディスク容量 最大登録可能ユーザーID数

1GByte

20,000円
（税込 22,000円）

15,000円（税込 16,500円） 1GB 1,000

2GByte 26,000円（税込 28,600円） 2GB 2,000

10GByte 65,000円（税込 71,500円） 10GB 10,000

100GByte 95,000円（税込 104,500円） 100GB 10,000

500GByte 150,000円（税込 165,000円） 500GB 10,000

1TByte 200,000円（税込 220,000円） 1TB 10,000

• 最低利用期間は６カ月です（導入月の利用料金は無料。解約月の利用料金は月の途中でも１カ月分頂戴します）
• サポートはシステム管理担当者専用のメールによって提供します
• 月間10インシデント※に対応します(導入月と翌月は無制限)
• 受付は24時間、回答は平日9：30～17：00で２営業日以内の返信となります
• エンドユーザー－からの問い合わせは契約企業様でご対応いただきます
※インシデント：問い合わせを単位にしたものです。やりとりが何回あっても、1つの問い合わせ内容が解決するまでを1インシデントとして算定します
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料金メニュー（オプション）

名称 料金 サービス概要

ディスク追加
（1GByte） 13,000円/月（税込 14,300円/月） 1GB単位でディスク容量の追加が可能です。

※「2GByte」にのみ追加が可能です。

削除データ復活
※共有フォルダー機能に有効な

オプションです
ディスク月額総料金の10％/月

一定期間（一週間）内であれば、削除したデータの復活が可能です。
ファイル自動削除期間の設定が可能です。
※ルートフォルダーを削除した場合などは、削除したデータの復活はできません

統計情報 10,000円/月（税込 11,000円/月）
ログ保管期間が無期限になります。
ログイン履歴、ディスク使用量、ファイル登録数等、エンドユーザーの
統計情報が検索可能です。

アーカイブ
※ファイル送信機能に有効な

オプションです
20,000円/月（税込  22,000円/月） ファイル送信機能（ShareDisk）で送信したファイルの原本を保管できる

機能です。（100GBのアーカイブ用ディスク容量を含みます）

アーカイブ用ディスク追加
（100GByte） 4,000円/月（税込 4,400円/月） 100GB単位でアーカイブ用ディスク容量の追加が可能です。

（アーカイブ用ディスク追加は最大49,900GBまでになります）

有料オプション

おすすめ

人気
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料金メニュー（設定変更）

名称 設定変更料金（1回につき）

品目変更（ディスク容量/アーカイブ用ディスク容量が増加する場合） 無料

品目変更（ディスク容量/アーカイブ用ディスク容量が減少する場合） 10,000円/回（税込 11,000円/回）

無料オプション（お問い合わせボタン）、削除データ復活、統計情報、アーカイブ 付加 無料

無料オプション（お問い合わせボタン）、削除データ復活、統計情報、アーカイブ 廃止 10,000円/回（税込 11,000円/回）

URL変更 30,000円/回（税込 33,000円/回）

サイト名称・ロゴの変更
（ヘルプデスクで実施する場合。※ロゴは弊社指定サイズでお客さまに作成頂きます） 10,000円/回（税込 11,000円/回）

設定変更（サービス開始後の変更）
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Bizストレージ ファイルシェアを2週間無料でお試しいただけます

無料お試しのご案内

お申し込み

2週間の無料お試し

• 営業担当または専用フォームよりお申し込みください
• 翌営業日までにご利用案内メールをお送りします

• ご利用案内メールに沿ってご利用ください
• わからない点はヘルプデスクがサポートいたします

ご利用判断

オンラインストアまたは申込書郵送により
ご利用を開始いただけます

1

3

2

STEP

無料お試し
ヘルプデスクの

サポートがあり安心

https://www.mkt.ntt.com/jp_PS_try_1043_02_reg?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
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オンラインまたは書類でのお申し込み後、最短5営業日でご利用いただけます

ご利用開始までの流れ

STEP

01
STEP

02
STEP

03
STEP

04

オンライン
見積もり

無料トライアル
約2週間

お申込書を
提出

オンラインでお申し込み（初月でお試し可）

開通
最短5営業日

利用開始月は無料で
ご利用いただけます

お見積もりはこちら

https://www.ntt.com/business/services/application/online-storage/bst-sh/quotation-new.html?utm_source=other&utm_medium=referral&utm_campaign=biz-s-fs_proposal_1_psca_other
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サービス詳細に関するお問い合わせは、下記までお願いいたします

お問い合わせ先

NTTコミュニケーションズ株式会社
Bizストレージ ファイルシェア 担当

お試し無料
2週間無料で
お試しできます

E-mai l in fo@shares tage .com

URL ht tps ://www.nt t . com /bst -sh /

TEL
0120-003300
ドコモビジネスコンタクトセンター
平日  9 :00～17:00（土日祝日を除く）

https://www.ntt.com/bst-sh/
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