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企業の働き方改革を推進する「G Suite」の提供を開始 

 

 

NTT コミュニケーションズ(以下 NTT Com)は、2017 年 6 月に発表した Google とのパートナーシップ

の一環として、2017 年 10 月 5 日より「G Suite」の提供を開始します。また、「G Suite」とともにオプシ

ョンサービスや NTT Com の導入サポートを一体で提供することによって、同サービスのスムーズな導入を

実現します。 

 

「G Suite」は、メール・スケジューラー・ストレージ・ビデオ会議・ビジネス文書作成ツールなど Google

の優れたアプリケーションを一体的に提供し、業務の生産性を格段に高めるサービスです。 

機械学習による効率化も採り入れた先進的な「G Suite」を、NTT Com の高品質なネットワーク上で提供

するほか、DNS サービス、ドメイン登録代行サービスなどをオプションとして提供します。また、導入サポ

ートや、既存のメールサービスからの切り替えサポートも一元的に提供することが可能です。 

 

 【G Suite のラインアップ】 

 
 

1. 背景 

働き方改革を実現するために、ICT の活用によって、コミュニケーションや共同作業を効率化し、生産

性を向上することが求められています。「G Suite」は、まさにこれらを実現するサービスです。作業時間

を短縮する高性能な検索機能付きのメールや、会議のための移動時間を不要にする手軽なビデオ会議、資

料を送受信する手間や時間を節約することができる資料の共同編集機能などを備えています。 

NTT Com と Google とのパートナーシップにより、「G Suite」向けの豊富なオプションや、NTT Com

の高品質な導入サポート、運用・保守業務を合わせて一元的にサービスを提供することが可能になりまし

た。 

 



2. 特長 

(1) 豊富なオプションサービスを一元的に提供 

NTTCom のネットワーク接続機能、DNS サービスおよびドメイン登録代行サービス、メールの誤送信

防止機能など、豊富なメニューを提供します。これにより、「G Suite」の機能や使い勝手、セキュリティ

の向上を実現します。 

また、これらのオプションサービスを「G Suite」の基本機能と一括でお申し込みいただくことができ

ます。 

 

(2) 導入から運用・保守まで、品質の高いサポートが可能 

既存のメールサービスからの切り替えなど、導入をサポートするメニューもオプションで提供します。

なお、導入後の故障情報やメンテナンス情報の提供を含めた運用・保守については標準で提供するため、

お客さまはヘルプデスクを追加料金なしでご利用いただくことが可能です。 

社内に ICT 専任の担当者がいない場合や、運用・保守などに稼働がかけられない場合でも、安心して「G 

Suite」の導入や運用をお任せいただくことができます。 

 

3. 提供日 

2017 年 10 月 5 日 

 

4. 提供料金とメニュー 

 月額料金 

G Suite Basic 500 円/ID 

Business 1,200 円/ID 

Enterprise 3,000 円/ID 

価格は、NTT Com による販売価格です。 

各メニューの内容、また各種オプションの内容と料金については、[別紙 1][別紙 2][別紙 3]を参照くだ

さい。 

 

※ Google、Gmail、Google ドライブ は Google Inc. の登録商標です。 
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[別紙1] 提供料金とメニュー (税抜価格) 

月額料金 

G Suite 

Basic 500円 

Business 1,200円 

Enterprise 3,000円 

月額料金 

DNSサービス  ※1契約あたり 1,500円 

Active! vault  
SS 
(メールアーカイブ) 

メールアーカイブ１年 200円 

メールアーカイブ３年 400円 

メールアーカイブ５年 500円 

Active! gate SS 
(メール誤送信防止) 

共用タイプ 300円 

VPSタイプ 500円 

DriveDirect (Microsoft Office連携) 50円 

rakumoカレンダー (組織利用最適化) 100円 

rakumoコンタクト (組織用アドレス帳) 50円 

rakumoワークフロー (電子承認・電子稟議) 300円 

CloudGate 
UNO 
(認証セキュリティ) 

Basic 100円 

Standard 200円 

Enterprise 300円 

料金 

導入サポート 120,000円 

導入支援パックA 230,000円 

導入支援パックB 370,000円 

導入支援パッケージ 1,350,000円 

時間外MX切替電話サポート 50,000円 

■サポートサービス (1回あたり) 

管理者トレーニング 130,000円 

エンドユーザー 

トレーニング 
130,000円 

■オプションサービス (1IDあたり) ■基本サービス (1IDあたり) 

料金 

ドメイン登録 
代行サービス 

ｇTLD 3,900円 

汎用JP/属性型JP 6,900円 

⇒詳細は[別紙2]参照 

⇒詳細は[別紙3]参照 

■ドメイン登録代行サービス (年間) 
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※1: アーカイブ内の特定の訴訟や調査に関連する可能性のあるデータを検索できる 

※2: メールやチャットの保持期間の指定 

[別紙2] 基本サービスの詳細 

基本 
機能 

ストレージ Cloud 
Search 

アーカイブ 
(Google 
Vault) 

電子 
情報 
開示 
※1 

データ保持
期間の指定 
※2 

データ損失 
防止 (DLP) 

BigQuery 
ログ解析 

月額料金 
(1ID 
あたり) 

G Suite 

Basic ○ 30GB ─ ─ ─ ─ ─ ─ 500円 

Business ○ 無制限 ○ ○ ○ ○ ─ ─ 1,200円 

Enterprise ○ 無制限 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 3,000円 
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メニュー 内容 実施期間・打ち合わせ回数 

導入サポート 

初期登録に必要なドメインの所有権の確認や、メールサーバーをG 

Suiteに変更するための設定情報などをご案内します。 

DNSをお申し込みされる場合は、代行設定を行います。 

〜１ヶ月 

導入支援パックA 

 

想定ユーザー規模： 

〜100ID程度 

初期登録に必要なドメインの所有権の確認や、メールサーバーをG 

Suiteに変更するための設定情報などをご案内します。 

・G Suiteに関わる必要情報の提示 

・ヒアリングシート提供 

〜１ヶ月 

管理者教育：1回 

導入支援パックB 

 

想定ユーザー規模： 

100〜300ID程度 

ご利用にあたり、打ち合わせを実施し、環境に合わせた移行方法や設定

方法をご案内します。 

・G Suiteに関わる必要情報の提示 

・ヒアリングシート提供 

・各種要件のベストプラクティス、事例の提示 

〜２ヶ月 

打ち合わせ：2回 

管理者教育：1回 

導入支援パッケージ 

 

想定ユーザー規模： 

〜1,000ID程度 

・G Suiteに関わる必要情報の提示 

・ヒアリングシート提供 

・サービス要件、セキュリティ要件、ネットワーク要件確認 

・各種要件のベストプラクティス、事例の提示 

・メール並行受信設定支援 

・移行サポートサイト構築 

〜１ヶ月 

打ち合わせ：4回 

管理者教育：1回 

[別紙3] サポートサービスの詳細 


