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熊本地震で被災されたお客さまへ 

「OCN モバイル ONE」のデータ容量を無償で追加 

 

このたびの地震により被災された皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。 

高速 LTE 通信 SIM カード「OCN モバイル ONE」は、平成 28 年熊本地震により被災さ

れた地域のお客さまに対し、プリペイド SIM を除く「OCN モバイル ONE」の全コースに

対して、5 月末まで利用できる 5GB の追加データ容量を無償で提供いたします。 

 

概要 

(1) 対象地域 

「OCN モバイル ONE」のご契約者住所が、平成 28 年熊本地震の災害救助法が適用

された地域にあるお客さま 

 

(2) 対象コース 

 「音声対応 SIM」「データ通信専用 SIM」の各コース 

日次コース*1 ：110MB/日、170MB/日 

月次コース*2 ：3GB/月、5GB/月、10GB/月、500kbps(15GB)/月*3 

 

(3) 追加方法 

お客さまからのお申し込みは不要です。対象となるお客さまに自動適用されます。 

 

(4) 追加実施日 

2016 年 4 月 21 日(木)より順次実施*4 

 

(5) 追加データ容量の有効期限 

 2016 年 5 月 31 日(火)まで 

 

*1: 1 日のデータ利用量が 110MB もしくは 170MB を超過すると、日付が変わるまで追加データ容

量の 5GB から容量を消費していき、その消費量の累計が 5GB に達するまで通信速度制限を受

けません。 

*2: それぞれに定められた通信容量を超えても、期間内に超過したデータ利用量の累計が 5GB まで

であれば、通信速度制限を受けずに使い続けることができます。 

*3: 500kbps コースをご利用のお客さまは、「OCN モバイル ONE アプリ」や「OCN マイページ」

から「ターボ ON」に切り替えることで、5GB の追加データ容量を利用できます。 

*4: 現時点で災害救助法が適用されている地域のお客さまは 2016 年 4 月 21 日(木) から利用でき

ます。また、今後災害救助法の適用地域が拡大された場合は、適用され次第順次、新たに適用さ

れた地域におけるご利用が可能になります。 

http://www.bousai.go.jp/taisaku/kyuujo/kyuujo_tekiyou.html
http://www.bousai.go.jp/taisaku/kyuujo/kyuujo_tekiyou.html


 

 

○一般のお客さまからのお問い合わせ 

個人向け OCN サービス 

カスタマーズフロント 

0120-506506 

Web ページからのお問い合わせ 

http://506506.ntt.com/customer/ 

 (10:00-19:00 土日祝日含む、年末年始を除く) 

 


