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互換表示について

� 互換表示方法（P.2）

� 互換表示の注意点（P.3〜7）
• 不正操作と表示された場合（P.3〜4）
• 互換表示アイコンがない場合（P.5〜7）
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互換表示の操作方法、注意点についてご案内いたします。



Copyright © NTT Communications Corporation. All right reserved.

互換表示方法

①0035ビジネスモードカスタマコントロール
のログインページを表示させてください。
②URLバーの右側にある「互換表示アイコン」
を押下してください。
*アイコンの色
白色⇒互換表示されていない状態
⻘色⇒互換表示されている状態

※上記操作は初回のみ必要であり、次回以降ロ
グインする際に再度設定していただく必要はご
ざいません。
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拡大

②「互換表示アイコン」押下

①0035ビジネスモードカスタマコントロールログインページへアクセス

互換表示の操作方法についてご案内いたします。



Copyright © NTT Communications Corporation. All right reserved.

互換表示の注意点

①互換表示ボタン押下後、左の画面へと遷移した
場合は、⼀度画面を閉じていただき、再度ログイ
ンしてください。
*初回のみ左の画面へと遷移する場合がございま
す。
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互換表示の操作をしていただく際の注意点について以下ご案内いたします。

●不正操作と表示された場合（3-4P）

①「画面を閉じる」押下
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互換表示の注意点
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②0035ビジネスモードカスタマコントロールへ再度ログイン

③「OK」押下

●不正操作と表示された場合（3-4P）

②1度不正操作画面を閉じていただき、再度ログイ
ンをしようとすると、左の画面のように強制ログ
インのポップアップが出てきます。
*正しい手順でログアウト出来なかったため。

③「OK」を押下していただいても特に問題なくロ
グインでき、通常通り使用していただけます。
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互換表示の注意点

①ブラウザを⽴ち上げ、キーボードの「Alt」キー
を押下し、ツールバーを表示させてください。
*すでに表示されている場合は②より操作していた
だきます。
②「ツール」を押下してください。
③「互換表示設定」を押下してください。
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●互換表示アイコンがない場合（5-7P）

①ツールバーを表示

②「ツール」押下

③「互換表示設定」押下
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互換表示の注意点

④「このWebサイトの追加」欄に『003543.jp』
と⼊⼒し、右側の「追加」ボタンを押下してくださ
い。
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③「互換表示設定」押下

④「003543.ｊｐ」と⼊⼒し、
「追加」押下

●互換表示アイコンがない場合（5-7P）
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互換表示の注意点

⑤「互換表示に追加したWebサイト」に
『003543.jp』が追加されていることを確認し、
「閉じる」ボタンを押下してください。

以上の操作により、0035ビジネスモードカスタマ
コントロールが「互換表示」状態で使用可能となり
ます。
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③「互換表示設定」押下

④「003543.ｊｐ」と⼊⼒し、
「追加」押下

⑤「003543.ｊｐ」が追加されたことを確認し、
「閉じる」押下

●互換表示アイコンがない場合（5-7P）


