
ビジネス d プリペイド アプリケーション・プライバシーポリシー 
 
第 1 条（定義） 
このアプリケーション・プライバシーポリシー（以下、「本プライバシーポリシー」といい
ます）は、NTT コミュニケーションズ株式会社（以下、「当社」といいます）が提供するス
マートフォン⽤アプリケーション「ビジネス d プリペイド」（以下、「本アプリケーション」
といいます）および本アプリケーションに関するサービス（以下、「本サービス」といいま
す）における利⽤者情報の取扱いを定めたものです。なお、当社の連絡先は、第 8 条をご覧
下さい。 
 
第 2 条（取得される情報の項⽬、利⽤⽬的、取得⽅法） 
本アプリケーションの新規登録時に、⽒名、メールアドレス、パスワードを登録していただ
きます。また、カード発⾏にあたり、本⼈確認等に必要な情報（運転免許書や健康保険証の
写しなど、本⼈の顔写真データ）を申請していただきます。 
 
●各種アプリ、サービスの利⽤のためのアカウント登録や共有情報 
 ・アカウント登録に必要な情報（メールアドレス、組織名、⽒名） 
 ・カード発⾏にあたり本⼈確認に必要な情報（運転免許書や健康保険書の写しなど、本⼈
の顔写真データ） 
 ・サポート利⽤時の必要な情報（サイト訪問元のドメイン名や IP アドレス、アプリケー
ションの利⽤ログ、システムに関するログ） 
 
第３条（同意） 
１ 本アプリケーションおよび本サービスは、本プライバシーポリシーをご確認いただき、
内容をご理解いただいたうえでご利⽤ください。本プライバシーポリシーは、本サービス
Web ページに掲載されており、この表⽰をもって公表したものとします。 
ご利⽤者は本アプリケーションをインストール際または初回起動時に、本プライバシーポ
リシーをご確認ください。 
2 取得した情報は、サービス提供元のクラウドキャスト社のサーバに格納されます。 
3 カード発⾏にあたり本⼈確認に必要な情報については、カードの提供会社のクラウドキ
ャスト社から、株式会社 TRUSTDOCK に情報提供されます。 
4 2,3 以外に、情報の第三者提供を⾏う場合、事前に同意をいただきます。 
5 国の機関若しくは地⽅公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂⾏
することに対して協⼒する必要が有る場合で、ご利⽤者ご本⼈の同意を得ることによりそ
の事務の遂⾏に⽀障を及ぼす必要が有る場合、ご利⽤者ご本⼈の同意なく個⼈情報の提供
を⾏うことがあります。 



6 裁判所、検察庁、警察、弁護⼠会、消費者センターまたはこれらに準じた権限を有する
機関から、個⼈情報についての開⽰を求められた場合、利⽤者ご本⼈の同意なく個⼈情報の
提供を⾏うことがあります。 
 
第４条（利⽤者関与の⽅法） 
本サービスでは、ご利⽤者のお申し出により、ご利⽤者の情報の全部の削除をすることがで
きます。 
 
第５条（サービスの終了と情報の取り扱い） 
本アプリケーションおよび本サービスは、ご利⽤者が本サービスの解約した場合には、ご利
⽤を終了されたものとします。 
 
第 6 条（個⼈情報保護⽅針（プライバシーポリシー）等へのリンク） 
当社の個⼈情報保護⽅針（プライバシーポリシー）および本プライバシーポリシーの最新の
ものは、下記のリンクよりご確認ください。個⼈情報保護⽅針（プライバシーポリシー） 
と本プライバシーポリシーが異なる場合には、本プライバシープリシーが優先するものと
し、本プライバシーポリシーに定めがない場合は個⼈情報保護⽅針（プライバシーポリシー）
が適⽤されるものとします。 
 
■当社の個⼈情報保護⽅針（プライバシーポリシー） 
http://www.ntt.com/privacy/ 
 
第 7 条（情報の開⽰、提供） 
当社は、ご利⽤者の同意を得ることなく、本アプリケーションおよび本サービスにてご利⽤
者より取得、保存した情報を、本プライバシーポリシーに明⽰している第三者以外に開⽰ま
たは提供することはありません。ただし、以下の場合は除きます。 
１．法令に基づく場合。 
２．⼈の⽣命、⾝体または財産の保護のために必要がある場合であって、本⼈の同意を得る
ことが困難である場合。 
３．国の機関もしくは地⽅公共団体またはその委託を受けたものが、法令の定めにより遂⾏
することに協⼒する必要がある場合であって、本⼈の同意を得ることによりその遂⾏に⽀
障を及ぼすおそれがある場合。 
４．その他、社会通念上、当社が必要と判断した場合であって、本⼈の同意を得ることが困
難である場合。 
 
第 8 条（問い合わせ窓⼝） 



本アプリケーションおよび本サービスにおけるご利⽤者情報の取扱いに関するお問い合わ
せ、ご相談は以下の窓⼝でお受けいたします。 
■窓⼝名称： 個⼈情報の取扱いに関するお問合わせ 
■お問い合わせ⽅法：下記の問い合わせフォーム 
■お問い合わせフォーム：https://www.ntt.com/ask/pub/inq/jp5354_04 
 
 
第 9 条（変更） 
本プライバシーポリシーは改定されることがあります。 
１．本アプリケーションのバージョンアップに伴って、ご利⽤者情報の取得項⽬の変更や追
加、利⽤⽬的の変更、第三者提供等について変更がある場合には、あらためて同意を取得さ
せていただきます。 
２．その他、ご利⽤者情報の取得項⽬の変更や追加、利⽤⽬的の変更、第三者提供等につい
て変更がある場合には、本サービス Web ページに掲⽰し、重要なものについてはあらため
て同意を取得させていただきます。 
 
 
【附則（2023 年 12 ⽉ 19 ⽇ ＣＡＳ２サ 000400003713-01】 
この規定は、2023 年 12 ⽉ 22 ⽇から実施します。 
 


