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	第１章　総則
	(規約の制定)
	第１条　 エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社（以下「当社」といいます。）は、Google Workspace サービス利用規約(別紙を含みます。以下「本規約」といいます。)を定め、これにより Google Workspace サービス (以下「本サービス」といいます。)を提供します。
	２　本サービスに係る契約者(以下「契約者」といいます。)は、本規約を誠実に遵守するものとします。

	(本規約の範囲)
	第２条　 本規約は、契約者と当社との間の本サービスに関する一切の関係に適用します。
	２　 当社が本サービスの円滑な運用を図るため必要に応じて契約者に通知する本サービスの利用に関する諸規定は、本規約の一部を構成するものとします。

	(本規約の変更)
	第３条　当社は、本規約を必要に応じて変更することがあります。当該変更を行うときは、当該変更後の本規約の内容及びその効力発生時期を、当社のWebサイト上(https://www.ntt.com/about-us/disclosure/tariff.html) への掲載その他の適切な方法により周知します。
	２　本規約の変更の効力が発生した後、契約者が、特段の申し出なく、本サービスを利用したとき、利用料金を支払ったとき、その他当該変更に特段の異議無く承諾したものと当社が判断したときは、かかる変更に同意したものとみなし、特に断りの無い限り料金その他の提供条件は変更後の規約によります。

	(本規約の公表)
	第４条　当社は、当社のホームページ(https://www.ntt.com/about-us/disclosure/tariff.html)その他当社が別に定める方法により、本規約を公表します。

	(定義)
	第５条　本規約において用いる用語の意味は次のとおりです。


	第２章　契約
	(本サービスの利用申込)
	第６条　 本サービスの利用を希望する場合は、本規約の内容を承諾したうえで、当社所定の方法により申込むものとします。
	２　本サービスの利用の申込みをする場合には、申込者はGoogle利用規約及び申込む付加サービスの利用規約にも承諾が必要となります。

	(利用申込の承諾)
	第７条　当社は本サービスの利用の申込みがあった場合は、受け付けた順序に従って承諾し、当社が申込みに対して承諾した時をもって契約の成立とします。（成立した当該契約を以下「本契約」といいます。）
	２　当社は、前項の規定に関わらず、次のいずれかに又は複数に該当する場合には、その利用申込を承諾しないことがあります。

	(利用期間)
	(届出事項の変更)
	第９条　契約者は、利用申込の際又はその後に当社に届け出た事項について変更が生じた場合、遅滞なくその旨を当社所定の方法により届け出るものとします。契約者が当該届出を怠ったことにより不利益を被った場合、当社はその責を負わないものとします。

	(契約者の地位の承継)
	第１０条　契約者について法人の合併若しくは分割により契約者の地位の承継があったときは、合併後存続する法人、合併により設立された法人若しくは分割によりその利用権の全てを承継した法人は、その契約者の地位を承継するものとします。
	２　前項により契約者の地位を承継した法人は、当社所定の書面にこれを証明する書類を添えて当社に届け出ていただきます。
	３　前項の場合に、地位を承継した者が2人以上あるときは、そのうち1人を当社に対する代表者と定め、これを届け出ていただきます。これを変更したときも同様とします。
	４　当社は、前項の規定による代表者の届出があるまでの間、その地位を承継した者のうちの1人を代表者として取り扱います。

	(本サービスの提供を受ける権利の譲渡の禁止)
	第１１条　契約者は、本契約上の地位を譲渡することができません。ただし、当社が譲渡を承認した場合はこの限りではありません。

	(契約者が行う本契約の解除)
	第１２条　契約者は本契約を解除しようとするときは、本契約の満了日の60営業日前までに、当社所定の様式に記入の上、当社に通知していただきます。

	(当社が行う本契約の解除)
	第１３条　当社は契約者が次のいずれかに該当するときは、あらかじめ契約者にそのことを通知の上、本契約を解除することがあります。ただし緊急又はやむを得ない場合は、この限りではありません。
	２　当社は、前項の規定による本契約の解除により生じた損害に対し、責任を負わないものとします。


	第３章　利用中止等
	(利用中止)
	第１４条　当社は次の場合には本サービスの一部又は全部の利用を中止することがあります。
	２　当社は前項の規定により本サービスの利用を中止するときは、あらかじめ契約者にそのことを通知します。ただし緊急又はやむを得ない場合はこの限りではありません。

	(利用停止)
	第１５条　当社は契約者が次のいずれかに該当するときは、本サービスの利用を停止することがあります。
	２　当社は、前項の規定により本サービスの利用を停止するときは、あらかじめその理由、利用停止をする日及び期間を契約者に通知します。ただし、緊急又はやむを得ない場合は、この限りではありません。

	(制限など)
	第１６条　本サービスは、Google利用規約及び付加サービス利用規約に基づき、Google Inc. 又は付加サービス提供会社により、本サービス及び付加サービスの利用が制限される場合があります。この場合、当社は、契約者に生ずる損害について責任を負わないものとします。
	２　本サービスは1ドメイン1契約が原則となるため、ドメイン変更は受付けておりません。ドメイン変更をご希望される場合は、新たなドメインで新規契約頂く必要がございます。


	第４章　料金等
	(料金)
	第１７条　本サービスの料金は、料金表に定めるところによります。

	(料金の支払義務)
	３　利用停止又は利用中止があったときは、契約者は、その期間中の料金の支払を要します。

	(サポート費の支払義務)
	第１９条　契約者は、料金表第３表　サポート料に定められているサービスの申込みをした場合には、当該サービスに定められた料金額の支払を要します。
	２　サポートの着手後完了前に契約の解除があった場合についても、料金額の支払を要します。

	(延滞利息)
	第２１条　契約者は、料金その他の債務（延滞利息を除きます。）について支払期日を経過してもなお支払がない場合には、支払期日の翌日から支払の日の前日までの日数について、年14.5％の割合で計算して得た額を延滞利息として支払っていただきます。

	(サービスレベルアグリーメント（SLA））
	第２２条　当社は、各月の基本サービスの稼働率が99.9%未満となった場合に、 第１７条に定める基本サービス月額料金相当額に次表に規定する料金返還率を乗じて得た額を、契約者の申出により、返還するものとします（Ｇoogle Ｗokrspaceアドオンサービス及び付加サービスはSLA対象に含みません）。ただし、契約者は当該請求をなし得ることになった日から1ヶ月を経過する日までに当該請求をしなかった場合は、その権利を失うものとします。


	第５章　データ等の取扱い
	(データに関する責任)
	第２３条　第２２条(サービスレベルアグリーメント（SLA））の規定に係らず、当社は、当社の電気通信設備に保存されているデータ（以下「保存データ」といいます。）がある場合の当該保存データ及び本サービスの利用により生成、提供又は伝送されたデータ（コンテンツを含みます。以下、「生成等データ」といいます。）が滅失、毀損若しくは漏洩した場合又は滅失、毀損、漏洩その他の事由により本来の利用目的以外に使用された場合、これにより契約者又は第三者に発生した直接あるいは間接の損害について、原因の如何を問わず責任を負わ...

	(データの確認・複製)
	第２４条　当社は、当社の電気通信設備の故障若しくは停止等の復旧等の設備保全又は本サービスの維持運営のため、保存データを確認、複写又は複製することがあります。

	(データの削除)
	第２５条　第２７条(本サービスの廃止)による本サービスの廃止のほか、当社は第１２条(契約者が行う本契約の解除)又は第１３条(当社が行う本契約の解除)の契約の解除があったとき、又は期間の満了により本契約が終了したときは、保存データを削除します。この場合において、当社は、契約者又は第三者に発生した直接又は間接の損害について責任を負わないものとします。


	第６章　免責
	(免責)
	第２６条　当社は、第２２条(サービスレベルアグリーメント（SLA））に定める場合を除き、契約者に係る損害の賠償をしないものとし、契約者は当社にその損害についての請求をしないものとします。また、契約者は本サービスの利用により第三者に対し損害を与えた場合、自己の責任でこれを解決し、当社に責任を負担させないものとします。
	２　当社は、本サービスの利用により生じる結果について、契約者に対し、本サービスの提供に必要な設備の不具合、故障、第三者による不正侵入、商取引上の紛争、法令等に基づく強制的な処分、その他の原因を問わず責任を負わないものとします。
	３　当社は、本規約の変更等により自営端末設備等の改造又は変更（以下この条において「改造等」といいます。）を要することとなる場合であっても、その改造等に要する費用については負担しないものとします。


	第７章　雑則
	(本サービスの廃止)
	第２７条　当社は本サービスの一部又は全部（本サービスの提供及び運用に関して当社が締結している第三者との契約の終了に伴うものを含みます。）を廃止することがあります。
	２　前項の規定による本サービスの一部又は全部の廃止があったときは、本サービスの一部又は全部に係る契約は終了するものとします。
	３　当社は、本サービスの一部又は全部の廃止に伴い、契約者又は第三者に発生する損害については、責任を負わないものとします。
	４　当社は第１項の規定により本サービスの一部又は全部を廃止しようとするときは、あらかじめそのことを本契約者にお知らせします。ただし緊急又はやむを得ない場合およびGoogle Inc. 又は付加サービス提供会社の判断で廃止を行う場合は、この限りではありません。

	(契約者の義務)
	第２８条　契約者は次のことを守っていただきます。
	２　契約者は前項の規定に違反して本サービスに係る当社の設備等を毀損したときには、当社が指定する期日までにその修繕その他の工事等に必要な費用を支払っていただきます。
	３　当社は、契約者の本条に規定する義務違反により契約者又はその他の者に発生する損害について責任を負わないものとします。
	４　契約者は、本サービスに係るID及びパスワード（以下「ID等」といいます。）を管理する責任を負うものとし、その内容をみだりに第三者に知らせてはならないものとします。当社は、ID等の一致を確認した場合、当該ID等を保有する者として登録された契約者が本サービスを利用したものとみなします。
	５　契約者が前項の規定に違反して本サービスに係る当社の業務遂行又は当社の設備に著しい支障を及ぼし、又は及ぼすおそれがあると当社が判断した場合、当社はID等の変更その他必要な措置をとる場合があります。当該措置により契約者に発生する損害について、当社は責任を負わないものとします。
	６　当社は、前項の規定により必要な措置をとる場合は、あらかじめ理由を添えてその旨を契約者に通知します。ただし、緊急又はやむを得ない場合はこの限りではありません。

	(契約者に対する通知)
	第２９条　契約者に対する通知は、当社の判断により、次のいずれかの方法で行うことができるものとします。

	(当社の知的財産権)
	第３０条　本サービスの提供に関連して当社が契約者に貸与又は提示するソフトウェア等のプログラム又は物品（本規約、サービス仕様書、取扱マニュアル等を含みます。以下この条において「プログラム等」といいます。）に関する著作権及びそれに含まれるノウハウ等一切の知的財産権は当社又は当社の指定するものに帰属するものとします。
	２　契約者は、プログラム等につき次の事項を遵守するものとします。

	(個人情報の取扱い)
	第３１条　当社は本サービスの提供にあたり、当社が取得する個人情報の取扱いについては当社が定めるプライバシーポリシー（https://www.ntt.com/about-us/hp/privacy.html）によります。

	(管轄裁判所)
	第３５条　契約者と当社との間で本サービスに関して紛争が生じた場合、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。

	(準拠法)
	第３６条　本規約に関する準拠法は日本法とします。


	料金表
	通則
	(料金の計算方法)
	１　当社は、契約者が本契約に基づき支払う利用料金は、本料金表を元に計算された基本サービス、Google Workspaceアドオンサービス及び付加サービスの利用料金合計額を月額費用として計算します。
	２　本サービスはサービスのご利用日数に応じた日割料金が適用されます。料金の起算に関しては、サービス提供開始日をもって利用料金の起算とします。利用開始月及び利用終了月の月額料金の額は、契約者の利用開始日及び終了日に応じた日割り額とします。また、利用開始日及び終了日は料金支払いの対象日数に含みます。
	３　第１項の規定に関わらず、利用料金については、当社は、特別の事情がある場合は、あらかじめ契約者の承諾を得て2ヶ月以上の分まとめて計算することがあります。

	(端数処理)
	４　当社は、料金その他の計算において、その計算結果に1円未満の端数が生じた場合は、その端数を切り捨てます。

	(料金等の支払い)
	５　契約者は、料金及びサポートに関する費用について、当社が定める期日までに、当社が指定する金融機関等において支払っていただきます。
	６　 料金及びサポートに関する費用は、支払期日の到来する順序に従って支払っていただきます。

	(料金等の一括後払い)
	７　当社は、当社に特別の事情がある場合は、本規約の規定に関わらず、契約者の承諾を得て、2ヶ月以上の料金を当社が指定する期日までに、まとめて支払っていただくことがあります。

	(料金表の表示)
	８　この料金表に規定する基本料、付加サービス等料金、サポート料について、かっこ内に税込価格(税抜価格に消費税相当額を加算した額とします。以下同じとします。)を表示します。

	(消費税相当額の加算)
	９　第 １８条（料金の支払義務）の規定、第１９条（サポート費の支払義務)、その他本規約の規定により料金表に定める料金又はサポートに関する費用の支払いを要するものとされている額は、料金表に定める税抜価格に基づき計算された額に消費税相当額を加算した額とします。
	上記算定方法により、支払いを要することになった額は、料金表に表示された額(税込価格(消費税相当額を加算した額とします。以下同じとします。))の合計と異なる場合があります。

	(料金等の臨時減免)
	１０　当社は、災害が発生し、又は発生するおそれがあるときは、本規約の規定に関わらず、臨時に、その料金又はサポートに関する費用を減免することがあります。

	(料金の相殺)
	１１ 当社は、返還すべき料金が発生した場合は、それ以後の料金月の料金でその返還すべき料金を相殺して返還することができることとします。

	第１表　基本料
	１　適用
	２　料金額

	第２表　付加サービス等料金
	１　適用
	２　料金額

	第３表　サポート料
	１　適用


